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UNIVERSITE ORTALAMASI

5 IyIERSiN UNiVERS_iTESi Katihmei Orani
2018YILI OGRENCI MEMNUNIYET ORANLARI Sayisi 5'i %
Likert ¥
1 | Talep ettigimde danismanim bana rehberlik eder. 15245 3,11 62,2
> T_alt_ep etpglmde danigmanim universite ve bélimumdn olanaklari hakkinda beni 15245 313 62.6
bilgilendirir.
3 .'I'glep'ettlglmdtve.dan|§man|m d_erslgrdekl pasarl durumumu nasil 15245 3.06 612
iyilestirebilecedim konusunda éneriler verir.
4 | Talep ettigimde danismanim ders se¢iminde beni yonlendirir. 15245 3,08 61,6
5 | Talep ettigimde danismanim beni mesleki agidan yonlendirir. 15245 3,07 61,4
6 Gergk duydugum konularda idari birimlerden bekledigim sekilde hizmet 15245 293 58.6
alabiliyorum.
7 | Bélimde zaman gegcirdigim alanlar yeterince temiz. 15245 2,82 56,4
8 | Bolim binasina ulasimimda sorun yok. 15245 2,98 59,6
9 | Bélimun/enstitinin 6grenci islerinden bekledigim hizmeti alabiliyorum. 15245 2,94 58,8
10 | Merkez 6grenci islerinden bekledigim hizmeti alabiliyorum. 15245 2,86 57,2
11 | Ogrenci Bilgi Sistemi etkin calismaktadir. 15245 3,11 62,2
12 | Kutuphane beklentilerimi karsihyor. 15245 2,91 58,2
13 | Bélumumun bulundugu kampusu gérsel agidan begeniyorum. 15245 2,92 58,4
14 EeotI:rrl?chjirrnun bulundugu kampusun sosyal hizmet alanlari benim agimdan 15245 264 52.8
15 Bolumu_mun bulundugu kampusun yemekhane hizmetleri benim agimdan 15245 2.80 56
yeterlidir.
16 | Bolimimun bulundugu binanin genel fiziksel kosullari bence uygundur. 15245 2,80 56
17 | Engelliler igin gergeklestirilen iyilestirmeler dikkatimi ¢ekiyor. 15245 2,79 55,8
18 | Ogrenim gordiigum derslikler/ laboratuvarlar/atélyeler vb. bence yeterli niteliktedir. 15245 2,65 53
19 | Bolimimun bulundugu kampuste kendimi glivende hissediyorum. 15245 2,96 59,2
20 | Ogrenci topluluklarinin faaliyetleri bence iyi. 15245 2,70 54
21 | Ogrenci konseyleri gérevlerini gereken bigimde yapiyor. 15245 2,64 52,8
22 | Engelli birinin yardim istegine éncelik veririm. 15245 3,583 70,6
23| Talep ettigimde yurtdisinda staj / ERASMUS konularinda bilgi alabiliyorum. 15245 2,82 56,4
24 Tale_p_ Qttlglmde kariyer planlamamla ilgili bilgilendirici ve yénlendirici destek 15245 286 57.2
alabilirim.
25 | Staj yeri bulma konusunda zorluk yagamadim. 15245 2,35 47
26 | Staj icin gereken sosyal guvenlik primi sorunsuz yatirildi. 15245 2,24 44.8
27 O_gr?ng konseylerine idarece saglanan olanaklarin yeterli oldugunu 15245 250 50
disuUniyorum.
28 | Tekrar basa dénsem yine “Mersin Universitesi” nde okumak isterdim. 15245 2,86 57,2
29 | Tekrar basa dénsem yine kendi bdlumumu secerdim. 15245 2,99 59,8
30 | Universitemiz web sayfasinin tasarimini begeniyorum. 15245 2,84 56,8
31 | Universitemiz web sayfasindan aradigimi kolayca buluyorum. 15245 2,85 57
32 | Universitemiz e-posta sistemi etkin galigiyor. 15245 2,71 54,2
33 | Cilizdanimda “Mersin Universitesi” kimligini tagiyor olmaktan dolayr memnunum. 15245 3,10 62




