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SUNUS (Harcama Yetkilisi)

BIRIM / UST YONETICI SUNUSU

10.12.2003 tarihli ve 5018 sayili “Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu” nun 9. maddesine
dayanilarak hazirlanan Mersin Universitesi stratejik plani, kalite politikamizin da éngérdiigu
sekilde, hastaya hizmette bilimsel verilerin 15131 ve etik kurallarin benimsendigi hekimlik

anlayisi ile strekli iyilestirmelerle gelismeyi ana hedef olarak almistir.

2018-2022 yillar igin hazirlanan Universitemize ait Stratejik Planda ayrintilari yer alan bu
hedeflere ulasabilmek icin ydneticileri, akademik ve idari personeli ve &grencileri ile
uygulanacak faaliyetlerde yer almak, toplumun gerek beden gerekse ruh saghginin
korunmasi yoninde Kkaliteli tedavi hizmetinin verilebilmesi icin yeni goérevler Ustlenmek

Stratejik Planin basariyla uygulamaya konmasini saglayacaktir.

Hastanemizde 2003 tarihinde yapilan calismalar ve uygulamalar sonrasinda TS-EN-ISO
9001:2000 belgesini almaya hak kazanmis olup, en son TS-EN-ISO 9001:2015 versiyonu ile
devam etmekteyiz. Hastanemizde saglik hizmetini sirekli iyilestirerek daha kaliteli hizmet
sunmak i¢in baslattigimiz Kalite Ydnetim Sistemi calismalari halen devam etmekte olup
parolamiz “Modern ve ilkeli egitim, bilimsel ve etik hekimlik anlayisi ile ¢agdas saglik
hizmeti”dir. Mersin Universitesi'nin 2018-2022 Stratejik Plani da bu uygulamalarin ve
belirlenen hedeflerin gok yilli bir plana dondstirtlmesidir. Bu nedenle basariya ulagmak,

akademik ve idari tim caliganlarimizin verecegi destekle daha kolay olacaktir.

Saygilarimla,

Prof. Dr. Meltem NASS DUCE
Bashekim
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I- GENEL BILGILER
A- Misyon ve Vizyon
Misyon

Atatlirk ilke ve devrimlerine bagh, tibbi acidan vyeterli donanima sahip, (lkenin saglk
sorunlarini bilen hekimler yetistirmek ve sahip oldugu hizmet standartlarini stirekli gelistirerek
cagdas diizeyde tani ve tedavi hizmeti sunan bir Arastirma ve Uygulama Hastanesi olmaktir.

Vizyon

Hastaya hizmette bilimsel verilerin kilavuz alindigi ve etik kurallarin benimsendigi hekimlik
anlayisi ile; calisanlarimizin memnun ve mutlu oldugu giler yizlli, cagdas uluslar arasi
diizeyde taninan ve cevreye saygili saglik hizmeti vermektir.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Hastanemiz bir aragtirma ve uygulama hastanesi olup hastanemizde hasta hizmetlerinin yani
sira Tip Fakultesi Dénem 1V, -V ve -VI 8gdrencileri, uzmanlik égrencileri, Hemsirelik Fakultesi
ve Saglk Hizmetleri Meslek Yuksekokulu o6grencilerine egitim hizmeti verilmektedir.
Hastanemiz, Mersin ili igerisindeki iki tGg¢lincli basamak saglik kurulusundan biri olmasi
nedeniyle diger merkezlerde karsilagilan ¢6zimu glg olgularin da sevk edildigi kurum olma
Ozelligini tagimaktadir.

Hastanemizin goérev yetki ve sorumluluklari 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu’nun yani sira
Mersin Universitesi Hastanesi Yonetmeligi, 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,
Yatakl Tedavi Kurumlari igletme Yénetmeligi v.b. Saglik Bakanligi'nca gikarilan yénetmelik
ve tebliglerle belirlenmisgtir.
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C- Birim/Idareye Iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yapi

K-Q

TSE-ISO-EN
9001

Mersin Universitesi Hastanesinin fiziksel yapilanmasi, faaliyette bulundugumuz taginmazlarla
ilgili arazi durumu ve sahip oldugu kapal alanlara iliskin bilgiler asagidaki tablolarda

gosterilmistir.

1.1-

Egitim Alanlan

Birime/Idareye ait egitim alanlarinin ve diger birim fiziki alanlari adet olarak yer verilecektir.

Tablo 1. Egitim Alanlari

Derslik

Bilgisayar
Lab.

Diger Lab.

Atolye

Stiidyo

Toplam

Kapasite

Adet

Alan
(m?)

Alan

Adet (m?)

Adet

Alan

(m?) Adet

Alan

(m?) Adet

Alan
(m?)

Adet

Alan
(m?)

0-25 Kisilik

14 531

6

240

20 771

26-50 Kisilik

1 94

51-75 Kisilik

76-100 Kisilik

101-150
Kisilik

151-250
Kisilik

251-Uzeri

Toplam

15

21

865

1.2- Ofisler

Tablo 2. Personel Ofis Alanlar

Tiri

Sayisi (Adet)

Alani (m?)

Akademik Ofis

60

1380

idari Ofis

85

2400

Toplam

145

3780

1.3-

Sosyal Alanlar

Tablo 3. Sosyal Alanlar

Birim

Adet

Alan (m?)

Kantin ve Kafeterya

3

725

Yemekhane

4

2045

Lojman

Sergi Salonu

Kiitiiphane Salonu

internet Salonu

Misafirhane

377

Seminer Salonu

Sosyal Tesis

Kres

Acik Spor Tesisi

Kapal Spor Tesisi

Konferans Salonu

280

Yurt

Toplam

3427
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Tablo 4. Arsiv ve Depo Alanlari
Birim Adet Alan (m?)
Arsiv 3 750
Depo 25 1200
Toplam 28 1950

1.5- Hastane Alanlan

Tablo 5. Hastane Alanlari

Toplam

Birim Adet Alan (m?)
Onkoloji Hastanesi 140 12.500
Mersin liniversitesi Hastanesi 1500 120.000
Agiz ve Dis Saghgi Merkezi 15 714

1640 133214
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2- Orgiit Yapisi

| BASHEKIM YARD.

BASHEKIM |

| DANISMA KURULU |

KAN MERKEZI MUD. |

——

DIYET HIZMETLERI

A 4 ECZACILIK HIZMETLERI
KOORDINATORLUGU

HEMSIRELIK HIZMETLERI — -
KOORDINATORLUGD | HASTANE MUDURLER |

| YONETIM KURULU Y __
/ A= \

KOORDINATORLUGU

A 4
| MUDUR YARDIMCILARI

A 4

| HIZMET BIRIMLERI

v
| DESTEK BIRIMLERI |

v

| TEKNIK BIRIMLER |

IDARI BIRIMLER |

Sekil 1. Birim Kurulug Semasi
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1- Yazilimlar

K-Q

TSE-ISO-EN

9001

MERSIN UNIVERSITESi HASTANESI

Tablo 6. Birimimiz Tarafindan Kullanilan Ozel Yaziimlar

Kullanilan Yazilim Programlani

Sorumlu Birim/Kurum

Kullanici Birimler

Kullanim Alanlarn

Say 2000i

Maliye Bakanhgi

Strateji Gelistirme Daire Bsk.

Muhasebe kayitlari

E- Bltce Maliye Bakanligi Universite Harcama Birimleri Bitge hazirlama ve islemleri ile
Muhasebe islem Fisi ve Odeme Emri
Belgesi Dizenlemesi
KBS Maliye Bakanligi Universite Harcama Birimleri Personel Maaglari, Taginir Kayit
YOnetimi
MYS Maliye Bakanligi Universite Harcama Birimleri Odeme Emri Belgesi Diizenlemesi
DMIS Maliye Bakanhgi Mersin Universitesi Hastanesi
Déner Sermaye isletme Odeme Emri Belgesi Diizenlemesi
Mudarlagi
HBYS Monad Yazilim Tim Hastane Personeli Hasta Kaydi-Stok Kaydi-Personel
Kaydi-Faturalandirma
PAGO Bilfo Yazilim Basmudurlik Personel Bilgi Yonetim Sistemi
EBYS Tum idari ve akademik birimler Tdm resmi yazismalar
HSYS Saglik Bakanhgi Covid hizmeti veren tim Covid hastalarinin ve PCR
akademik ve idari birimler sonuglarinin takibi
SINA Saglik Bakanligi Bashekim / Istatistik Hastane Istatistigi

UTS (tb.saglik.gov.tr)

Saglk Bakanhgi

Istatistik / Bulasici Hastaliklar

Hastane bulasici hastaliklari bildirim sistemi

izCI (https://izci.saglik.gov.tr/)

Saglik Bakanhgi

Istatistik / Bulasici Hastaliklar

Hastane bulagici hastaliklari bildirim sistemi

TSIM (tsim.saglik.gov.t)

Saglk Bakanhgi

Istatistik

Temel Saglik Istatistikleri Modiilii
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3.2- Donanim
Tablo 7. Kullanimda Olan Bilgisayarlar
Cinsi :21':2; AI:;':;T:a :;gal:;ll(l ida(:i\:::)a el Toplam
(Adet) (Adet) (Adet)
Projeksiyon 6 11 5 22
Slayt Makinesi
Tepego6z/ Dokiiman
Kamerasi
Episkop
g?(::s:::: l(;)II:;ll.-lyucu ve Optik 265 265
Baski Makinesi
Fotokopi Makinesi 23 23
Faks 1
Fotograf Makinesi 3 2 1 6
Kameralar 10 20 249 279
Televizyonlar 65 327 167 559
Tarayicilar 13 13
Miizik Sistemi 2 2
Mikroskoplar 86 86
Nokta Vuruslu Yaziclar 11 11
M.Piiskiirtmeli Yazicilar 125 125
Lazer Yazicllar 25 30 370 425
Cok Fonksiyonlu Yazicilar 12 16 165 193
Barkod Yazici 254 254
Teksir Makineleri
Sabit Telefon 1963 1963

10
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Telsiz Telefon 61 61
Telsiz 80 80
Plotter

Uzun Mesafeli Telsiz
Telefon

Gemi Simiilator
Sistemleri

Slayt Makinesi

Tepego6z/ Dokiiman
Kamerasi

Episkop

11
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4- Insan Kaynaklari

Tablo 8. Akademik, idari, isci ve S6zlesmeli Personel Dagilimi
. Gecici Sozlesmeli
Idari Akademik =7 Siirekli isgi Personel Genel
Sl Personel Personel® el (:7‘;')') (4/D) (Akademik+idar Toplam
i)

P | ooyl Dfnsllll & Dangm Say | Dagihm | Say | Dagilm | Say | Dagilim ooyl Dang‘lll oy ir?::jaer:i
el Y Orani Y Orani 1 Orani% 1 Orani% 1 Orani% Y Orani Y S
Sayisi % % % Pay

a (a/ag) b (b/g) c (c/9) d (d/g) e (e/g) f (f/g) g
Kadin
196 21.97 346 38.78 350 39.23 892 50.68
Erkek
84 9,67 570 65.66 214 24.65 868 49.32
Toplam
P 280 15.9 916 52.04 564 0,66 1760 %

Not: 357 personel 13/B-4 uyarinca personel kadrosu hastanemizde goérev yapmaktadir.
Hastanemize ait 26 personel kadrosu bagka birimlerde gbrev yapmaktadir. 26 personel
kadrosu hastanede olup 13/B ile disarida gorevlidir. 4/B sdzlesmeli personel 29 personel
kadrosu baska yerde olup hastanemizde gérev yapmaktadir.

! Akademik Personel Sayis1 (Tiim kadrolu personel(35-OYP dahil) sézlesmeli haric)
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5- Sunulan Hizmetler

5.1.1 Mersin Universitesi Hastanesi

Mersin Universitesi Hastanesi’nin 20.05.2014 tarihinden itibaren hizmet vermeye
basladigi yeni binasi 100.000 m2 olup, 37 dalda 120 muayene ve tedavi odasi ile poliklinik
hizmeti, 2'si Dogumhane, 1'i Kadin Dogum Ameliyathanesi ve 15'i bliyiik ameliyathane ve
yeni hizmete girecek 4 ameliyathane olmak (zere toplam 22 ameliyathane, 30 yetiskin, 20
gocuk olmak Ulzere 50 yatakl acil servis ile birlikte 131 glinibirlik tedavi yatagi, Radyoloji
Unitesi, laboratuarlar, toplam 145 yatakla hizmet veren yogun bakimlar ve Reanimasyon
Unitesi, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Unitesi, Niikleer Tip, Radyasyon Onkolojisi Unitesi,
Uremeye Yardimc Tedavi Merkezi, Uyku Merkezi, Kalp merkezi, inme Merkezi, Gebe Okulu
ile tam tesekkillli olup iki ve tek kisilik odalardan olusan 601 servis yatagi, 3 yatakl
mahk(m servisi ve 145 yogun bakim yatadi olmak {zere toplam 746 yatak kapasitesi ile
Mersin halki ve tim bdlgenin hizmetindedir.

Universitemiz tarafindan hastanemiz mevcut binasina ek olarak 142 yatakli Onkoloji
Hastanesinin 11 Ocak 2018 tarihinde temeli atiimis olup 6 Mart 2020 tarihinde acihs
yapllmis ve hizmet vermeye baslamistir. Onkoloji Hastanesi 12.500 m2 olup Yetiskin
Hematoloji, Tibbi Onkoloji, Cocuk Hematoloji, Cocuk Onkoloji, Radyoterapi Unitesi, 5 yatakl
Aferez ve Fotoferez Unitesi, 6 yatakll Yetiskin Kemik Iligi ve Transplantasyon Merkezi,
Cocuk Kemik iligi Transplantasyon Unitesi (calismalari devam etmektedir), 4 dalda 18
muayene ve tedavi odasi ile poliklinik hizmeti, yetiskin ve ¢ocuk Kemoterapi Unitesi, 14
yatakh 3. basamak Yogun Bakimi, hasta yakinlar icin 40 Yatakli Misafirhanesi ile Mersin
halki ve tim bdlgenin hizmetindedir. Dort yatakh radyoaktif iyot tedavisi yapilan niikleer tip
planlanmig, ancak halen hizmete girmemistir. Hastanemizde hasta hizmetlerinin yani sira
Tip Fakiiltesi Dénem 1V, V ve VI 6grencileri, tipta uzmanlk 6grencileri, Hemgirelik Fakiiltesi
ve Saglk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinin ders uygulamalari icin egitim hizmeti
verilmektedir. Hastanemiz, Mersin ili igerisindeki iki {iclinci basamak saglk kurulusundan
biri olmasi nedeniyle dier merkezlerde karsilagilan ¢dziimii giig olgularin da sevk edildigi
kurum olma 6zelligini tagimaktadir.

15.03.1999 tarihinde kurulan Hastanemiz, TSE-EN ISO 9001-2015 belgesi ile verdigi
saglik hizmetinin kalitesini onaylatmis, o glinden bu yana hizmet kalitesinden &diin
vermeyerek kalite belgesinin sirekliligini sadlayarak kalite politikamizin 6ngordigu sekilde,
hastaya hizmette bilimsel verilerin 151G ve etik kurallarin benimsendigi hekimlik anlayisi ile
surekli iyilestirmelerle gelismeyi ana hedef olarak almistir. Hastanemiz 2004 yilindan itibaren
Bebek Dostu Hastane (nvanina sahiptir. Hastanemiz ayrica Saglik Bakanlidi denetgileri
tarafindan Saglikta Kalite Standartlar kapsaminda degerlendirilmekte olup yiiz puan
Uzerinden yapilan bu dederlendirmede 2016 yilinda 53,11 puan, 2017 yilinda 82,84 puan,
2018 yilinda 94,89 puan, 2019-2020 yilinda 89,7 puan almistir.

Teknolojinin ve bilimin en son gelismeleri 1s1ginda ve modern hastane gerekleri géz
oniinde tutularak yapilandirilan Hastanemizde, sicak-soguk merkezi iklimlendirme sistemi,
hasta odalarinda merkezi oksijen ve vakum sistemi ile bunlara ek olarak gerekli yerlerde
basingli hava sistemleri bulunmaktadir. Hastanemizin ic donaniminin yani sira tibbi donanimi
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da en son teknolojik gelismeler g6z 6nlinde bulundurularak hazirlanmigtir. Bilgisayar
otomasyon sistemi ile tiim polikliniklerde hizmet veren hastanemizde, her tirli ileri tetkik ve
tedavi basariyla yuruttlmektedir.

Hastanemizde, her biri kendi branginda yetkin, akademik anlamda donanimli, tecribeli
ve kendi dallarina ait mesleki orgiitlerde etkin rollere sahip 6gretim Ulyelerimiz bulunmaktadir.
Bu bizim glicli yanlarimizdan biridir. Bu durum, 6zellikle tani ve tedavi siireci karmasik, uzun
ve bilimsel/multidisipliner yaklagim gerektiren hastalar ve hastaliklarda hastanemizi 6n plana
¢cilkarmakta, kurumu en son ve en givenilir basamak haline getirmektedir. Tercih edilebilirlik
oranimizi arttirmak, verilmekte olan uzmanlik egitiminin kalitesini belgelendirmek amaciyla
Genel Cerrahi ABD, Radyoloji AD, Ortopedi ve Travmatoloji AD, Anesteziyoloji ve
Reanimasyon AD, Algoloji BD, Kardiyoloji AD ve Kulak Burun Bogaz AD yaptiklari basvurularin
ardindan akreditasyon belgesi almaya hak kazanmistir. Belgelerin devamliiginin
saglanmasina yonelik calismalar devam etmektedir.

Diger glicli bir yanimiz Mersin ili sinirlari icerisinde sadece hastanemizde sunulan Cocuk
Noroloji, Cocuk Enfeksiyon ve Cocuk Uroloji poliklinikleri, Algoloji poliklinigi, Perinatoloji ve
Jinekolojik Onkoloji polikliniklerinin bulunmasidir. Ayrica Mersin Universitesi Hastanesi Gz
Hastaliklar Anabilim Dal blinyesinde 30 Eylil 2018 tarihinde faaliyetlerine baslayan Goz
Bankasi, ilimiz sinirlari icinde kurulan ilk ve tek gdz bankasi olup bdlge insanina dnemli
hizmetler vermeyi hedeflemektedir.

Hastanemize ait yeni alinan MR cihazinin devreye girmesiyle birlikte MR hizmet alimina
son verilmistir.  Fonksiyonel MR, 6zel yag baskilama teknikleri, 6zel anjiyo sekanslari,
kardiyak MR gibi farkl tekniklerin gergeklestirilebildigi MR cihazi anestezi esliginde yapilmasi
gereken gekimler igin de uygun donanima sahiptir.

Hastalarin yogun istegi dogrultusunda ikinci bir 6zel servis agilmistir. Bu servisimizde 20
0zel oda olup her odasinda hastalarimizin ve hasta yakinlarimizin temel ihtiyaclarini giderip
konforlu kalabilecekleri ortam sagdlanmistir. Bdylece diger &zel servislerimizle beraber
hastanemizdeki 6zel oda sayimiz 46’ya ulasmistir. Ancak, 2020 yili itibari ile baglayan ve
halen devam eden pandemi siirecinde acilan ikinci 6zel servisin Covid poliklinigi ve servisine
doénustirilmesi gerekmistir.

Bdlgemizde yaygin olarak bulunan bazi hastaliklara 6zel (Sedef (Psoriyazis), Diyabetik
ayak) polikliniklerin agilmasi saglanmistir. Enfeksiyon poliklinigi iginde Asi Poliklinigi hizmetine
devam etmekte olup bunlara ek olarak asi birimi ve Covid-19 asi birimi de olusturulmustur.
Hastanemize yeni bir dezenfeksiyon Unitesi aglmistir. Hastaneye basvuran ve muayene
olmadan geri donen hasta sayisini azaltmak icin ek poliklinikler agiimaktadir. Daha g¢ok
hastaya hizmet verebilmek amaciyla Ayaktan Kemoterapi Unitemizin kapasitesinde artis
yapilmis olup Onkoloji Hastanesinde hizmet vermeye devam etmektedir. Yodun bakim
hastalarina yatak basi diyaliz hizmeti verilmeye devam etmektedir.

Kardiyovaskiiler hastaliklara sahip hastalara daha iyi hizmet verebilmek icin yeni bir
anjiyo Unitesi daha olusturulmus ve hastanemizde Kalp Merkezi kurulmustur. Kardiyoloji ve
Kalp Damar Cerrahisi bolimleri tarafindan Agik kalp ameliyati olamayacak hastalar igin kapali
olarak uygulanan kapak ameliyati (TAVI) ve torasik aort anevrizma onarm (TEVAR)
uygulamasi, akciger performansi diisiik hastalarmiz icin ECMO teknigi ve VARICLOSE
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ameliyat teknigi ilimizde sadece hastanemiz biinyesinde uygulanmaktadir. Bu uygulamalarla
| hastalarimizin hem tedavi hem taburculuk siireci en aza indirilmesi saglanmistir.

Psikiyatri bdlimindeki hastalarimiza uygulanan elektrokonviilsif terapi (EKT), Genel
Cerrahi boliml tarafindan morbid obezite-diyabet cerrahisi, laparaskopik mide kanser
cerrahisi, Beyin Cerrahi Anabilim Dall tarafindan hareket bozuklugu (Parkinson, distoni) olan
hastalara uygulanan Beyin Pili Takilmasi (DBS), Noronavigasyon cihazi ile tiimor cerrahisi,
GOz Hastaliklari Anabilim Dali tarafindan ROP tani ve tedavi merkezi ile prematire
cocuklardaki retinopati muayenesi (ROP), tetkik ve tedavileri, cocuk hastalardaki katarakt
cerrahisi, ileri glokom cerrahisi, yeni acgilan g6z bankasi ile kornea nakli, Ortopedi Anabilim
Dali tarafindan el mikrocerrahisi, Uroloji Anabilim Dali tarafindan bdbrek nakli, Gocuk
Cerrahisi Anabilim Dali tarafindan cocuk hastalara Ozofagoskopi ve Bronkoskopi, Gocuk
Hematoloji BD tarafindan orak hticreli anemili hastalarda hem maniel hem de aferez yontemi
ile damar tikayici kriz tedavisi, transkranial ultrasonografi yontemi ile inme riskini 6nceden
tayin etme, kdk hlicre transplantasyonu ihtiyaci olan hastalar icin HLA doku tiplendirmeleri ile
nakil 6ncesi tarama, Kadin Hastaliklari ve Dogum bolimiinde jinekolojik-onkolojik girisimler
ve infertilite tedavisi (tlip bebek tedavileri), Noroloji Anabilim Dali tarafindan ileri evre
Parkinson hastalarinin tedavilerinin timid, uyku ve uyku ile iligkili hastaliklarin tanisinin
koyuldugu Uyku Laboratuvarlari, Cocuk Noroloji Bilim Dal tarafindan uygulanan uykuda
videolu EEG uygulamasi Mersin ili sinirlari igerisinde bir tek hastanemiz blinyesinde
yapillmaktadir. Hastanemiz Gastroenteroloji BD’da ERCP uygulamalari gergeklestiriimekte olup
yeni Endoskopi Unitesi icerisinde ultrason odasi, ESD-EMR odasi, Motilite Ph metre
laboratuvari olusturulmustur. Ayrica, IBS (Inflamatuar Badirsak Hastaligi) tanili hastalarin
gunubirlik tedavilerini yine ayni alanda alabilmeleri saglanmistir. Total Parenteral Nutrisyon
(TPN) Unitesi hastanemiz blinyesinde hizmet vermektedir. G6glis Hastaliklari AD Bronkoskopi
Unitesinde Endobronsial Ultrasonografik Sistem (EBUS) ile islem yapmaya baslamistir.

Mikrobiyoloji Tiberkiiloz Laboratuarimiz Tirkiye Halk Sagligi Kurumu tarafindan
referans laboratuvar olarak tescil edilmistir. Hastanemiz laboratuvarlari ruhsatli olup
hastanemiz biinyesinde hizmet veren DTL (Doku Tipleme Laboratuari) Mersin Ili icerisinde
Saglik Bakanligi tarafindan ruhsatlandirilan tek laboratuvardir. Biyokimya laboratuvarimizda
toksikolojik madde analizleri yapiimaya baglanmistir.

Universitemiz web sayfasindan hasta bilgi sistemi {zerinden sonu¢ verme
(laboratuvar, patoloji ve radyoloji sonuclari), randevu alma hizmetleri ve hastane bilgi
yonetim sistemine web (izerinden ulagim imkani saglanmistir. Kritik dederdeki laboratuvar
sonuglarinin hastanin doktoruna SMS vyolu ile bildirimi saglanmaktadir. Ayrica patoloji ve
radyoloji sonuglarinin raporlanma durumlari hastalara SMS yolu ile bildirilmektedir.

Hastanemizde Is Saghgi ve Giivenligi Birimi olusturulmus ve calismalarina devam
etmektedir. Is Saghgi ve Giivenligi agisindan risk analizleri, acil eylem planlari hazirlanmis,
personelin ise giris ve periyodik muayeneleri, ISG egitimleri yapilmistir. Ayrica isaretlemeler
ve yonlendirmeler, gérme engelliler igin ylriime yollari yapilmistir. Hastalarin hastane iginde
transferini saglamak icin kullanilan tekerlekli sandalye sayisi artinlmistir. Patoloji 6rnekleri ve
laboratuarlarimizda calisilan kan ve idrar ornekleri transport personeli tarafindan ilgili
laboratuarlara tasinmaktadir. Hastanemizde diyaliz tedavisi géren hastalar icin diyaliz saat ve
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giinline uygun olarak hastane ve evleri arasinda transferlerini saglayacak servis ayarlamasi
yapilmistir.

Aile Hekimligi polikliniginde calisan memnuniyetini arttirma agisindan Universite
calisanlari icin randevu sistemi baslatiimistir. Hastanemizde Personel Irtibat Biirosu, Sehit ve
Gazi yakinlar igin bagvurabilecekleri poliklinik randevu sitemi olusturulmustur. Servislerdeki
tim hasta odalarinda, televizyonlar mevcut olup kanal listeleri standardize edilerek tiim
televizyonlarin yanina asilmistir. Hasta ve Calisan egitimleri icin televizyon kanallarinda
diizenleme yapilmis 5 kanal egitimlere ayrilmistir. Cocukluk cadi l6semi hastalarina tibbi
tedavileri yani sira oyun, aileleri ile birlikte pasta yapimi, mizik ve tiyatro dinletisi gibi
psikososyal destek tedavileri yapiimakta olup bu etkinliklere pandemi nedeniyle ara verilmek
zorunda kalinmistir. Son yillarda hem ekonomik hem de sosyal yéni nedeniyle hizla ylkselen
bir sektdr haline gelen Uluslararasi Saglik Turizmi ile ilgili olarak galigmalar tamamlanmig
10.06.2019 tarihli yetki belgesiyle hizmet vermeye baglanmistir.

Hastanemizde dogum oncesi gebelere yonelik “Gebe Sinifi” tescili alinarak egitimlere
baslanmistir. 2019 yilinda Kadin Hastaliklari ve Dogum servisinin girisinde derslik ve egzersiz
salonu diizenlenmis iki ebe personelin egitimleri tamamlanmistir. Gebe Okulu olarak hizmet
vermeye devam etmektedir. Cocuk Acil Servisinde alan genigletiimesiyle mevcut sedye sayisi
artinims  olup triyaj alan dlzenlemesi yapilmistir. Halen 7/24 hizmet veren
Ameliyathanelerimizde ameliyat sayilarindaki artislar nedeniyle mevcut 18 ameliyat odasina 4
adet yeni ameliyat odasi eklenmistir. Odalarin cihaz donanimlari tamamlanarak en kisa
surede hizmete alinmasi hedeflenmistir.

Hemsirelik hizmetlerinde 6zel dal hemsireliginde egitim hemsiresi, kemoterapi egitim
hemsiresi, yetiskin ve gocuk birimleri igin beslenme hemsiresi, yara bakim hemsiresi ve asi
hemsiresi gorevlendirilmistir. Hemsirelik hizmetlerinde Ameliyathane Hemsireligi, Yogdun
Bakim Hemsireligi Cocuk Yogun Bakim Hemsireligi, Stoma ve Yara Bakim Hemsireligi ve
Yenidogan Hemsireligi sertifika programlari diizenlenmektedir.

Kurumumuz TS-EN-ISO 9001:2008 belgesinin yenilenmesi-strdiriilmesi amaciyla
15-16 Arallk 2020°de TSE tarafindan dis dederlendirme yapilmistir. Dis degerlendirme
raporunda belirtilen maddelere istinaden gerekli diizenlemeler yapilmakta ve calismalar
devam etmektedir. KYK tarafindan birimlerden istenen faaliyet, hedefler sonrasinda yilda iki
kez hastanemizde i¢ tetkikci sertifikasina sahip deneyimli personel tarafindan denetlemeler
(6z degerlendirme) yapilmaktadir. En az yilda bir kez iist yonetim tarafindan gozden gegirme
toplantisi yapilmaktadir. Bu toplantida kalite caligmalarina ydnelik faaliyetlerin sunumu
yapilmakta kalite yonetim sistemi ile ilgili ic ve dis hususlardaki degisiklikler, hasta/calisan
anket sonuclari, dilek-sikayet-onerilerle gelen iyilestirme talepleri, 2020 yil kalite hedeflerinin
degerlendirilmesi, 2021 yili hedeflerinin belirlenmesi (aksiyon plani) goristlmektedir. Ayrica,
proses performansi, Uriin ve hizmetlerin uygunlugu, uygunsuzliuklar ve diizeltici faaliyetler,
izleme ve O&lcme sonuclarl, kalite gostergelerine yonelik sirecler, tetkik sonuclari, 6z
degerlendirme sonuglari, dis tedarikcilerin performansi, kaynak varligi degerlendirilmektedir.
Istenmeyen olay ve risk ydnetimine iliskin siirecler, egitim plani, risk ve firsatlari belirleme
faaliyetleri icin gerceklestirilen faaliyetlerin etkinligi ve iyilestirme icin firsatlar gozden
gecirilmektedir.
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2020 yih mart ayinda baslayan ve kisa zamanda tim dlnyay! etkisi altina alan Covid-
19 Pandemisi ile beraber hastanemiz Covid-19 birimlerinden poliklinik hizmetleri, yatakl
servisler ve yogun bakim hizmetlerimiz devam etmektedir. 6 adet yogun bakim yatagi, 14
cocuk, 37 eriskin olmak Uizere toplam 51 servis yatadi ve (¢ adet aktif (iki eriskin, bir cocuk)
poliklinik odasl, kan alma odasi, PCR 6rnek alma odasi ile Covid-19 hastalarina ayrilmistir. Bu
surecte 2021 yili igin toplam 126.272 Covid-19 hastasina test, 2.052 yatan hastaya tedavi
hizmeti verilmistir. Hastanemizde Covid-19 asi polikliniginde toplam 85.596 asi yapilmistir.

Tablo 9. Saglik Hizmetleri

Birim Yatak Sayisi Hasta Sayisi Tetkik Sayisi
Acil Servis Hizmetleri 69 (59 sedye + 10 yatak) 141.217
Yogun Bakim 145 3.675
Klinik Yatak Sayisi 715 32.930
Ameliyat Sayisi 18 21.841
Poliklinik Hastasi Sayisi - 969.718
Laboratuar Hizmetleri - - 5.759.074
Radyoloji Unitesi Hizmetleri 8 247.750 329.256
Nikleer Tip Béliminde Verilen Hiz. 4 12.472 14.196
Mikrobiyoloji - 375.219
Diger Tetkik ve Hizmetler - 68.895
Toplam 860 969.718 6.546.640

6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi
6.1 On Mali Kontrol

Universitemiz “Ozel Biitceli Idare” olarak 5018 Sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunun, 5436 sayili Kanunun 12 inci maddesi ile degistiriimis (II) sayili cetvelinin (A)
bslimiinde sayilan Yiksekégretim Kurulu, Universiteler ve Yiiksek Teknoloji Enstitiileri
icerisinde yer almaktadir.

Gelir, gider, varlik ve yukumliliklere iliskin mali karar ve islemler, harcama birimleri
ve mali hizmetler birimi tarafindan idarenin butgesi, biitce tertibi, kullanilabilir 6denek tutari,
ayrintil harcama veya finansman programlari, merkezi yonetim biitce kanunu ve diger mali
mevzuat hdkidmlerine uygunluk ydnlerinden kontrol edilmekte, harcama birimlerimizce mali
karar ve islemler; kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir gsekilde kullanilmasi agisindan
degerlendirilmektedir.

Hastanemizde satin alma siireci birkac asamadan olusmaktadir. Istenilen mal,
malzeme veya hizmetin sartnamesi ve Harcama Talep Formunun ilgili bélim tarafindan
hazirlanip talep onaya sunulur. Talebin hangi biitceden alinmasi gerektigi tespiti harcama
yetkilisince yapilir. Doner Sermaye biitgesinden uygun olduguna karar verilmesi durumunda
Déner Sermaye Satin Alma personeline havale edilir ve talebin teklif istem formu ve
sartnamesi piyasa fiyat arastirmasi igin http://hastane.mersin.edu.tr ilanlar béliminde
yayimlanir ve firmalara faks cgekilir. Gelen teklifler varsa son alim fiyatlari ve SUT kodlarina
bakilarak degerlendirmeye alinir. Komisyon dederlendirmesine sunulur ve dederlendirme
sonucunda teklifleri uygun gérilen avantajli firmalardan baslayarak uygunluk igin numune
talep edilir. Numune sartnameyi hazirlayan ilgililer tarafindan incelenir ve numunenin uygun
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olup olmadiginin onay alinir. Uygunluk islemi tamamlandiktan sonra satin alma evraklari
diizenlenir. Ilgililerin imza siirecinden sonra gergeklestirme gdrevlisi Hastane Miidiirii Levent
GUR ve Harcama Yetkilisi Bashekim Prof. Dr. Meltem NASS DUCE tarafindan onaylanr.
Siparis ilgili firmaya cekilir ve ilgili firma tarafindan mal birime teslim edilir. Daha sonra talep
edilen malin kabul tutanad diizenlenir ve imza siireci tamamlanir. Fatura ve ekler tutanak
yolu ile édemeyi yapacak olan Déner Sermaye Isletme Midirliigii'ne génderilir. Boylelikle
satin alma siireci tamamlanmis olur. Aimin biitcesi Ozel Biitce olarak uygun goriiliirse
alinmasina karar verildiginde ilgililerin imza slirecinden sonra gergeklestirme gorevlisi
Hastane Basmiidiirii Giiven GULEC ve Harcama Yetkilisi Bashekim Prof. Dr. Meltem NASS
DUCE tarafindan onaylanir. Siparis ilgili firmaya cekilir ve ilgili firma tarafindan mal birime
teslim edilir. Daha sonra talep edilen malin kabul tutanadi diizenlenir ve imza siireci
tamamlanir. Fatura ve ekler tutanak yolu ile édemeyi yapacak olan Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi'na gonderilir.

6.2 I¢ Kontrol Sistemi

Kalite sliregleri ve i¢ kontrol standartlari kapsaminda Kalite Yonetim Koordinatorligi
tarafindan egitimler diizenlenmekte ve calisanlar arasinda kalite kultlirinin sirekli
iyilestirilmesi hedeflenmektedir. Hastanemizde 2 06z degerlendirme ve Saglik Bakanhgi
tarafindan dis degerlendirme yapilarak Saglikta Kalite Standartlari kontrolleri saglanmaktadir.

TSE-EN ISO 9001:2015 versiyonuna goére TSE tarafindan Kalite Yonetim
Koordinatorligi Gyelerine editim verilmistir. Saglhk Bakanligi tarafindan diizenlenen VII.
Uluslararasi Saglikta Performans ve Kalite Kongresi'ne kalite koordinatorliigi Uyelerinin
katihmi saglanmistir.

Ulkemizin 2001 yiinda Bologna siirecine dahil olmasiyla birlikte 2005 yilinda
Yiiksekogretim Kurumlari Akademik Dederlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi
yayimlanmis ve anilan ydnetmelige istinaden Universitemizde “Akademik Degerlendirme ve
Kalite Gelistirme Kurulu” ve “Kalite Yonetimi Koordinatdrligi” kurularak, Universitemizin
Kalite Yonetim Sistem Belgesi almasi icin 2007 yilinda calismalara baglanmistir.

5018 sayil Kamu Mali Yoénetim ve Kontrol Kanunun 55. maddesinde i¢ kontrol
"Idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yurittlmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve ydnetim bilgisinin zamaninda ve
guvenilir olarak Uretilmesini saglamak (izere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bitiini" olarak
tanimlanmigtir. Mali yénetim ve i kontrol siireglerine iliskin standartlar ve yontemlerin Maliye
Bakanliginca belirlenip, gelistirilecegi ve uyumlastirilacagi belirtilmistir.

Anilan Kanunun 55. maddesinin ikinci fikrasi ve I¢ ve On Mali Kontrol Usul ve Esaslari
Hakkinda Yénetmeligin 5. maddesine dayanilarak hazirlanan “Kamu i¢ Kontrol Standartlari
Tebligi” 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis ve kamu idarelerinde
ic kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistiriimesi amaciyla (5)
bilesen, (18) standart ve bu standartlar igin gerekli (79) sart belirlenmistir.

Anilan teblige istinaden Universitemiz i¢ kontrol standartlari eylem plani hazirlanarak
31.12.2008 tarihli Ust Yénetici onayi yirirlige alinmistir. Eylem planinin bir érnedi Maliye
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Bakanligina gdnderilmis ayni zamanda Universitemiz web sayfasinda yayimlanarak
kamuoyunun bilgilenmesi saglanmistir. Kalite Yonetim Sistemi Standartlar genel sartlari ile ig
Kontrol Standartlari genel sartlarinin birbirine gok benzeyen iki sistem olmasi nedeniyle Kalite
Yonetim Sistem Belgesinin alinmasiyla I¢ Kontrol Standartlari sartlarinin da ¢ogunun
tamamlanacadi 6ngorilmistir.

Ancak, Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel Mudurliginin 04.02.2009
tarihli ve 4005/1205 sayili yazisi ekinde hazirlanan “Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plani Rehberi”nde belirtilen hususlar cercevesinde Universitemiz I¢ Kontrol Standartlari
Uyum Eylem Planinin revize edilmesi gerektiginden 25.03.2009 tarihli yazimizia Ust Yénetim
bilgilendirilmistir. 10.07.2009 tarihi itibariyle Universitemiz I¢ Kontrol Standartlari Uyum
Eylem Plani revize edilmis ve Revize Eylem Plani tim akademik ve idari birimlerimize
dagitiimis ve Universitemiz web sayfasinda yayimlanarak kamuoyunun bilgilenmesi
saglanmistir. Ayni zamanda bir 6rnegi Maliye Bakanligi'na gdnderilmistir.

Universitemiz Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu’nun kontrolii ve
Kalite Yénetim Koordinatorliigi'nin énciiliigiinde birim kalite temsilcilerinin ve Universitemiz
personelinin etkin katilimi ile 2013 yilinda TSE EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetimi Sistem
Belgesi alinmistir. Kalite Yénetim Sistem Belgesinin alinmasi ile I¢ Kontrol Standartlari
sartlarinin da gogu tamamlanmustir.

Maliye Bakanligi'nca hazirlanan “Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
Rehberi”nde belirtildigi Gzere Eylem Planinda Ongoriilen faaliyet ve diizenlemelerin (st
yOneticiye raporlanmasi gerekmektedir. Bu nedenle, 06.06.2011 tarihinde degerlendirme
amaciyla I¢ Kontrol Standartlari Revize Eylem Planinda dngdriilen faaliyet ve diizenlemelerin
gerceklesme durumlarini gdsterir tablo hazirlanarak Ust Yénetim ve harcama birimleri
bilgilendirilmigtir.

S6z konusu dederlendirme sonucunda I¢ Kontrol Standartlar sartlarina iliskin asagida
belirtilen hususlarin gerceklestirildigi gorilmistiir:

i¢ kontrol sistemine iliskin el brosiirii hazirlanarak personelde farkindalik yaratiimaya
cahsiimistir.

Mersin Universitesi Etik Kurallar belirlenerek Universitemiz senatosunca onaylanmig
ve personelin bilgilenmesini saglamak (izere harcama birimlerine dagitimi saglanmistir.

Universitemiz Stratejik Plani, yili performans programi, yili biitcesi, yili idari faaliyet
raporu ve biitce gerceklesmeleri, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu Universitemiz
web sayfasinda yayimlanarak kamuoyunun bilgilenmesi saglanmaktadir.

Kamu Ihale Mevzuati ve Sosyal Giivenlik Mevzuati konularinda gérev alan
personelimize Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca hizmet satin alinmasi yolu
ile egitim verilmistir.

Kalite Yonetim Sistemi calismalari gergevesinde Tirk Standartlan Enstitlisiince toplam
kalite konusunda Universitemiz personeline ve basarili 6§rencilerine egitim verilmistir.

Universitemizin bazi birimlerinin (Strateji Gelistirme Daire Baskanli§l) yénergeleri
hazirlanmis ve Universitemizin web sayfasinda yayimlanmistir.

Personel alim ve goérevde ylikselme sinav ilanlari ve sonuglari ile gérevde yiikselme
sinav ilani ve sonuclar Universitemiz web sayfasinda yayimlanmaktadir.
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Universitemizde Kalite Yonetim Sistemi sartlarinin yerine getirilmesiyle TSE EN ISO
9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Belgesini alinmis ve I¢ Kontrol Standartlari Eylem Planinda
ongodrlen eylemlerden:

» MEU Organizasyon Semasi
MEU Prosesleri
MEU Prosediirleri
MEU Talimatlari
MEU Formlari
MEU Cihaz Kullanim Talimatlari
MEU Dis Kaynakli Dokiimanlari
MEU Kalite El Kitabi
MEU Gorev Tanimlari
MEU Kalite Hedefleri olusturulmustur.

TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Belgesinin alinmasinin ardindan sz
konusu dokiimanlara Universitemiz personeli Kalite Yonetim Bilgi  Sistemi'nden
erisilebilmektedir.

Universitemizin tiim birimlerinde standart dosyalama ve arsivleme sisteminin
uygulanmasi saglanmis ve birimlerimizde birim arsiv sorumlular belirlenmistir.

Universitemiz misyonu ve vizyonu Universitemizde uygun yerlere asiimis ve web
sayfasinda yayimlanarak kamuoyuna duyurulmustur.

Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanlifinca mali konulara (Kamu Ihale
Kanunu, Damga Vergisi Kanunu, Katma Deder Vergisi Kanunu, Gelir Vergisi Kanunu, maas )
iliskin yasal mevzuat derlenerek hazirlanan Pratik Bilgiler Kitapgigi 2009 yilindan itibaren her
yil glincellenerek Universitemiz web sayfasinda yayimlanmakta ve kitapgik haline getirilerek
Harcama Birimlerimize dagitimi yapilmaktadir.

Periyodik olarak memnuniyet anketleri yapilmaktadir. Universitemiz icinde uygun
yerlere dilek/sikayet kutular yerlestirilmistir. Universitemiz I¢ Kontrol Standartlari Revize
Eylem Planinda o©ngdrilen, fakat henliz tamamlanmayan faaliyet ve dizenlemelerin de
(6rnegin risk dederlendirme) ilerleyen dénemlerde tamamlanmasi hedeflenmektedir.
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II- AMAC ve HEDEFLER

A. Amac ve Hedefler

Tablo 10. Temel Stratejilerimiz

STRATEJIK AMACLARIMIZ STRATEJIK HEDEFLERIMIZ AU il

SA-1 e Proje tesviklerinin artiriimasi
o Universitemiz 6gretim elemanlarinin  multi-disipliner c¢alismalarina olanak

Bllgi, teknoloji
saglayacak altyapi destegini saglamak ve proje yazmalarini tesvik etmek

R _7 .. | SH-1 Bilimsel arastirma projeleri sayisini
Uretimini ve kalitesini

ve niteligini arttirmak.

arttirmak. o Ogretim elemanlarinin bilimsel toplantilara katilimini  6denek miktari
SA-2 dogrultusunda desteklemek
Paydaglara ve SH-2 Bilimsel yayinlarin sayisini artirmak | e Bilimsel yayin ve sanat eserlerinin arttirilmasina yénelik tesvik saglanmasi
topluma katki sunmak | ve niteligini gelistirmek. e Ogretim uyelerinin akademik calismalar disindaki is yiklerinin azaltiimasi

e Fiziki mekan yetersizligi nedeniyle projelendirilen Dis hastanesi projesinin hizlica
hayata gegirilmesi

e Hizmet gesitliligin arttirnimasi.

e Hasta memnuniyet oranini ve hizmet kalitesini artirmak icin akademik kadronun

SA-3 SH-3 Saglik hizmetlerinin niteligi genigletilmesi.
Kurumsal kapasiteyi | arttirilacaktir. e 3.basamak saglik kurulusu 6zelliklerine sahip, donanimli idari ve saglik personeli
glclendirmek aliminin saglanmasi

e Poliklinik hizmetleri, tetkik hizmetleri ve tedavi hizmetlerinde beklenen siirenin
kisaltilarak hizmet kalitesinin arttiriimasi
¢ Son teknolojik gelismelerden faydalanarak kaliteli saglik hizmetlerinin sunulmasi.
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SH-4 Dis paydaslara verilen danismanlik
ve egitim hizmetleri gelistirilecektir.

e lin saghk ihtiyaclarinin belirlenmesine yénelik gériismeler yapmak, éncelikli
alanlari belirlemek.
e Personele hizmet kalitesini artirmaya yonelik egitimler dliizenlemek.
e Ulusal ve uluslararasi mesleki kurum ve kuruluslarin toplantilarina katilmak.
e Siurekli egitim ve yasam boyu 6grenme ile ilgili yapilan toplantilara katilmak ve bu
tur toplantilari dizenlemek.

SH-5 Kitlphane egitim-6gretim ve
arastirma ihtiyaclarini karsilayacak
sekilde giclendirilecek ve verilen
hizmetin kalitesi artirilacaktir.

o Universitemizin; Egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerinde kullanilacak
materyallere yonelik mali destegin artiriimasi,

e Basili ve elektronik yayin sayisinin artiriimasi,

¢ Nitelikli personel sayisinin artirilmasi igin galismalar yapmak,

SH-6 Tiiketilen enerji verimliligini
artirmak, cevre dostu uygulamalari ve
teknolojileri desteklemek

e Enerji verimliligi ve cevreye yonelik farkindalik artirilacaktir.
Enerji verimliligine ve doga korumaya yonelik projelere destek saglanacaktir.

22




T.C. K-Q
MERSIN UNIVERSITESI e
MERSIN UNIVERSITESIi HASTANESI

B. Temel Politikalar ve Oncelikler

Mersin Universitesi Hastanesi i¢ donaniminda ortaya cikan ihtiyaglar dogrultusundaki
eksikliklerin tamamlanmasi, kisa vadede 6ncelikli alanlarda uygun mekanlarin ve olusumlarin
saglanmasi hedeflerimiz arasindadir. Bunlar arasinda o6ncelikli olarak Kok hicre

arastirmalari laboratuvarinin kurulmasi yer almaktadir.
Temel Politikalarimiz

e Atatlrk ilkelerine bagli olmak

e Evrensel hukuk ilkelerine ve yasal dizenlemelere uymak
e Bilimin evrenselligine inanmak

e Din, irk, milliyet, renk, distnce farkliligi gézetmeksizin esit hizmet sunmak
e Yenilik¢i olmak

e Hasta haklarina saygil olmak

e Kurum iginde uyum ve dayanigmaya onem vermek

e Surekli mukemmelligi yakalamaya calismak

o Seffaflik

o Idealistlik

e Katilimcilik

e Liderlik

e Takim bilinci

e Sorumluluk bilinci

e Hesap verebilirlik

e FEtik degerlere bagh olmak

e Yaraticilik

e Girisimcilik
e Esitlik
e Liyakat

e Egitim-dgretimin surekliligi

e Veriye ve bilgiye dayal karar almak
e Guvenirlilik

e Surekli iyilestirme

e Kalite anlayisi

e Saygil olmak

e Hosgorillu olmak

e Toplumsal sorumluluk
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ITI- FAALIYETLERE ILiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler
1-Biitce Gergceklesmeleri

1.1-Biitce Uygulama Sonuclari

Birimimiz/Universitemiz 2021 yili icerisinde, yiiklenmis oldugu gorev ve sorumluluklari yerine
getirebilmek icin, asadidaki tabloda fonksiyonel kodlar itibariyle belirtilen harcamalari

gercgeklestirmistir.
Tablo 11. 2021 Yili Fonksiyonel Diizeyde 12 Aylik Odenek Kullanim Durumu
. ODENEK
FONK:(I)YDONEL ACIKLAMA .(I-)(I)):II-‘JAET( HARCAMA KULLANMA
ORANI %
01 Genel Kamu Hizmetleri
02 Savunma Hizmetleri
03 Kamu Diizeni ve Glivenlik Hizmetleri
07 Saglik Hizmetleri 88.566.566,10 81.139.457.01 91.61
08 Dinlenme Kiiltlir ve Din Hizmetleri
09 Egitim Hizmetleri
Toplam

Birimimiz/Universitemiz 2021 yili icerisinde, yiiklenmis oldugu gérev ve sorumluluklari yerine
getirebilmek icin, asadidaki tabloda ekonomik kodlar itibariyle belirtilen harcamalari

gerceklestirmistir.
Tablo 12. 2021 Yili Ekonomik Diizeyde 12 Aylik Odenek Kullanim Durumu
. ODENEK
EKOK':)%MIK ACIKLAMA gg';h‘g& HARCAMA | KULLANMA
ORANI %
01 Personel Giderleri 53.693.092.6 | 48.299.662.92 89.96
02 Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi 12.237.473,45 | 14.598.158,58 119.2
Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 56.000,00 50.871,97 90.84
05 Cari Transferler 4.577.000,00 1.684.000,00 36.79
06 Sermaye Giderleri 18.000.000,00 | 16.503.854,84 91.68
07 Sermaye Transferleri
Toplam 88.566.566,10 | 81.139.457.01 91.61
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Tablo 13. Ekonomik Diizeyde Odenek Harcama Dagilimi
Kesintili Harcama Harcama /
. . Biitge . Toplam (Avans Toplam Harcama /
EG R ddenegi | Eilenen (b) | Disilen () | g40nek (d) Dahil) LEER ) Odenek | KBO % (e/a)
(a) (e) % (e/d)

01 PERSONEL GIDERLERI
01 01 | Memurlar 16.344.000,00 | 1.019.662,65 0.00 | 17.363.662.,6 | 24.964.072.25 -7.600.409,60 143.77 152.83
01 02 | Sozlesmeli Personel 29.756.000,00 | 1.643.100,00 900,00 | 31.398.200,0 | 19.824.608.80 11.573.591,20 63.13 66.62
01 03 | Isciler 4.772.000,00 820.590,00 661.360,00 | 4.931.230,00 3.510.981,87 1.420.248,13 71.19 73.57
01 04 | Gecici Personel
01 05 _| Dider Personel

02 S0S.GUV.DEV.PRI.GiD.
02 01 | Memurlar 4.208.000,00 432.828,45 0,00 | 4.640.828,45 4.194.407,36 446.421,09 90.38 99.67
02 02 | Sozlesmeli Personel 5.588.000,00 896.560,00 0,00 | 6.484.560,00 9.614.075,64 -3.129.515,64 148.26 172.0
02 03 | Isciler 1.022.000,00 90.085,00 0,00 | 1.112.085,00 789.675,58 322.409,42 71.00 77.26
02 04 | Gecici Personel
02 05 | Dider Personel _

03 MAL VE HIZMET ALIM GID.
03 02 | Tiketime Yon.Mal Ve Malz. 26.000,00 0,00 0,00 26.000,00 25.713,90 286,10 98.89 98.89
03 03 | Yolluklar 21.000,00 0,00 13.000,00 8.000,00 7.914,26 85,74 98.92 37.68
03 04 | Gorev Giderleri
03 05 | Hizmet Alimlari 9.000,00 10.000,00 0,00 19.000,00 14.252,51 4.747.49 75.01 158.36
03 06 | Temsil Ve tanitma Gid.
03 07 | Mamul Mal Alim Bak Ve On. 3.000.00 0.00 0.00 3.000.00 2.991.30 8.70 99.71 99.71
03 08 | Gayrimenkul Mal.Bak.Ona. 3.000.00 0.00 0.00 3.000.00 2.908.70 91.30 96.95 96.95

05 CARI TRANSFERLER
05 01 | Gorev Zararlari
05 02 | Hazine Yardimlari 4.577.000,00 0,00 0,00 | 4.577.000.00 1.684.000,00 2.893.000,00 36.79 36.79
05 03 | Kar Amaci Giitm.Kur.Yap.
05 04 | Hane Halk. Yap.Transfer
05 06 | Yurtdisina Yap.Transfer.

06 SERMAYE GIDERLERI
06 1 Mamul Mal Alimlari 16.400.000,00 0,00 | 2.062.700,00 { 14.337.300,0 | 13.041.466,47 1.295.833,53 90.96 79.52
06 3 Gayrimaddi Hak Alimlari 100.000,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00
06 4 | Gayrimenkul Al. Ve Kamul.
06 5 Gayrimenkul Serm.Ur.Gid.
06 6 Menkul Mal.Bilyiik Ona.Gid 500.000,00 | 2.062.700,00 0,00 | 2.562.700,00 2.441.427,03 121.272,97 95.27 488.00
06 7 Gayrimenkul Bily.On.Gid. 1.000.000,00 100.000,00 0,00 | 1.100.000,00 1.020.961,34 79.038,66 90.90 1.02
Toplam 84.329.000,00 | 7.075.526,10 | 2.837.960,00 | 88.566.566,1 | 81.139.457.01 7.427.109.09 91.61 96.21

25



T.C.

MERSIN UNIiVERSITESI

MERSIN UNIiVERSITESi HASTANESI

K-Q

TSE-ISO-EN

9001

Tablo 14. Fonksiyonel Diizeyde Odenek Harcama Dadilimi

Kesintili vil Sonu .
Fonksiyon _Biitce Eklenen Diisiilen Biitce Harcama Kalan Harcama/YSB Harcama/KBO
ai o0 0, 0,
Od(e:)egl (b) (c) ddenegi (d) (e) (f) %o (e/d) % (e/a)
01 GENEL KAMU HIZMETLERI
02 SAVUNMA HiZMETLERI
03 | KAMU DUZENI VE GUVENLIK
HizZMETLERi
. ] ] 45.336.000,0 | 13.250.331.0 | 1.376.000,0 57.210.331,45 | 57.185.010,95 25500,5 99.95 126.13
07 SAGLIK HIZMETLERI
os | PINLENME, KULTUR VE DIN
HIiZMETLERI
09 EGITIM HizMETLERI
45.336.000,0 [ 13.250.331.0 [ 1.376.000,0 [ 57.210.331,45 | 57.185.010,95 25500,5 99.95 126.13
Toplam
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2- Mali Denetim Sonuglari

3.1- Dis Denetim Sonuclari

K-Q
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9001

Tablo 15. 2021 Yilinda Gerceklestirilen Ic Denetim Faaliyetleri

Denetim Alanlan

Denetleyen Birim

ic Denetim
Rapor Tarih ve
Numarasi

Denetim Tiirii

Dc_enetimi Yapan
I¢ Denetgiler

Hasta taburcu
islemleri,hastane
atik
yonetimi,poliklinik
hizmetleri,eczane
hizmetleri

TSE

29.06.2021-
01.07.2021 2021

Sisteme uygunluk

TSE Dig Tetkik Ekibi
(Belge Yenileme)

3.2- Ic Denetim Sonuclari

Tablo 16. 2021 Yilinda Gergeklestirilen Ic Denetim Faaliyetleri

Denetim Alanlan

Denetlenen Birim

ic Denetim
Rapor Tarih ve
Numarasi

Denetim Tiirii

Denetimi Yapan
Ic Denetgiler

Ayaktan hasta (acil)
yatan hasta (klinik)
laboratuarlar,teknik
alan,hizmet
birimleri,niteler
(diyaliz kan merkez
vs.) hasta taburcu
islemleri hastane
atik

Hastanemiz Ig
Tetkikgileri

04-07 MAYIS 2021

Planli ig Denetim

MEU I¢ Denetgileri
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3- Diger Mali Bilgiler

Tablo 17. Gorevlendirmeler (Etkinlik kapsaminda olanlar seminer, konferans vb.)

Birim : Etkinligin Kapsamina Gére Gorevlendirme Yerine Gore
Ulusal Uluslar Arasi Yurtici Yurtdisi

Gorevlendirme Sayisi 5 2 4

Gorevlendirilen Personel Sayisi 6 2

Yolluk-Giindelik Gideri (Konaklama dahil)

Katilim Ucreti Gideri

Tablo 18. Gorevlendirmeler (Diger gérevlendirmeler)

Birim :

Gorevlendirme Sayisi
Gorevlendirilen Personel Sayisi
Yolluk-Giindelik Gideri (Konaklama dahil)

B- Performans Bilgileri
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

1.1.Faaliyet Bilgileri

Tablo 19. Birimimiz Tarafindan Diizenlenen Ulusal ve Uluslararasi Etkinlik Sayisi

Faaliyet Tiirii ...Fakiiltesi | ..... Enstitiisii | ...Y.Okulu TOPLAM

Y.Okulu Birim

Sempozyum ve Kongre
Konferans 5 5
Panel

Egitim Semineri
| Diger Seminerler 12 12
Acik Oturum
Soylesi
Tiyatro
Konser
Sergi 2 2
Turnuva
Teknik Gezi
Kurultay

Calistay

Toplam 19 19
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IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDiIRILMESI

A- Ustiinliikler — Degerlendirme

A- Ustiinliikler — Degerlendirme

Hastanenin fiziki mekanlarinin yeterli olusu

Yatak ve ameliyathane sayimizin yeterli olusu

Yeni ve dinamik bir kurulug olmamiz

Akademik kadronun geng ve dinamik olusu

Degisen sartlara kolay adapte olmamiz

Yedi glin ve 24 saat aktif galigabilmemiz

Organ nakli (bobrek, kornea, kemik iligi), el cerrahisi, acik kalp cerrahisi, 6zellikli

endoskopik islemler, girisimsel radyolojik islemler, tomoterapi uygulamasi gibi prestij

saglayan, hastalarimizin bircogunu dis illere ve Ulkelere gitmek zorunda birakan

islemlerin bliinyemizde yapilabilmesi

G06z bankasinin kurulmasi ve kornea nakillerinin yapilabilmesi

Resmi olarak kurulan tek tip merkezinin hastanemizde olmasi

Merkez laboratuvarimizin Ust dlizeyde kalibrasyon sisteminin olmasi

Mesai disi 6zel muayene sistemi yoluyla, hastalarimizin istedikleri uzmana ulasabilme

olanagina sahip olmasi

ISO 9001:2008 Kalite Sistem Belgesi’'ne sahip olusumuz

Hizmet igi egitim ve bilimsel toplantilara katilim oranlarinin yliksek olusu

Bilisim olanaklarinin gelismis ve yaygin olmasi

Egiticilerin egitimi seminerlerinin titizlikle verilmesi

Calisan ve 6grencilerimizin hastane blinyesinde 24 saat internete ulasma olanagi

Otomasyon alt yapimizin glincellenmis olmasi

Personel bilgi sisteminin kullaniliyor olmasi

ildeki iki 3.basamak saglik kurulusundan biri olmamiz

5510 sayili yasada 6gretim Uyelerinin muayene Ucret farklarinin diizenlenmesiyle birlikte

ogretim Uyesi tercihlerinin artmasi

e Ciftlikkdy kamplslne yapilan yeni hastane binamiza tasinmamiz sebebiyle hastaneye
ayrilan makine techizat 6denegi yeterli olmustur. Bu nedenle teknolojiye uyumlu makine
ve techizat alinabilmistir.

e 130 yatakli Onkoloji Hastanesi’nin agiimis olmasi.

e Mersin’de tomoterapi cihazi ile Radyoterapi uygulamasinin yapilacagl tek merkez

olmamiz

B- Zayifliklar - Degerlendirme

m  GlUnUmizde saglik hizmeti veren merkezlerin sayisi artmistir. Ancak verilen hizmetin
kalitesi dismektedir. Devlet politikasi geregi SUT fiyat listesinin gincellenmemesi,
verilen hizmetlerde kullanilan materyallerin ise dovize endeksli ve yerli mall
olmamalari sebebi ile alinamamalari, verilen hizmetlerin giin gegtikge kisitlanmasina
neden olmaktadir.

m  Sagdlik hizmetlerinin g¢esitliliginin artmasi sebebiyle olusabilecek komplikasyonlarda da
artis gézlenmektedir.
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idari personelin (ist egitim olanaklarinin yetersiz olmasi

m Askerlik ve mecburi hizmet gorevlerini yerine getirmemis akademik ve idari
personelimizin fazla olmasi

m  Saglk personelinin yurt ici ve disi bilimsel toplantilara katilma imkanlarinin disik

olmasi

Ogrencilerimize ayrilan kiitiiphane, dinlenme odasi sayisinin yetersiz olusu

Yabanci dil bilen personel sayimizin yetersiz olusu

Her bolime ait mortalite, morbidite ve komplikasyon sayi ve 6zelliklerinin ortaya

konamamasi

Taseron iscilerin kadroya gegmesiyle olusan iscilik maliyeti artisi

Personel temin yontemlerinin hizmet alim yontemiyle karsilanamamasi

Personel Gcretindeki artisin beklenenden ylksek olmasi

Taseron isgilerin kadroya gecmesiyle ddenen ilave tediye ve diger giderlerin yarattigi

maliyet artis oraninin sosyal guvenliklerin geri ddemelerinde dikkate alinmamasi

m Personel sayilarindaki (6zellikle hemsire, hastabakici, tekniker ve temizlik
personelindeki) eksiklikler

m Artan doéviz kurlari sebebiyle tibbi sarf malzeme fiyatlarina yansiyan ancak ayni
oranda SUT fiyatlarina yansitiimayan maliyetler

C- Firsatlar

m  Sosyal Glvenlik Kurumlarinin tek bir ¢cati altinda toplanmasi ve elektronik fatura

uygulamasinin baglamasi

Yeni yasal duzenlemeler ile organ nakillerinin kolaylastiriimasi

Teknolojik (tetkik ve midahaleye donuk) ve sagaltici unsurlardaki yenilikler

Bagis yapabilecek kigi ve kuruluslar

Derslik ve laboratuvarlarin arttiriimasi

Kemik iligi ve Periferik Kok Hiicre Nakil birimlerimizin hizmete girmesi

Toplumun saglik konusunda bilgilenme talepleri

idari ve saglik personelinin lisans ve lisansiistii egitim olanaklarinin bulunmasi

Hastane Yonetimi ve Bilisim ile ilgili bilimsel toplantilar dlGzenleniyor olmasi

Ozel Muayene sisteminin olmasi

Hastane bilnyesindeki tim haberlesme islemlerinin internet ve intranet ile saglanma

olanagi

m Hasta hizmetlerinden bazilari i¢in (randevu, tetkik sonucu alma, hasta hakkinda bilgi
alma v.b.) internet ortamindan faydalaniimasi

s Covid-19 pandemisi sebebiyle saglik sisteminin dnemi hakkinda farkindalik
olusmasi, saglik hizmetleri ve saglik personeline yapilacak yatirimlarin
oncelenmesi _

m Yeni acllan Kemik lligi (K6k Hucre) Nakil merkezi gibi diger hastanelerden

farklihgimizi ortaya koyacak proje sayilarini artirmak

D- Tehditler
m Universite Hastanesinin Saglik Bakanlgi'na devir tasarisi kurumsal kimligimiz igin

tehdit olusturmaktadir.
m 1.300 yatak kapasiteli Sehir Hastanesi'nin kurulmus olmasi
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Cukurova Universitesi'nin ulagilacak mesafede olmasi

m Dodvizde seyreden yuksek fiyatlar kurumun dovize endeksli Grunleri satin almasi ve
temin etmesindeki guglukler risk olarak gorilmektedir.

m Cihaz teknolojilerinin artmasiyla birlikte dovize endeksli bakim onarim maliyetlerinin
artmasi ve aclk piyasa ekonomisine bagli olarak dalgali seyreden doéviz kurlar
hastanemiz agisindan tehdit olusturmaktadir.

m  SGK’nin SUT fiyatlarinda tekel olusturmasi

m HUkiUmetlerin butcede saglik harcamalarina ayirdigi oranin giderek azalmasi

» Universite Arastirma Fonlari ile ilgili daraltici diizenlemeler

m Bodlge hastanelerinin gelisme ivmelerinin daha yuksek olma olasilgi

m Ortadogu cografyasindaki siyasi ve askeri hareketlilik

m Petrol fiyatlari ve doviz kurlarindaki 6nemli yikselmeler

m idari personel ve saglik personelinin biiyiik bir kisminin sézlesmeli ve asgari licretle
calismasi

m Ozel hastane sayilarindaki artis

m Kadroya gecirilen taseron personelden saglikgi grubun Saglik Bakanligi

pozisyonlarina atanma olasiligi
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ONERI VE TEDBIRLER

V- ONERI VE TEDBIRLER

Yukarida belirtilen hedeflerin 1s1§inda, arastirmalarin ve saglk hizmetlerinin
yuritilmesinde ihtiyag duyulan bitce imkanlarinda yapilabilecek iyilestirme ile
hizmetlerimizin kalitesi de artacaktir.

Hastanemizde, tasarruf tedbirleri géz 6nunde bulundurularak but¢e imkanlarinin
verimli bir sekilde kullaniimasi prensibiyle hareket edilmekte, ancak kaliteli hizmetin
gereklerinin saglanmasi icin but¢cemize yeterli 6denegin konulmasi bir zorunluluk olarak
gOrilmektedir.
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Ek 1: Tasitlar

Tablo 20. Ek 1 (Tasit Listesi)

SIRA - MEVCUT
NO TASITIN CINSI ADET

T2 Binek Otomobil 1
T3 Station-Wagon
T5 Minibis (Surici dahil en fazla 15 kisilik)
T7 Pick-up (Kamyonet, sofér dahil 3 veya 6 kisilik) 1
T9 Panel
T10 Midibiis (Sirlci dahil en fazla 26 kisilik)
Tlla Otobiis (Siriicii dahil en az 27, en fazla 40 kisilik)
Ti1lb Otobiis (Sirticl dahil en az 41 kisilik)
T14 Kamyon (Sasi-kabin tam yiikli adirhdi en az 17.000 Kg)
T15 Ambulans (Tibbi Donanimli) 3
T18 Motorsiklet (En fazla 600 cc.lik)

TOPLAM 5
Ek 2: Demirbaslar

Tablo 21. Ek 2 Demirbaslar Listesi (1)
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253 02 01 Tarim ve Ormancilik Makineleri ve Aletleri
253 02 02 Ingaat Makineleri ve Aletleri Adet 10
253 02 03 Atolye Makineleri ve Aletleri Adet 71
253 02 04 Is Makineleri ve Aletleri Adet 8
253 02 05 Glic Elektronidi ve Basingli Makineler ile Aletleri Adet 23
253 02 07 Paketleme Makineleri Adet 3
253 02 08 Etiketleme ve Numaralandirma Makineleri Adet
253 02 09 Ayirma, Siniflandirma Makineleri Adet 3
253 02 10 Matbaacilikta Kullanilan Makina ve Aletler Adet
253 03 01 Yikama, Temizleme ve Utiileme Cihaz ve Araclari Adet 474
253 03 02 Beslenme/Gida ve Mutfak Cihaz ve Aletleri Adet 442
253 03 03 Kurtarma Amacl Cihaz ve Aletler Adet 4
253 03 04 Olgiim, Tarti, Cizim Cihazlari ve Aletleri Adet 129
253 03 05 Tibbi ve Biyolojik Amacl Kullanilan Cihazlar ve Aletler Adet 3729
253 03 06 Arastirma ve Uretim Amagl Cihazlari ve Aletleri Adet 422
253 03 07 Miizik Aletleri ve Aksesuarlari Adet 2
253 03 08 Spor Amagli Kullanilan Cihaz ve Aletler Adet
254 01 01 Otomobiller Adet 1
254 01 02 Yolcu Tagima Araclari Adet
254 01 03 Yik Tasima Araglan Adet 1
254 01 05 Ozel Amacl Tasitlar Adet 3
254 01 06 Mopet ve Motosikletler Adet
254 01 07 Motorsuz Kara Araglari Adet
254 02 06 Tekneler Adet
254 02 07 Botlar Adet
255 01 01 Dbéseme Demirbagslari Adet
255 01 02 Temsil ve Téren Demirbaslar Adet 1
255 01 03 Koruyucu Giysi ve Malzemeler Adet 17
255 01 04 Seyahat, Muhafaza ve Tasima Amagli Demirbas Adet 114
255 01 05 Hastanede Kullanilan Demirbag Niteligindeki Adet 4797
255 02 01 Bilgisayarlar ve Sunucular Adet 2433
255 02 02 Bilgisayar Cevre Birimleri Adet 1314
255 02 03 Teksir ve Cogaltma Makineleri Adet 20
255 02 04 Haberlesme Cihazlari Adet 2332
255 02 05 Ses, Gorlintli ve Sunum Cihazlan Adet 918
255 02 06 Aydinlatma Cihazlar Adet 26
255 02 99 Dider Biro Makineleri ve Aletleri Grubu Adet 174
255 03 01 Biiro Mobilyalari Adet 15282
255 03 02 Misafirhane, Konaklama ve Barinma Amagl Adet 525
255 03 03 Kafeterya ve Yemekhane Mobilyalari Adet 562
255 03 05 Seminer ve Sunum Amagh Uriinler Adet 13
255 04 01 Yemek Hazirlama Ekipmanlari Adet 6
255 06 04 Glizel Sanat Eserleri Adet

Tablo 22. Ek 2 Demirbaslar Listesi (2)
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255 06 08 Mihir ve Muhur Baskilari Adet 5
255 07 01 Kuttphane Mobilyalari Adet
255 07 02 Basili Yayinlar Adet 46
255 07 03 Gorsel ve Isitsel Kaynaklar Adet
255 08 01 Egitim Mobilyalari ve Donanimlari Adet
255 08 02 Ogrenmeyi Kolaylastirici Ekipmanlar Adet 2
255 09 01 Doda Sporlarinda Kullanilan Demirbaslar Adet
255 09 02 Salon Sporlarinda Kullanilan Demirbaglar Adet 3
255 09 03 Saha Sporlarinda Kullanilan Demirbaglar Adet
255 09 99 Diger Spor Amacl Kullanilan Demirbaslar Adet
255 10 01 Guvenlik ve Korunma Amagli Araglar Adet 440
255 10 02 Kontrol ve Giivenlik Sistemleri Adet 362
255 10 03 Yangin Sondirme ve Tedbir Cihaz ve Araglari Adet 306
255 11 02 Duvarda Sergilenen Sus Egyalar Adet 107
255 11 03 Masa, Sehpa ve Zeminde Sergilenen Siis Esyalari Adet
255 99 01 Seyyar Kulube, Kabin, Biife, Sandik ve Kafesler Adet 6
255 99 02 Seyyar Tanklar ve Tipler Adet 154
255 99 03 Sergileme ve Tanitim Amagh Tasinirlar Adet
253 02 01 Tarim ve Ormancilik Makineleri ve Aletleri Adet
253 02 02 Insaat Makineleri ve Aletleri Adet 10
253 02 03 Atolye Makineleri ve Aletleri Adet 71
253 02 04 Is Makineleri ve Aletleri Adet 8
253 02 05 Gig Elektronigi ve Basingli Makineler ile Aletleri Adet 23
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Ek 3: Harcama Yetkilisi I¢ Kontrol Giivence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amacglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi
raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim. (Mersin —=24 /01 /2022)
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Prat. Dr. Meltem NASS DUCE
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