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BİRİM HAKKINDA BİLGİLER 
 
     
1. Tarihsel Gelişimi  

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun yürürlüğe girmesiyle birlikte, kamu mali 

yönetiminde planlı, performansa dayalı, mali disiplini ve verimliliği artırıcı tedbirler öngören değişiklikler 

gerçekleşmeye başlamıştır. Modern bir eğitim-öğretim felsefesi izleyen, Atatürk İlke ve Devrimlerine bağlı; 

bu yolda övgüye değer mesafeler almış olan Mersin Üniversitesinin önemli bir birimi olan Yabancı Diller 

Yüksekokulu, verdiği yabancı dil eğitimiyle, bilimsel düşünceyi koşulsuz önceleyen eğitim-öğretim 

politikasına katkı verme çabasını sürdürmektedir. 2023 yılı sonu itibarıyla Yüksekokulumuz kadrosunda 2 

Dr. Öğretim Üyesi  73 Öğretim  Görevlisi ile birlikte 75 adet öğretim elemanı bulunmaktadır. 2 Doktor 

Öğretim Üyesi  ve  27 Öğretim Görevlimiz 2547 sayılı kanunun 13/b-4 maddesi uyarınca Üniversitemizin 

diğer birimlerinde görev yapmaktadır. Ayrıca üniversitemizin diğer birimlerinde olup 2547 sayılı kanunun 

13/b-4 maddesi uyarınca Yüksekokulumuzda görev yapmakta olan 1 Öğretim Görevlisi 1 Doktor Öğretim 

Üyesi ile birlikte  2023 yılında Yüksekokulumuzda, fiilen görev yapan 75 öğretim elemanı bulunmaktadır. 

Üniversitemizde zorunlu hazırlık sınıfı bulunan 5 fakülte ve isteğe bağlı hazırlık sınıfı bulunan 5 fakülte , 2 

yüksekokul  ve 4 meslek yüksekokuluna yabancı dilde hazırlık eğitimi, 9 fakülte, 2 yüksekokul ve 4 meslek 

yüksekokuluna ortak zorunlu yabancı dil ve mesleki yabancı dil eğitimi veren Yüksekokulumuz, gün 

geçtikçe gelişen, katılımcı, paylaşımcı öğretim elemanı kadrosuyla Yabancı Diller Yüksekokulları arasında 

seçkin bir yer edinme hedefine yönelik yürüyüşünü sürdürmektedir.  
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A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE  
 
A.1. Liderlik ve Kalite 
Yabancı Dil Hazırlık programına devam edenlerin yanı sıra Ortak Zorunlu Yabancı Dil Dersleri alan 
öğrencilerimize nitelikli bir dil eğitimi vererek onları akademik ve iş yaşamlarında gereksinim 
duyacakları yabancı dil becerileriyle donatmak; bilgiye ulaşma konusunda kendilerine rehberlik 
ederek, bilimsel düşünen, yaratıcı, ülke sorunlarına duyarlı, üretken bireyler olarak yetişmelerine 
katkı sağlamaktır. 
A.1.1. Yönetim modeli ve idari yapı 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☐ ☐ ☒ ☐ 
Birimde/Bölümde, 
Kurumun misyonuyla 
uyumlu ve stratejik 
hedeflerini 
gerçekleştirmeyi 
sağlayacak bir yönetim 
modeli ve 
organizasyonel 
yapılanması 
bulunmamaktadır. 

Birimde/Bölümde, 
Kurumun misyon ve 
stratejik hedeflerine 
ulaşmasını güvence 
altına alan ve 
süreçleriyle uyumlu 
yönetim modeli ve idari 
yapılanması 
belirlenmiştir. 

Yönetim modeli ve 
organizasyonel 
yapılanması birim ve 
alanların genelini 
kapsayacak şekilde faaliyet 
göstermektedir. 

Yönetim ve organizasyonel 
yapılanmasına ilişkin 
uygulamaları izlenmekte 
ve iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
 

 

Yüksekokul Müdürü; 
 Yüksekokul kurullarına başkanlık etmek, kurulların kararlarını uygulamak ve Yüksekokul 

birimleri arasında düzenli çalışmayı sağlamak, 

 Her öğretim yılı sonunda ve istendiğinde Yüksekokulun genel durumu ve işleyiş  hakkında 

Rektöre rapor sunmak,   

 Yüksekokulun ödenek ve kadro ihtiyaçlarını gerekçesi ile birlikte Rektörlüğe bildirmek, 

 Yüksekokul bütçesi ile ilgili öneriyi Yüksekokul yönetim kurulunun da görüşünü aldıktan 

sonra Rektörlüğe sunmak, 

 Yüksekokul birimleri ve personeline yönelik genel gözetim ve denetim görevi yapmak, 

 2547 sayılı Kanun ile kendisine verilen diğer görevleri yapmaktır. 

 Yüksekokulun ve bağlı birimlerinin öğretim kapasitesinin rasyonel bir şekilde 

kullanılmasında ve geliştirilmesinde gerektiği zaman güvenlik önlemlerinin alınmasında, 

öğrencilere gerekli sosyal hizmetlerin sağlanmasında, eğitim - öğretim, bilimsel araştırma 

ve yayın faaliyetlerinin düzenli bir şekilde yürütülmesinde, bütün faaliyetlerin gözetim ve 

denetiminin yapılmasında ve sonuçlarının alınmasında Rektöre karşı birinci derecede 

sorumludur.  

Yüksekokul Kurulu; 
Yüksekokul kurulu akademik bir organ olup aşağıdaki görevleri yapar. 

 Yüksekokulun eğitim - öğretim, bilimsel araştırma ve yayın faaliyetleri ve bu faaliyetlerle 

ilgili esasları, plan, program ve akademik eğitim - öğretim takvimini kararlaştırmak, 

 2547 sayılı Kanun ile verilen diğer görevleri yapmaktır. 

Yüksekokul Yönetim Kurulu: 
 Yüksekokul yönetim kurulu, idari faaliyetlerde yardımcı bir organ olup aşağıdaki görevleri 
yapar: 

 Yüksekokul kurulunun kararları ile tespit ettiği esasların uygulanmasında Müdüre yardım 

etmek, 
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 Yüksekokulun eğitim - öğretim, plan ve programları ile takvimin uygulanmasını 

sağlamak, 

 Yüksekokulun yatırım, program ve bütçe tasarısını hazırlamak, 

 Müdürün yönetimle ilgili getireceği bütün işlerde karar almak, 

 Öğrencilerin kabulü, ders intibakları ve çıkarılmaları ile eğitim - öğretim ve sınavlara ait 

işlemler hakkında karar vermek, 

 2547 sayılı Kanun ile verilen diğer görevleri yapmak. 

 
A.1.2. İç kalite güvencesi mekanizmaları  

(PUKÖ - Planla, Uygula, Kontrol Et, Önlem Al -  çevrimleri, takvim, birimlerin yapısı) 
 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☐ ☒ ☐ ☐ 
Kurumda/Birimde 
kalite güvencesi 
sisteminin yönetilmesi 
ve kalite kültürünün 
içselleştirilmesini 
destekleyen etkin bir 
liderlik yaklaşımı 
bulunmamaktadır. 

Kurumda/Birimde 
liderlerin kalite 
güvencesi sisteminin 
yönetimi ve 
kültürünün 
içselleştirilmesi 
konusunda sahipliği ve 
motivasyonu 
bulunmaktadır.   

Kurumun geneline yayılmış, 
kalite güvencesi sistemi ve 
kültürünün gelişimini 
destekleyen etkin liderlik 
uygulamaları bulunmaktadır.   

Liderlik uygulamaları ve bu 
uygulamaların kalite 
güvencesi sistemi ve 
kültürünün gelişimine 
katkısı izlenmekte ve bağlı 
iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
 
 

 
A.1.3. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik 

 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☐ ☒ ☐ ☐ 
Kurumda/Birimde 
kamuoyunu 
bilgilendirmek ve 
hesap verebilirliği 
gerçekleştirmek üzere 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Kurumda/Birimde şeffaflık 
ve hesap verebilirlik 
ilkeleri doğrultusunda 
kamuoyunu bilgilendirmek 
üzere tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 

Birim, kurumun tanımlı 
süreçleri doğrultusunda 
kamuoyunu 
bilgilendirme ve hesap 
verebilirlik 
mekanizmalarını 
işletmektedir. 

Birimde, kurumun 
kamuoyunu bilgilendirme 
ve hesap verebilirlik 
mekanizmaları izlenmekte 
ve paydaş görüşleri 
doğrultusunda 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 
A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar 
 
Planlanan kalite hedeflerine ulaşmak için gerekli adımlar atılmıştır. 
A.2.1. Misyon, vizyon, politikalar, stratejik amaçlar ve hedefler 

 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☐ x ☐ ☐ 
Kurumda, 
Birimde/Bölümde, 
tanımlanmış misyon, 
vizyon ve politikalar 
bulunmamaktadır. 

Kurumda, 
Birimde/Bölümde, 
tanımlanmış misyon, 
vizyon ve politikalar 
bulunmaktadır. 

Kurumun genelinde misyon, 
vizyon ve politikalarla 
uyumlu uygulamalar 
bulunmaktadır. 

Misyon, vizyon ve 
politikalar doğrultusunda 
gerçekleştirilen 
uygulamalar izlenmekte ve 
paydaşlarla birlikte 
değerlendirilerek önlemler 
alınmaktadır 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  
 



 

 

5 

 

 

A.3. Yönetim Sistemleri 
 
A.3.1. İnsan kaynakları yönetimi 

 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Kurumda/Birimde 
insan kaynakları 
yönetimine ilişkin 
tanımlı süreçler 
bulunmamaktadır. 

Kurumda/Birimde insan 
kaynakları yönetimine 
ilişkin olarak stratejik 
hedefler ile uyumlu 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 

Birimde, Kurumun 
genelinde insan 
kaynakları yönetimine 
ilişkin uygulamalar 
tanımlı süreçlere uygun 
biçimde yürütülmektedir. 

Birimde, kurumun İnsan 
kaynakları yönetimi 
süreçleri izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
A.3.2. Finansal kaynakların yönetimi 

 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Kurumda/Birimde 
finansal kaynakların 
yönetimine ilişkin 
tanımlı süreçler 
bulunmamaktadır. 

Kurumda/Birimde 
finansal kaynakların 
yönetimine ilişkin 
olarak stratejik hedefler 
ile uyumlu tanımlı 
süreçler bulunmaktadır. 

Birimde, kurumun 
genelinde finansal 
kaynakların yönetime ilişkin 
uygulamalar tanımlı 
süreçlere uygun biçimde 
yürütülmektedir. 

Birimde, kurumun 
finansal kaynakların 
yönetimi süreçleri 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
 
 
 
 
A.3.3. Süreç yönetimi 

 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☐ ☒ ☐ ☐ 
Kurumda eğitim ve 
öğretim, araştırma ve 
geliştirme, toplumsal 
katkı ve yönetim 
sistemine ilişkin 
süreçler 
tanımlanmamıştır. 

Kurumda eğitim ve 
öğretim, araştırma ve 
geliştirme, toplumsal 
katkı ve yönetim sistemi 
süreç ve alt süreçleri 
tanımlanmıştır. 

Kurumun genelinde 
tanımlı süreçler 
yönetilmektedir. 

Kurumda süreç yönetimi 
mekanizmaları izlenmekte 
ve ilgili paydaşlarla 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
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A.4. Paydaş Katılımı  
Dış paydaş olarak ders materyalleri sağlayan yayınevleri ile işbirliği çerçevesinde ihtiyaç sahibi bazı 
öğrencilere ders materyali desteği sağlanmıştır. 
A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı  

 

Olgunluk düzeyi 
1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
İç kalite güvencesi 
sistemine paydaş 
katılımını sağlayacak 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır.   

Kurumda/birimde kalite 
güvencesi, eğitim ve 
öğretim, araştırma ve 
geliştirme, toplumsal katkı, 
yönetim sistemi ve 
uluslararasılaşma 
süreçlerinin PUKÖ 
katmanlarına paydaş 
katılımını sağlamak için 
planlamalar bulunmaktadır.  

Tüm süreçlerdeki 
PUKÖ katmanlarına 
paydaş katılımını 
sağlamak üzere 
Kurumun geneline 
yayılmış mekanizmalar 
bulunmaktadır. 

Paydaş katılım 
mekanizmalarının 
işleyişi izlenmekte ve 
bağlı iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri  
(Ders-öğretim üyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve öneri sistemleri) 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 
Kurumda/Birimde 
öğrenci geri 
bildirimlerinin 
alınmasına yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Öğretim süreçlerine 
ilişkin olarak öğrencilerin 
geri bildirimlerinin (ders, 
dersin öğretim elemanı, 
program, öğrenci iş yükü 
vb.) alınmasına ilişkin 
ilke ve kurallar 
oluşturulmuştur. 

Programların genelinde 
öğrenci geri bildirimleri 
(her yarıyıl ya da her 
akademik yılsonunda) 
alınmaktadır. 

Tüm programlarda 
öğrenci geri 
bildirimlerinin 
alınmasına ilişkin 
uygulamalar izlenmekte 
ve öğrenci katılımına 
dayalı biçimde 
iyileştirilmektedir. Geri 
bildirim sonuçları karar 
alma süreçlerine 
yansıtılmaktadır. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 
A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Kurumda/birimde 
mezun izleme sistemi 
bulunmamaktadır. 

Programların amaç ve 
hedeflerine ulaşılıp 
ulaşılmadığının 
irdelenmesi amacıyla bir 
mezun izleme sistemine 
ilişkin planlama 
bulunmaktadır. 

Kurumdaki/birimdeki 
programların genelinde 
mezun izleme sistemi 
uygulamaları vardır. 

Mezun izleme sistemi 
uygulamaları izlenmekte 
ve ihtiyaçlar 
doğrultusunda 
programlarda 
güncellemeler 
yapılmaktadır. 

İçselleştirilmiş, sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

A.5. Uluslararasılaşma 
Öğretim elemanlarının yurt dışı kurum ziyaretleri ile uluslararasılaşmaya dair faaliyetler 
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gerçekleştirilmiştir. 
A.5.1. Uluslararasılaşma performansı 

 
 

Olgunluk düzeyi 
 

1 2 3 4 5 

☐ ☐ ☒ ☐ ☐ 
Birimde/Bölümde 
uluslararasılaşma 
faaliyeti 
bulunmamaktadır. 

Birimde/Bölümde kurumun 
uluslararasılaşma 
politikasıyla uyumlu 
faaliyetlere yönelik 
planlamalar bulunmaktadır. 

Birimde/Bölümde 
uluslararasılaşma 
faaliyetleri 
bulunmaktadır. 

Birimde/Bölümde 
uluslararasılaşma 
faaliyetleri izlenmekte 
ve iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 

B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM  

 
B.1. Programların Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 
Günümüz ihtiyaçlarına hitap edecek şekilde materyal hazırlanması amacıyla görev dağılımları yapılmış ve 
stratejik hedefleri gerçekleştirmeye dönük olarak proje birimi kurulması kararı alınmıştır 

 
 
 
 
B.1.1. Programların tasarımı ve onayı 
 

Olgunluk düzeyi 
 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Programların tasarımı 
ve onayına ilişkin 
süreçler 
tanımlanmamıştır. 

Programların tasarımı ve 
onayına ilişkin ilke, 
yöntem, TYYÇ ile uyum 
ve paydaş katılımını 
içeren tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 

Tanımlı süreçler 
doğrultusunda; 
Kurumun genelinde, 
tasarımı ve onayı 
gerçekleşen programlar, 
programların amaç ve 
öğrenme çıktılarına 
uygun olarak 
yürütülmektedir. 

Programların tasarım ve 
onay süreçleri sistematik 
olarak izlenmekte ve ilgili 
paydaşlarla birlikte 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 
 
B.1.2.  Programın ders dağılım dengesi 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☐ ☒ ☐ ☐ 
Ders dağılımına ilişkin, 
ilke ve yöntemler 
tanımlanmamıştır 

Ders dağılımına ilişkin 
olarak alan ve meslek 
bilgisi ile genel kültür 
dersleri dengesi, zorunlu- 
seçmeli ders dengesi, 
kültürel derinlik kazanma, 
farklı disiplinleri tanıma 
imkânları gibi boyutlara 
yönelik ilke ve yöntemleri 
içeren tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 

Programların genelinde 
ders bilgi paketleri, 
tanımlı süreçler 
doğrultusunda 
hazırlanmış ve ilan 
edilmiştir. 

Programlarda ders 
dağılım dengesi 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
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  
 
 

B.1.3.  Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 
 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Bölüm Ders 
kazanımları program 
çıktıları ile 
eşleştirilmemiştir. 

Ders kazanımlarının 
oluşturulması ve program 
çıktılarıyla uyumlu hale 
getirilmesine ilişkin ilke, 
yöntem ve sınıflamaları 
içeren tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 

Ders kazanımları 
programların genelinde 
program çıktılarıyla 
uyumlandırılmıştır ve 
ders bilgi paketleri ile 
paylaşılmaktadır. 

Ders kazanımlarının 
program çıktılarıyla 
uyumu izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B.1.4.  Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 
 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Dersler öğrenci iş 
yüküne dayalı olarak 
tasarlanmamıştır. 

Öğrenci iş yükünün 
nasıl hesaplanacağına 
ilişkin staj, mesleki 
uygulama hareketlilik 
gibi boyutları içeren 
ilke ve yöntemlerin yer 
aldığı tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 

Dersler öğrenci iş 
yüküne uygun olarak 
tasarlanmış, ilan 
edilmiş ve uygulamaya 
konulmuştur. 

Programlarda öğrenci 
iş yükü izlenmekte ve 
buna göre ders 
tasarımı 
güncellenmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
 

 
 
B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi 

 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☐ ☒ ☐ ☐ 
Program çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine ilişkin 
mekanizma 
bulunmamaktadır.  
 

Program çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine ilişkin 
periyot, ilke, kural ve 
göstergeler 
oluşturulmuştur.  
 
 

Programların genelinde 
program çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine ilişkin 
mekanizmalar 
işletilmektedir.  
 

Program çıktıları bu 
mekanizmalar ile 
izlenmekte ve ilgili 
paydaşların görüşleri de 
alınarak 
güncellenmektedir.  
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 
B.2. Programların Yürütülmesi  
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Hazırlık programında öğrenci ihtiyaçları göz önüne alınarak program yapılırken servis derslerinde 
fakülte/yüksekokulların kararları doğrultusunda görevlendirmeler yapılmaktadır 

 

B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri  
 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☐ ☒ ☐ ☐ 
Öğrenme-öğretme 
süreçlerinde öğrenci 
merkezli yaklaşımlar 
bulunmamaktadır. 

Öğrenme-öğretme 
süreçlerinde öğrenci 
merkezli yaklaşımın 
uygulanmasına yönelik 
ilke, kural ve planlamalar 
bulunmaktadır. 

Programların genelinde 
öğrenci merkezli öğretim 
yöntem teknikleri tanımlı 
süreçler doğrultusunda 
uygulanmaktadır. 

Öğrenci merkezli 
uygulamalar izlenmekte 
ve ilgili iç paydaşların 
katılımıyla 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
B.2.2. Ölçme ve değerlendirme  

(Öğrencilerin özelliklerine ve öğrenme düzeylerine göre farklılaştırılmış alternatif ölçme yöntem ve 
tekniklerine yer verme gibi) 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☐ ☒ ☐ ☐ 
Programlarda öğrenci 
merkezli ölçme ve 
değerlendirme 
yaklaşımları 
bulunmamaktadır. 

Öğrenci merkezli ölçme 
ve değerlendirmeye 
ilişkin ilke, kural ve 
planlamalar 
bulunmaktadır. 

Programların genelinde 
öğrenci merkezli ve 
çeşitlendirilmiş ölçme ve 
değerlendirme 
uygulamaları 
bulunmaktadır. 

Öğrenci merkezli ölçme 
ve değerlendirme 
uygulamaları izlenmekte 
ve ilgili iç paydaşların 
katılımıyla 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 
B.2.3. Öğrenci kabulü ve önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi  

(Örgün eğitim, yaygın eğitim ve serbest öğrenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler) 
 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Öğrenci kabulü, önceki 
öğrenmenin tanınması 
ve kredilendirilmesine 
ilişkin süreçler 
tanımlanmamıştır. 

Öğrenci kabulü, önceki 
öğrenmenin tanınması 
ve kredilendirilmesine 
ilişkin ilke, kural ve bağlı 
planlar bulunmaktadır. 

Öğrenci kabulü, önceki 
öğrenmenin tanınması 
ve kredilendirilmesine 
ilişkin ilke, kural ve bağlı 
planlar dahilinde 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

Öğrenci kabulü, önceki 
öğrenmenin tanınması ve 
kredilendirilmesine ilişkin 
süreçler izlenmekte, 
iyileştirilmekte ve 
güncellemeler ilan 
edilmektedir. 

İçselleştirilmiş, sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 

 
Olgunluk düzeyi 
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1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Kurumda diploma 
onayı ve diğer 
yeterliliklerin 
sertifikalandırılmasına 
ilişkin süreçler 
tanımlanmamıştır. 

Kurumda diploma onayı 
ve diğer yeterliliklerin 
sertifikalandırılmasına 
ilişkin kapsamlı, tutarlı ve 
ilan edilmiş ilke, kural ve 
süreçler bulunmaktadır. 

Kurumun genelinde 
diploma onayı ve diğer 
yeterliliklerin 
sertifikalandırılmasına 
ilişkin uygulamalar 
bulunmaktadır. 

Uygulamalar izlenmekte 
ve tanımlı süreçler 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 

 
B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 
 
Eğitim - öğretim faaliyetlerini yürütmek için YDYO bünyesinde 1 adet dil laboratuvarı bulunmaktadır. Ayrıca öğretim 
elemanlarının uzaktan eğitime dönük hazırladığı kaynaklar vardır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
B.3.1. Öğrenme ortamı ve kaynakları 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 
Kurumun/Birimin 
eğitim-öğretim 
faaliyetlerini 
sürdürebilmek için 
yeterli kaynağı 
bulunmamaktadır. 

Kurumun/Birimin eğitim-
öğretim faaliyetlerini 
sürdürebilmek için uygun 
nitelik ve nicelikte öğrenme 
kaynaklarının (sınıf, 
laboratuvar, stüdyo, 
öğrenme yönetim sistemi, 
basılı/e-kaynak ve materyal, 
insan kaynakları vb.) 
oluşturulmasına yönelik 
planları vardır. 

Kurumun/Birimin 
genelinde öğrenme 
kaynaklarının yönetimi 
alana özgü koşullar, 
erişilebilirlik ve birimler 
arası denge gözetilerek 
gerçekleştirilmektedir. 

Öğrenme kaynaklarının 
geliştirilmesine ve 
kullanımına yönelik 
izleme ve iyileştirilme 
yapılmaktadır. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
YDYO bünyesinde kullanılmakta olan dil laboratuvarı normal koşullarda sınav ve öğrenci çalışmaları için hizmet 
vermektedir. Her derslikte internet bağlantılı bir bilgisayar, projeksiyon cihazı ve dinleme becerileri gelişimi için 
uygun ses sistemi mevcuttur. Hem online hem yüz yüze eğitimde kullanılmak üzere öğretim elemanları tarafından 
geliştirilip hazırlanan ders materyalleri de mevcuttur. 

 

B.3.2. Akademik destek hizmetleri  
(Danışmanlık, rehberlik, psikolojik danışmanlık ve kariyer hizmetleri vb.) 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Kurumda/Birimde 
öğrencilerin akademik 
gelişimi ve kariyer 
planlamasına yönelik 
destek hizmetleri 
bulunmamaktadır.  

Öğrencinin akademik ve 
kariyer gelişimini 
destekleyen bir 
danışmanlık sürecine 
ilişkin tanımlı ilke ve 
kurallar bulunmaktadır. 

Öğrencilerin akademik 
gelişim ve kariyer 
planlamasına yönelik 
destek hizmetleri tanımlı 
ilke ve kurallar dahilinde 
yürütülmektedir.  

Öğrencilerin akademik 
gelişimi ve kariyer 
planlamasına ilişkin 
uygulamalar izlenmekte 
ve öğrencilerin 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
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  katılımıyla 
iyileştirilmektedir.  
 

        

 
B.3.3. Tesis ve altyapılar  

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 
Kurumda/Birimde 
uygun nitelik ve 
nicelikte tesisler ve 
altyapı 
bulunmamaktadır. 

Kurumda/Birimde uygun 
nitelik ve nicelikte tesis ve 
altyapının (yemekhane, yurt, 
sağlık, kütüphane, ulaşım, 
bilgi ve iletişim altyapısı, 
uzaktan eğitim altyapısı vb.) 
kurulmasına ve kullanımına 
ilişkin planlamalar 
bulunmaktadır. 

Kurumun/Birimin 
genelinde tesis ve 
altyapı erişilebilirdir ve 
bunlardan fırsat 
eşitliğine dayalı olarak 
yararlanılmaktadır. 

Tesis ve altyapının 
kullanımı izlenmekte ve 
ihtiyaçlar doğrultusunda 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

YDYO bünyesinde bulunan dil laboratuvarı normal koşullarda sınav ve öğrenci çalışmaları için hizmet 
vermektedir. Aynı zamanda çevrimiçi ders veren öğretim elemanlarının kullanımına da açıktır. 
 
 
 
 
 
 
B.3.4. Dezavantajlı gruplar 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Kurumda/Birimde/Bölümde  
dezavantajlı grupların 
eğitim olanaklarına 
erişimine ilişkin planlamalar 
bulunmamaktadır.  
 

Dezavantajlı grupların 
eğitim olanaklarına 
nitelikli ve adil 
erişimine ilişkin 
planlamalar 
bulunmaktadır.  
 

Dezavantajlı grupların 
eğitim olanaklarına 
erişimine ilişkin 
uygulamalar 
yürütülmektedir.  
 

Dezavantajlı grupların 
eğitim olanaklarına 
erişimine yönelik 
uygulamalar izlenmekte 
ve dezavantajlı 
grupların görüşleri de 
alınarak 
iyileştirilmektedir.  
 

İçselleştirilmiş, sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

YDYO binasının uygun olmamasından dolayı, ihtiyaç duyulduğunda üniversitemizin başka 
birimleri ile iletişime geçilerek uygun bina , derslik tahsisi sağlamak mümkün olmaktadır. 
İhtiyaç duyan öğrencilere farklı puntolarda sınav kağıdı veya ek süre verilmesi gibi uygulamalar 
hazır olmakla birlikte 2023 yılında bu şekilde bir çalışmaya ihtiyaç duyulmamıştır. 
B.4. Öğretim Kadrosu  
Öğretim elemanlarının işe alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmesi ile ilgili 
süreçler, bu süreçlerin adilliği ve açıklığı ile öğretim elemanlarının eğitim-öğretim yetkinliklerini 
sürekli geliştirmek için sunulan olanaklar hakkında bilgiler verilmelidir. 
 
B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri 

 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Kurumun atama, Kurumun atama, Kurumun tüm alanlar için Atama, yükseltme ve İçselleştirilmiş, sistematik, 
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yükseltme ve 
görevlendirme 
süreçleri 
tanımlanmamıştır. 

yükseltme ve 
görevlendirme kriterleri 
tanımlanmış; ancak 
planlamada alana özgü 
ihtiyaçlar 
irdelenmemiştir. 

tanımlı ve paydaşlarca 
bilinen atama, yükseltme 
ve görevlendirme kriterleri 
uygulanmakta ve karar 
almalarda (eğitim-öğretim 
kadrosunun işe alınması, 
atanması, yükseltilmesi ve 
ders görevlendirmeleri 
vb.) kullanılmaktadır. 

görevlendirme 
uygulamalarının 
sonuçları izlenmekte ve 
izlem sonuçları 
değerlendirilerek 
önlemler alınmaktadır. 

sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
 

B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi 
(Aktif öğrenme, uzaktan eğitim, ölçme değerlendirme, yenilikçi yaklaşımlar, materyal geliştirme, 
yetkinlik kazandırma ve kalite güvence sistemi)   

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☐ ☐ ☒ ☐ ☐ 
Kurumda öğretim 
elemanlarının öğretim 
yetkinliğini geliştirmek 
üzere planlamalar 
bulunmamaktadır. 

Kurumun öğretim 
elemanlarının; öğrenci 
merkezli öğrenme, 
uzaktan eğitim, ölçme 
değerlendirme, materyal 
geliştirme ve kalite 
güvencesi sistemi gibi 
alanlardaki yetkinliklerinin 
geliştirilmesine ilişkin 
planlar bulunmaktadır. 

Kurumun genelinde 
öğretim elemanlarının 
öğretim yetkinliğini 
geliştirmek üzere 
uygulamalar vardır. 

Öğretim yetkinliğini 
geliştirme 
uygulamaların- dan elde 
edilen bulgular 
izlenmekte ve izlem 
sonuçları öğretim 
elamanları ile birlikte 
irdelenerek önlemler 
alınmaktadır. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 
B.4.3 Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Öğretim kadrosuna 
yönelik teşvik ve 
ödüllendirilme 
mekanizmaları 
bulunmamaktadır. 

Teşvik ve ödüllendirme 
mekanizmalarının; yetkinlik 
temelli, adil ve şeffaf 
biçimde oluşturulmasına 
yönelik planlar 
bulunmaktadır. 

Teşvik ve ödüllendirme 
uygulamaları kurum 
geneline yayılmıştır. 

Teşvik ve ödül 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
 

 

C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
 
C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları  
C.1.1. İç ve dış kaynaklar  

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Araştırma ve 
geliştirme 
faaliyetlerini 
sürdürebilmesi için 
yeterli kaynak 
bulunmamaktadır. 

Araştırma ve geliştirme 
faaliyetlerini 
sürdürebilmek için 
uygun nitelik ve nicelikte 
fiziki, teknik ve mali 
kaynakların 
oluşturulmasına yönelik 
planlar bulunmaktadır. 

Araştırma ve geliştirme 
kaynakları, araştırma 
stratejisi ve birimler arası 
denge gözetilerek 
yönetilmektedir. 

Araştırma kaynaklarının 
yeterliliği ve çeşitliliği 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar 
bulunmaktadır. 
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C.2. Araştırma Yetkinliği, İş Birlikleri ve Destekler 
C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi  

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Öğretim elemanlarının 
araştırma yetkinliğinin 
geliştirilmesine yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Öğretim elemanlarının 
araştırma yetkinliğinin 
geliştirilmesine yönelik 
planlar bulunmaktadır. 

Öğretim elemanlarının 
araştırma yetkinliğinin 
geliştirilmesine yönelik 
uygulamalar 
yürütülmektedir. 

Öğretim elemanlarının 
araştırma yetkinliğinin 
geliştirilmesine yönelik 
uygulamalar izlenmekte ve 
izlem sonuçları öğretim 
elemanları ile birlikte 
değerlendirilerek önlemler 
alınmaktadır. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Kurumda/Birimde/Bölümde 
ulusal ve uluslararası 
düzeyde ortak programlar 
ve ortak araştırma birimleri 
oluşturma yönünde 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Kurumda/Birimde/Bölümde 
ulusal ve uluslararası 
düzeyde ortak programlar 
ve ortak araştırma birimleri 
ile araştırma ağlarına 
katılım ve iş birlikleri kurma 
gibi çoklu araştırma 
faaliyetlerine yönelik 
planlamalar ve 
mekanizmalar 
bulunmaktadır. 

Kurumda/Birimde/Bölümde 
ulusal ve uluslararası 
düzeyde ortak programlar 
ve ortak araştırma 
faaliyetleri 
yürütülmektedir. 

Ulusal ve uluslararası 
düzeyde kurum/birim 
içi ve 
kurumlar/birimler 
arası ortak 
programlar ve ortak 
araştırma faaliyetleri 
izlenmekte ve ilgili 
paydaşlarla 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 

C.3. Araştırma Performansı 
 
C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi  
 

Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Kurumda/birimde/ 
bölümde araştırma 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine 
yönelik mekanizmalar 

Kurumda/birimde/ bölümde 
araştırma performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine yönelik 
ilke, kural ve göstergeler 
bulunmaktadır. 

Araştırma 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine 
yönelik ilke, kural ve 
göstergeler 

Araştırma performansı 
izlenmekte ve ilgili 
paydaşlarla 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, sürdürülebilir 
ve örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
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bulunmamaktadır. bulunmaktadır. 

 

 
 
C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirmesi 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Kurumda/birimde/ 
bölümde öğretim 
elemanlarının 
araştırma 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine 
yönelik mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Kurumda/birimde/ 
bölümde öğretim 
elemanlarının araştırma 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine yönelik 
ilke, kural ve göstergeler 
bulunmaktadır. 

Öğretim elemanlarının 
araştırma-geliştirme 
performansını izlemek 
ve değerlendirmek üzere 
oluşturulan 
mekanizmalar 
kullanılmaktadır.  

Öğretim elemanlarının 
araştırma-geliştirme 
performansı izlenmekte 
ve öğretim elemanları ile 
birlikte değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir. 
 
 

İçselleştirilmiş, sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
 

 

D. TOPLUMSAL KATKI 

Topluma ve Üniversiteye hizmet adına Redaksiyon, Çeviri ve Akademik Yazma Birimi faaliyetlerine devam 
etmektedir. 
D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları 
D.1.1. Kaynaklar 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Toplumsal katkı 
faaliyetlerinin 
sürdürülebilmesi için 
yeterli kaynak 
bulunmamaktadır. 

Toplumsal katkı 
faaliyetlerini 
sürdürebilmek için 
uygun nitelik ve nicelikte 
fiziki, teknik ve mali 
kaynakların 
oluşturulmasına yönelik 
planlar bulunmaktadır. 

Toplumsal katkı 
kaynakları toplumsal 
katkı stratejisi ve 
birimler/bölümler arası 
denge gözetilerek 
yönetilmektedir. 

Toplumsal katkı 
kaynaklarının yeterliliği ve 
çeşitliliği izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 

 
D.2. Toplumsal Katkı Performansı 

 

 
D.2.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

 
Olgunluk düzeyi 

1 2 3 4 5 

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Toplumsal katkı 
performansının 
izlenmesine ve 
iyileştirilmesine yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Toplumsal katkı 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine 
yönelik ilke, kural ve 
göstergeler 
bulunmaktadır.  

Toplumsal katkı 
performansının 
izlenmesine ve 
iyileştirilmesine yönelik 
oluşturulan mekanizmalar 
kullanılmaktadır. 

Toplumsal katkı 
performansı izlenmekte 
ve ilgili paydaşlarla 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, sistematik, 
sürdürülebilir ve örnek 
gösterilebilir uygulamalar 
bulunmaktadır. 
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SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 
 
Kalite Güvencesi Sistemi Açısından;  

Birimde aktif olarak çalışan bir kalite güvence ekibinin bulunması güçlü bir yön olarak 

gözlenmekle beraber bu ekibin mevzuat ve kalite çalışmaları açısından pratik kazanma 

ihtiyacı, gelişmeye açık bir yöndür.  

Eğitim ve Öğretim, Araştırma ve Geliştirme Açısından;  

Yabancı dil eğitiminde yeniliklere açık, üretken bir akademik kadroya sahip olması, 

dersliklerimizin tamamında internet bağlantısı ve ses sisteminin bulunması, hazırlık 

programının yürütüldüğü sınıflarımızda projeksiyon bulunması, her bir öğretim 

elemanının derslerin yürütülmesinde kullanılmak  üzere mini notebooka sahip olması, 

ofislerinde İnternet bağlantılı bilgisayar bulunması ile yüksekokulumuzda Ölçme ve 

Değerlendirme Biriminin bulunması ve Program Geliştirme ve Materyal Hazırlama 

biriminde ders materyallerinin önemli bir bölümünün hazırlanması ve haftalık ders 

planlarını yapılması eğitim öğretim açısından güçlü yönlerdir. YDYO binasının eski ve 

bazı konularda sık sık tadilat ihtiyacı içinde olması ile idari personel azlığı ise 

iyileştirilebilir yönlerdir. Toplumsal Katkı YDYO bünyesinde kurulan Redaksiyon, Çeviri 

ve Akademik Yazım Biriminin hem üniversitemiz personel ve öğrencilerine hem de halka 

yönelik olarak güzel katkılar sağladığı gözlenmektedir. 

 Yönetim Sistemi Organizasyon şemasında da gösterilen verimli bir yönetim ve çalışma 

sistemi, birimler ve iletişimdeki pratikler, güçlü yönlerdir.
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BİRİM PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

 

Gösterge Açıklamalar 

Değerlendirme Yılı İtibari İle Son Üç Yılın 
Gösterge Değerleri 

2021 2022 2023 

   

1.Kurumsal Bilgiler      

1. Birimdeki Aktif Lisans Program 
Sayısı  

 0 0 0 

2. Eğitim  + Araştırma Alanlarının 
Toplam Miktarı (m2) 

 1994 1994 1994 

3. Birimdeki Lisans Öğrenci Sayısı  0 0 0 

4. Birimdeki Yabancı Uyruklu Öğrenci 
Sayısı  

 0 0 0 

5. Lisans Mezun Sayısı   0 0 0 

6. Yabancı Uyruklu Öğretim Elemanı 
Sayısı 

31 Aralık itibari ile Yabancı Uyruklu 
Öğretim Elemanı sayısını ifade etmektedir. 

0 0 0 

7. Öğretim Üyesi Sayısı  
31 Aralık itibari ile uyruğu fark etmeksizin 
Öğretim Üyesi sayısını ifade etmektedir. 

2 2 2 

8. Toplam Öğretim Elemanı Sayısı 
31 Aralık itibari ile uyruğu fark etmeksizin 
öğretim üyesi dahil Toplam Öğretim 
Elemanı sayısını ifade etmektedir. 

81 77 75 

9. İdari Personel Sayısı  
31 Aralık itibari ile birimdeki idari personel 
sayısı 

13 13 12 

10. Öğrenci Başına Düşen Eğitim + 
Araştırma Alanı Miktarı (m2) 

(Eğitim + Araştırma Alanı Miktarı) / 
(Birimdeki Toplam Öğrenci Sayısı)  

1,5 1,4 1,36 

2. Kalite Güvencesi Sistemi     

1. Kalite kültürünü yaygınlaştırma 
amacıyla ilgili yılda biriminizde 
düzenlenen faaliyet (toplantı, çalıştay 
vb.) sayısı 

1 Ocak-31 Aralık tarihleri arasında 
biriminizde yapılan/düzenlenen toplantı 
çalıştay vb. faaliyet sayısını giriniz. 
 (birim kalite komisyonları tarafından 
yapılan komisyon toplantıları hariç)  

0 0 0 

2. Birimin İç Paydaşları İle Kalite Süreçleri 
Kapsamında Gerçekleştirdiği Yıllık 
Geribildirim ve Değerlendirme 
Toplantılarının Sayısı  

İç paydaşlara yönelik (Öğrenci, İdari 
Personel, Akademik Personel vb.) 
yürüttüğü faaliyetlere ve uygulamalara 
ilişkin geribildirim ve değerlendirme 
toplantı sayıları 

0 0 0 

3. Birimin Dış Paydaşları İle Kalite 
Süreçleri Kapsamında Gerçekleştirdiği 
Yıllık Geribildirim ve Değerlendirme 
Toplantılarının Sayısı  

Dış paydaşlara yönelik (Sektör, 
Tedarikçiler, Mezunlar, Bakanlıklar, 
Belediyeler gibi) yürüttüğü geribildirim ve 
değerlendirme toplantı sayıları 

0 0 0 

4. Akademik Personel Memnuniyeti (%) 
Birim akademik personelinin değerlendirme 
yılı itibari ile memnuniyet düzeyi 

 67  

5. İdari Personel Memnuniyet Oranı (%) 
Birim idari personelinin değerlendirme yılı 
itibari ile memnuniyet düzeyi 

   

6. Öğrencinin Genel Memnuniyeti (%)  
Birim öğrencilerinin değerlendirme yılı 
itibari ile memnuniyet düzeyi 

 63  

7. Erasmus Gelen Öğrenci Sayısı 
01 Ocak – 31 Aralık tarihleri arasında 
değişim programları kapsamında gelen 
öğrenci sayısı 

0 0 0 

8. Farabi Gelen Öğrenci Sayısı 0 0 0 

9. Mevlana Gelen Öğrenci Sayısı 0 0                   0 
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10. Erasmus Giden Öğrenci Sayısı) 
01 Ocak – 31 Aralık tarihleri arasında 
değişim programları kapsamında giden 
öğrenci sayısı 

0 0 0 

11. Farabi Giden Öğrenci Sayısı 0 0 0 

12. Mevlana Giden Öğrenci Sayısı 0 0 0 

13. Erasmus Gelen Öğretim Elemanı 
Sayısı 

01 Ocak – 31 Aralık tarihleri arasında 
değişim programları kapsamında gelen 
öğretim elemanı sayısı 

0 0 0 

14. Mevlana Gelen Öğretim Elemanı 0 0 0 

15. Erasmus Giden Öğretim Elemanı 
Sayısı 

01 Ocak – 31 Aralık tarihleri arasında 
değişim programları kapsamında giden 
öğretim elemanı sayısı 

- 3 1 

16. Mevlana Giden Öğretim Elemanı 0 0 0 

3. Eğitim ve Öğretim       

1. Kurumun Web Sayfasından 
İzlenebilen, Program Bilgi Paketi 
Tamamlanmış Lisans Programı 
Sayısının Birimdeki Toplam Lisans 
Program Sayısına Oranı 

31 Aralık itibari ile kamuoyu ile 
paylaşılabilen (kurum web sitesinde 
yayımlanmış) Bilgi paketini tamamlamış 
(Bologna Süreci tamamlanmış, AKTS 
tanımlanmış, Ders içerikleri girilmiş vb.) 
aktif program sayısının toplam aktif 
Program sayısına oranı. Bu oran 0 ile 1 
arasında olmak zorundadır 

- - - 

2. Birimde Öğrencilerin Kayıtlı Oldukları 
Programdan Memnuniyet Oranı (%) 

Bu veri için, Öğrenci Memnuniyet 
anketlerindeki 1-8 arası ile 15, 17, 18, 22, 
23, 24 ve 28. sorularının ortalamaları 
hesaplanmalıdır. 

- - - 

3. Birimde Çift ana dal yapan lisans 
öğrenci sayısı 

 - - - 

4. Birimde Çift ana dala izin veren lisans 
programı sayısı  

 - - - 

5. Birimde Yan dal yapan lisans öğrenci 
sayısı 

 - - - 

6. Birimde Yan dala izin veren lisans 
programı sayısı  

 - - - 

7. Çift ana dal yapan lisans öğrenci oranı  
(Birimde Çift Anadal Yapan Öğrenci Sayısı) 
/ (Birimdeki Toplam Öğrenci Sayısı) 

- - - 

8. Yan dal yapan lisans öğrenci oranı 
(Birimde Yandal Yapan Öğrenci Sayısı) / 
(Birimdeki Toplam Öğrenci Sayısı) - - - 

9. Eğiticilerin Eğitimi programı 
kapsamında eğitim alan öğretim 
elemanı sayısı 

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında ilgili 
gösterge kapsamında eğitim alan Öğretim 
Elemanı sayısını ifade etmektedir. Girilen 
sayı “Toplam Öğretim Elemanı Sayısı”nı 
geçemez. 

- - - 

10. Ders Veren Öğretim Elemanlarının 
Haftalık Ders Saati Sayısının İki 
Dönemlik Ortalaması 

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında 
kadrolu öğretim elamanı başına düşen 
haftalık ders ortalaması sorulmaktadır. 
Örneğin 2022 yılı (raporu) veri girişi için; 
2021-2022 Bahar ve 20222-2023 güz 
dönemlerinde toplam 80.000 saat teorik + 
pratik ders verilmiş, Bahar döneminde 14, 
Güz döneminde 14 hafta olmak üzere 
toplam 28 hafta eğitim verilmiş ise 1 
haftada ortalama: 80000/28 = 2857,14 
saat eğitim verilmiş demektir. Toplam 
kadrolu Öğretim elemanı sayısı ise 210 ise 
istenilen sonuç 2857,14/210 = 13,61’dir. 

22-24 22-24 22-24 

11. Varsa Birim Kütüphanesinde Mevcut 
(Basılı) Toplam Kaynak Sayısı) / (Birim 
Öğrenci Sayısı) Oranı  

Ders Kitabı, Kaynak Kitap, Referans Kitap, 
Basılı Periyodik Yayın, vb. kategorilerde 
kurumunuzun sahip olduğu toplam kaynak 
sayısının toplam öğrenci sayısına oranını 

- - - 
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giriniz.  

12. YKS Yükseköğretim Programları ve 
Kontenjanları Kılavuzunda akredite 
olduğu belirtilen lisans programı 
sayısı 

31 Aralık itibari ile son dönem YKS 
kılavuzunda akredite olduğu belirtilen 
Lisans Program sayısını ifade etmektedir. 

- - - 

13. Akran Değerlendirilmesi Yapılan 
Program Sayısı (Akredite Olmayan 
Programlar Arasında) 

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında 
Akredite Olmayan Programlar Arasında 
Akran Değerlendirilmesi Yapılan Program 
Sayısını ifade etmektedir. Akredite 
programlar hariç olmak üzere gerek kurum 
içerisinde oluşturulabilecek değerlendirme 
takımlarıyla (kurum dışından değerlendirici 
de çağırılmış olabilir) gerekse kurum 
dışından bağımsız kuruluş ya da davet 
üzerine farklı kurum personellerinden 
oluşturulmuş değerlendirme takımlarıyla 
değerlendirilmesi yapılan program sayısını 
giriniz. 

- - - 

14. Öz Değerlendirme Yapılan Program 
Sayısı (Akredite Olmayan Programlar 
Arasında) 

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında Öz 
Değerlendirme Yapılan Program Sayısını 
ifade etmektedir. 

- - - 

15. İş Dünyasının, Mezunların 
Yeterlilikleri İle İlgili Memnuniyet 
Oranı (% Olarak) 

İlgili yılın 01 Ocak - 31 Aralık tarihlerini 
kapsayacak şekilde yapılan göstergede 
belirtilen Memnuniyet Anketlerine ilişkin 
bilgi girilecektir. İlgili gösterge % olarak 
sorulmakta olup, -> 5 üzerinden 4,15 olan 
gösterge değeri 4,15x20=83 olacak şekilde 
giriniz. -> Min. 0 max. 100 Değerini giriniz. 
-> Örneğin 2019 Ocak ayında 2018 yılı için 
değerlendirme anketi yapıyor iseniz sonuç 
bilgisini bu gösterge hesaplamasına dahil 
ediniz. -> Örneğin İlgili yılı kapsayan 2 
memnuniyet anketi yapmış iseniz ilgili 
memnuniyet oranlarının aritmetik 
ortalamasını yazınız. (1.sinin sonucu 87 
ikincisinin sonucu 92 ise yazmanız gereken 
değer => 89,5 ) 

- - - 

16.      

17.      

18.      

19. İşe Yerleşmiş Mezun Sayısı  

31 Aralık itibari ile Mezun Bilgi Sistemi, 
derneği, portalı vb. yapılar aracılığı ile 
aldığınız işe yerleşmiş mezun sayısını ifade 
etmektedir. Veriler kümülatif olarak 
girilecektir. Örneğin: portal/dernek vb. 
aracılığı ile edindiğiniz bilgiye göre 2020 
yılında 2300, 2021 yılında ise 2400 
mezununuz işe yerleşmiş ise 2020 yılına 
2300, 2021 yılına ise 4700 sayısını giriniz. 

- - - 

20. Öğretim Elemanı* Başına Öğrenci 
Sayısı 
*Öğretim Üyesi, öğretim görevlisi, 
araştırma görevlisi 

(Birimdeki Toplam Öğrenci 
Sayısı)/(Birimdeki 13/b-4 Görevlendirmesi 
Dahil Kadrolu Toplam Öğretim Elemanı 
Sayısı) 

- 24 19 

21. Öğretim Üyesi Başına Öğrenci Sayısı 
(Birimdeki Toplam Öğrenci Sayısı)/ (Birimde 
13/b-4 Görevlendirmesi Dahil Kadrolu 
Toplam Öğretim Üyesi Sayısı)  

- 470 822 

22. Yabancı Uyruklu Öğrenci Oranı 
(Birimdeki Yabancı Uyruklu Öğrenci Sayısı) 
/ (Birimdeki Toplam Öğrenci Sayısı) 

- 0,07 0,07 
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23. Yabancı Uyruklu Öğretim Elemanı 
Oranı 

(Birimdeki Yabancı Uyruklu Öğretim 
Elemanı Sayısı) / (Birimdeki Toplam 
Öğretim Elemanı Sayısı) 

- - - 

24. Öğrenci Başına İdari Personel Sayısı 
(İdari personel sayısı) / (Birimdeki toplam 
öğrenci sayısı) 

   

25. Öğretim Elemanı Başına İdari 
Personel Sayısı 

(İdari personel sayısı/ Birimdeki toplam 
öğretim elemanı sayısı) 

   

4. Araştırma ve Geliştirme     

1. SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde 
ortalama yıllık yayın sayısı 

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında ilgili 
endeksli dergilerdeki yayın sayısını ifade 
etmektedir. (Kaynak: Web of Science 
(WOS) – InCites. Verilerin alınması 
sırasında “Article” ve “Review” 
filtrelemeleri uygulanmalıdır.) 

  - 

2. Öğretim üyesi başına SCI, SSCI ve 
A&HCI endeksli dergilerdeki yıllık yayın 
sayısı 

 - -- - 

3. Öğretim elemanı (öğretim üyesi, 
görevlisi ve araştırma görevlisi) başına 
SCI, SSCI ve A&HCI endeksli 
dergilerdeki yıllık yayın sayısı 

 - - - 

4. Atıf Sayısı (WOS-Web of Science) 

Son 3 yıla ait ilgili endeksli dergilerdeki 
yayınlara yapılan atıf sayılarının aritmetik 
ortalamasını ifade etmektedir. (Kaynak: 
WOS – InCites) Örneğin: 2022 Yılı Atıf 
Sayısı: (2022 Atıf Sayısı + 2021 Atıf Sayısı + 
2020 Atıf Sayısı)/3 

- - - 

5. Atıf Puanı (WOS-Web of Science) 

Son 3 yıla ait ilgili endeksli dergilerdeki 
yayınlara yapılan atıf sayılarının aritmetik 
ortalamasının öğretim üyesi sayısına 
bölümü ile hesaplanan atıf puanını ifade 
etmektedir. Örneğin: 2022 Yılı Atıf Puanı: 
((2022 Atıf Sayısı + 2021 Atıf Sayısı + 2020 
Atıf Sayısı)/3) / (2022 Yılı Öğretim Üyesi 
Sayısı) 

- - - 

6. Q1 Yayın Sayısı (WOS) 

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında ilgili 
endeksli dergilerdeki Q1 yayın sayısını 
ifade etmektedir. (Kaynak: WOS – InCites. 
Verilerin alınması sırasında “Article” ve 
“Review” filtrelemeleri uygulanmalıdır.) 

- - - 

7.  Q1 Yayın Oranı (WOS) 

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında ilgili 
endeksli dergilerdeki Q1 yayın oranını 
ifade etmektedir.  (Kaynak: WOS – InCites. 
Verilerin alınması sırasında “Article” ve 
“Review” filtrelemeleri uygulanmalıdır.) 

- - - 

8. Tamamlanan dış destekli proje sayısı 

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında 
tamamlanan Dış Destekli (Kurum dışından 
Ulusal veya uluslararası kuruluşlar 
tarafından desteklenen) proje sayısını 
ifade etmektedir.( BAP ve varsa kurumun 
kendi içinde finanse ettiği proje dışındaki 
TUBİTAK, SANTEZ, AB vb. proje sayılarını 
ifade etmektedir.) 
Kanıt belge olarak değerlendirme yılı 
içerisinde tamamlanan dış destekli 
projelerin listesi, birimin/bölümün web 
sayfası pano bölümünde oluşturulacak 
“2022 Yili Birim Ic Degerlendirme Raporu” 
klasörü içinde oluşturulacak “2022 Yili 
Birim Performans Gostergeleri Kanit 
Belgeleri” alt klasörü içine yüklenmeli ve 
gösterge değeri olarak yazılan sayıya link 
olarak verilmelidir.   

- - - 
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9. Öğretim Üyesi Başına Tamamlanan 
Dış Destekli Proje Sayısı 

Kurum dışından Ulusal veya uluslararası 
kuruluşlar tarafından desteklenen ve 
tamamlanan proje sayısının kadrolu 
öğretim üyesi sayısına oranı 
sorulmaktadır. 

- - - 

10. Tamamlanan Dış Destekli Projelerin 
Toplam Bütçesi 

 
 

- - - 

11.  Sonuçlanan Patent, Faydalı Model 
veya Tasarım Sayısı 

 

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında 
ulusal ayda uluslararası düzeyde olması 
fark etmeksizin sonuçlanan Patent, 
Faydalı Model Veya Tasarım ifade 
etmektedir. Öğrenci, öğretim elemanı 
veya üniversitede istihdam edilen 
çalışanlarca başvurusu yapılan ve ilgili yıl 
içinde başvurusu olumlu sonuçlanan 
patent, faydalı model veya tasarım sayısı 
Üniversite adresli olmayan ancak öğrenci, 
araştırmacı veya öğretim elemanları 
tarafından yapılan şahsi başvurular 
değerlendirmeye dâhildir  
Kanıt belge olarak patent, faydalı model 
ve tasarımların detaylarının yer aldığı bir 
liste, birimin/bölümün web sayfası pano 
bölümünde oluşturulacak “2022 Yili Birim 
Ic Degerlendirme Raporu” klasörü içinde 
oluşturulacak “2022 Yili Birim Performans 
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasörü 
içine yüklenmeli ve gösterge değeri olarak 
yazılan sayıya link olarak verilmelidir.       

-  - 

12. Faal Olan Öğretim Üyesi/Elemanı 
Teknoloji Şirketi Sayısı 

*31 Aralık itibari ile Faal Olan Öğretim 
Üyesi Teknoloji Şirketi Sayısı ifade 
etmektedir. Teknopark içerisindeki 
firmalardan öğretim üyelerine 
(Üniversitemizde ya da başka bir 
üniversitede çalışması fark etmeksizin) ait 
olan teknoloji Şirket sayısı sorulmaktadır. 
Kanıt belge olarak teknoloji şirketlerinin 
detaylarını içeren bir liste hazırlanarak, 
birimin/bölümün web sayfası pano 
bölümünde oluşturulacak “2022 Yili Birim 
Ic Degerlendirme Raporu” klasörü içinde 
oluşturulacak “2022 Yili Birim Performans 
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasörü 
içine yüklenmeli ve gösterge değeri olarak 
yazılan sayıya link olarak verilmelidir.   

- - - 

13. TÜBA ve TÜBİTAK ödüllü öğretim 
elemanı sayısı (TÜBA çeviri ödülü 
hariç)  

Kanıt belge olarak ödül alan öğretim 
elemanı, ödül türü, ödüle layık görülen 
araştırma/proje ismi vb. detayları içeren 
bir liste hazırlanarak, birimin/bölümün 
web sayfası pano bölümünde 
oluşturulacak “2022 Yili Birim Ic 
Degerlendirme Raporu” klasörü içinde 
oluşturulacak “2022 Yili Birim Performans 
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasörü 
içine yüklenmeli ve gösterge değeri olarak 
yazılan sayıya link olarak verilmelidir .   

- - - 

14. Uluslararası ödüller  

01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında 
Kurumsal Bazda ya da Kurum Adına ya da 
Resmi Olarak Kurum İle Bağlantılı Olarak 
Alınan Uluslararası Ödülleri ifade 
etmektedir. 
 
Kanıt belge olarak ödül detaylarının yer 
aldığı bir liste birimin/bölümün web 
sayfası pano bölümünde oluşturulacak 
“2022 Yili Birim Ic Degerlendirme Raporu” 

- - - 
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klasörü içinde oluşturulacak “2022 Yili 
Birim Performans Gostergeleri Kanit 
Belgeleri” alt klasörü içine yüklenmeli ve 
gösterge değeri olarak yazılan sayıya link 
olarak verilmelidir.   

5. Toplumsal Katkı     

1. Birimin Kendi Yürüttüğü Sosyal 
Sorumluluk Projelerinin Sayısı 

31 Aralık itibari ile ilgili yılda Bütçesi olan 
ya da olmayan Birimin Kendi Yürüttüğü 
Sosyal Sorumluluk Projelerinin Sayısını 
ifade etmektedir. 
Kanıt belge olarak proje detaylarının yer 
aldığı bir liste birimin/bölümün web sayfası 
pano bölümünde oluşturulacak “2022 Yili 
Birim Ic Degerlendirme Raporu” klasörü 
içinde oluşturulacak “2022 Yili Birim 
Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri” 
alt klasörü içine yüklenmeli ve gösterge 
değeri olarak yazılan sayıya link olarak 
verilmelidir.   

- - - 

6. Yönetim Sistemi     

1. Merkezi Bütçe 
Merkezi bütçeden gelen ve araştırma-
geliştirme kategorisindeki faaliyetlere ait 
olmayan gelirler 

  32.529.576,65 

2. Öğrenci Gelirleri 

Kaynağı öğrenci olan tüm gelirler  
(2. Öğretim, tezsiz yüksek lisans, yaz 
okulu, hizmetler, harçlar, yemek, barınma 
vb.) 

  0 

3. Araştırma Gelirleri 

Merkezi bütçe içinde gelen araştırma 
gelirleri, ulusal/uluslararası her türlü proje 
gelirleri, patent gelirleri, danışmanlık 
gelirleri vb. 

  0 

4. Topluma Hizmet Gelirleri 

Tıp, diş hekimliği vb. fakültelerin sağlık 
hizmeti geliri, mühendislik, mimarlık vb. 
fakültelerinin bilgi ve teknoloji transferi / 
projeler/ uygulamalar geliri, erişkin 
eğitimi/ yaşam boyu eğitim gelirleri, kira 
gelirleri, laboratuvar/deney/ölçüm vb 
gelirler  

- - 33.500 

5. Bağışlar 
Devlet dışı, şartlı veya şartsız olarak 
aktarılan bağışlar 

   

6. Personel Giderleri Personel giderleri (SGK giderleri dâhil) 10.020.000,00 13.246.000,00 32.459.532,65 

7. Eğitim Giderleri 
Öğrencilere ilişkin giderler, beslenme, 
barınma, sağlık, kültür, spor giderleri vb. 

- - - 

8. Araştırma Giderleri 
Araştırma kategorisindeki tüm eylem ve 
etkinliklere ait giderler 

- - - 

9. - 

Topluma hizmet kategorisindeki tüm 
etkinliklere ait giderler: sürekli eğitim, bilgi 
ve teknoloji transferi, sosyal sorumluluk 
etkinlikleri vb. 

- - - 

10. Yönetim Giderleri 
Tüketim mal ve malzeme alımları, 
yolluklar, hizmet alımları, küçük onarım 
(menkul ve gayrimenkul) vb.  

6.800,00 11.975,00 70.044,00 

11. Yatırım Giderleri Taşınmaz, makine, teçhizat vb. giderler - - - 

 


