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OzZET

Bu rapor, Mersin Universitesi Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin kalite
sureglerini ve performansini degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Raporda, kurumun iletisim bilgileri,
tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri ve hedefleri gibi temel bilgiler aktarilmis, organizasyon
yapisi ve iyilestirme alanlarina dair tespitler paylasilmistir. Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) dereceli
degerlendirme anahtari kapsaminda ele alinan basliklar cercevesinde liderlik, yonetisim ve kalite;
arastirma ve gelistirme; toplumsal katki stirecleri incelenmistir. Raporda, liderlik ve kalite bashgi altinda
yonetisim modeli, i¢ kalite glivencesi mekanizmalari, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
suregleri degerlendirilmis; ayrica misyon, vizyon ve stratejik amaclarla ilgili hedefler analiz edilmistir.
Yonetim sistemleri, insan kaynaklari, finansal yonetim ve siire¢ yonetimi gibi alanlarda mevcut durum ve
gelistirme firsatlarina yer verilmistir. Arastirma ve gelistirme basligl altinda, arastirma sureglerinin
yonetimi, kaynaklarin etkin kullanimi, ulusal ve uluslararasi is birlikleri ve performans degerlendirmeleri
ele alinmistir. Arastirma siireclerinin kurumsal hedeflere katkisi ve akademik kadronun performansi bu
baglamda detaylandiriimistir. Toplumsal katki bélim, kurumun topluma sagladigi hizmetlerin yénetimi,
kaynaklari ve performans degerlendirmelerini kapsamaktadir. Ozellikle toplumsal katki performansinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi, kurumun stratejik hedeflerine uygunlugu agisindan irdelenmistir. Sonug
boliminde, elde edilen bulgular 1siginda genel bir degerlendirme yapilmis ve kurumsal gelisime yonelik
Oneriler sunulmusgtur.
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1. iletisim Bilgileri

Prof. Dr. Onder SUNBUL / Merkez Miidiirii

Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
Mersin Universitesi - Yenisehir Kampiisii

Ciftlikkéy / MERSIN

Tel: 03243610001 /11223

E-posta: oduam@mersin.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Kisa adi ODUAM olan Mersin Universitesi Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi 31 Temmuz 2015 tarih ve 29431 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Mersin Universitesi Olcme
ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi ile hizmete girmistir. Merkezimiz,
amacina yonelik etkinliklerini sunarak hizmet vermeye devam etmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

- Misyonumuz: Sahip oldugu yiksek nitelikli akademik programlarla evrensel degerler iginde
egitim-0gretim yaparak, bilgi ve birikimlerini tim insanlik yararina kullanan, modern, yaratici, pozitif ve
elestirel disinebilen, dogaya duyarh, kiltir degerlerinin farkinda, Gazi Mustafa Kemal Atatiirk'in
kurdugu Tirkiye Cumhuriyet'inin temelilkelerine bagli, katilimci, Gretken ve tlkesini tim dinyada temsil
edecek Ustlin nitelikli bireyler yetistirip, bilimsel ¢calisma ve arastirmalarla Urettiklerini toplum yararina
sunup, bolgesel ve ulusal alanda gelisme ve siirdirilebilir kalkinmaya katki saglamaktir.

- Vizyonumuz: Ulusal ve uluslararasi diizeyde verecegi egitim-6gretim, liretecegi bilgi, teknoloji
ve sanat ile 6grencilerini, mezunlarini, ¢alisanlarini ve toplumu yasam boyu 6grenmeyle bitlinlestiren,
kalite odakli, toplum degerlerine duyarli, engelsiz ve uluslararasi taninirliga sahip bir Gniversite olmaktir.

- Degerlerimiz: Olcme ve degerlendirme siireclerinde seffaflik, objektiflik ve bilimselligi esas
almak; bireysel gelisimi destekleyen, adil, katimci ve strekli iyilestirmeyi hedefleyen bir yaklasimi
benimsemektir.

- Hedeflerimiz: Olcme ve degerlendirme siireclerinde adil, giivenilir ve gecerli yéntemler
uygulayarak kurum ici ve kurum disi uygulamalarda objektif calismalar yapmak; geri bildirim
mekanizmalariyla uygulamalari desteklemek; sirekli iyilestirme ile egitim-6gretim kalitesini en Ust
diizeye cikarmaktir.
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4. Organizasyon Yapisi

Merkez Muduri

Muddr Yardimcilar Yonetim Kurulu Danisma Kurulu

— Akademik Personel

— idari Personel

5. lyilestirme Alanlari

Merkez icin tahsis edilen calisma ofisinin, akademik ve idari personelin kullandigi alanlarin
genigletilmesi ve daha kullanigh hale getirilmesi iyilestirilebilir alan olarak distintilmektedir.



YOKAK DERECELi DEGERLENDIRME ANAHTARI KULLANILARAK ELE ALINAN BASLIKLAR

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurumda dizenli araliklarla yénetim kurulu toplantilari yapilmasiyla ihtiyag ve iyilestirmelere donik
kararlar alinmaktadir. Periyodik gériismelerle alinan kararlarin izlenmesi saglanmaktadir.

Alt olgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5

L] L] O] X L]
Kurumun Kurumun misyon | Kurumun Kurumun igsellestirilmis,
misyonuyla ve stratejik yonetisim modeli | yonetisim ve sistematik,
uyumlu ve hedeflerine ve organizasyonel | organizasyonel surdurulebilir ve
stratejik ulagmasini yapilanmasi birim | yapilanmasina ornek gosterilebilir
hedeflerini glvence altina ve alanlarin iliskin uygulamalari | uygulamalar
gerceklestirmeyi | alan ve genelini izlenmekte ve bulunmaktadir.
saglayacak bir surecleriyle kapsayacak iyilestirilmektedir.
yonetisim modeli | uyumlu yonetisim | sekilde faaliyet
ve organizasyonel | modeli ve idari gostermektedir.
yapilanmasi yapilanmasi
bulunmamaktadir | belirlenmistir.

Kanitlar

e Yonetisim modeli ve organizasyon semasi
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgel

eri/organizasyon_semasi.pdf

e Yonetim Kurulu kararlarini gésteren toplanti tutanagi
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_0Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgel
eri/Yonetim_Kurulu_Toplanti_Tutanagi.pdf

e TODOIST ekran gorintisu
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_0Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgel

eri/Todoist_Goruntusu.pdf
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.2. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

i¢ kalite glivencesi sistemine dair ¢calismalar ilgili takvime gére yapilmakta ve izlenmektedir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5

Cd Cd Cd X 1
Kurumun Kurumun ig kalite | i¢ kalite giivencesi | ic kalite giivencesi | icsellestirilmis,
tanimlanmis biri¢ | glivencesi sureg sistemi kurumun | sistemi sistematik,
kalite glivencesi ve mekanizmalari | geneline yayllmis, | mekanizmalari surdurulebilir ve
sistemi tanimlanmistir. seffaf ve bitincul | izlenmekte ve ornek
bulunmamaktadir. olarak ilgili paydaslarla gosterilebilir

yuritilmektedir. | birlikte uygulamalar

iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Kanitlar

 Birim Kalite Temsilcisine iliskin Belge
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belg

eleri/Birim_Kalite_Komisyonu_Uyelerinin_Web_Sayfasnda_Yaynlanmas.pdf

e 2023 Birim Kalite Raporu
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_2023/ODUAM_2023_Birim_lc_Degerlendirme_Rap

oru.pdf
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A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.3. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuyounu bilgilendirmek Gizere kurum web sayfasi etkin bir sekilde kullanilarak gerekli giincellemeler

yapilmaktadir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5

L] L] L] X [
Kurumda Kurumda seffaflik | Kurum tanimli Kurumun igsellestirilmis,
kamuoyunu ve hesap suregleri kamuoyunu sistematik,

bilgilendirmek ve
hesap verebilirligi
gerceklestirmek
Uzere
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda
kamuoyunu
bilgilendirmek
Uzere tanimli
surecler
bulunmaktadir.

dogrultusunda
kamuoyunu
bilgilendirme ve
hesap verebilirlik
mekanizmalarini
isletmektedir.

bilgilendirme ve
hesap verebilirlik
mekanizmalari
izlenmekte ve
paydas gorisleri
dogrultusunda

iyilestirilmektedir.

strddarulebilir ve

ornek gosterilebilir

uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e Kurumun internet sayfasinin glincel ve erisilebilir olduguna dair sayfa linki
( https://mersin.edu.tr/akademik/olcme-ve-degerlendirme-uygulama-ve-arastirma-merkezi )
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amacglar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Yapilan galismalar kurumun

ylruttlmektedir.

misyon, vizyon

ve politikalarina uygun olarak

tasarlanmakta ve

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5
L] X O] L] [
Kurumda tanimlanmis | Kurumun Kurumun Misyon, vizyon ve | i¢sellestirilmis,

misyon, vizyon ve
politikalar
bulunmamaktadir.

tanimlanmis ve
kuruma o6zgi
misyon, vizyon ve
politikalari
bulunmaktadir.

genelinde misyon,
vizyon ve
politikalarla
uyumlu
uygulamalar
bulunmaktadir.

politikalar
dogrultusunda
gerceklestirilen
uygulamalar
izlenmekte ve
paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

sistematik,
surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e Misyon ve vizyonun paylasildigina dair web sayfasi
https://mersin.edu.tr/akademik/olcme-ve-degerlendirme-uygulama-ve-arastirma-merkezi



https://mersin.edu.tr/akademik/olcme-ve-degerlendirme-uygulama-ve-arastirma-merkezi

A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amacglar

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Yonetim kurulunun diizenli toplantilariyla kisa, orta/uzun vadeli amaglar belirlenmektedir ancak kamuoyu

ile paylagilmamaktadir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5
L] X O] L] [
Kurumun stratejik Kurumun ilan Kurumun Kurum uyguladigi | igsellestirilmis,
plani edilmis bir bitlnsel, tim stratejik plani sistematik,
bulunmamaktadir. stratejik plani birimleri izlemekte ve ilgili | sirdurilebilir ve
bulunmaktadir. tarafindan paydaslarla ornek
benimsenmis ve birlikte gosterilebilir
paydaslarinca degerlendirerek uygulamalar

bilinen stratejik
plani ve bu
planiyla uyumlu
uygulamalari
vardir.

gelecek planlarina
yansitilmaktadir.

bulunmaktadir.

Kanitlar

e Amaglarin ve vyapilacak c¢alismalarin gosterildigi

yonetim kurulu toplanti

tutanagi.

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belge

leri/Yonetim_Kurulu_Toplanti_Tutanagi.pdf

o Stratejik plani gosteren bilgi
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgele

ri/Stratejik_Hedef.pdf

10
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. insan kaynaklar yénetimi

Merkezin sahip oldugu insan kaynagi glici yapilan gérevlendirmelerle kullaniimaktadir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5
Cd Cd X Cd 1
Kurumda insan Kurumda Kurumun Kurumda insan igsellestirilmis,
kaynaklari yonetimine | stratejik genelinde insan kaynaklari sistematik,
iliskin tanimli stiregler | hedefleriyle kaynaklari yonetimi surdurulebilir ve
bulunmamaktadir. uyumlu insan yonetimi uygulamalari ornek
kaynaklari dogrultusunda izlenmekte ve gosterilebilir
yonetimine iliskin | uygulamalar ilgili ic paydaslarla | uygulamalar

tanimli stregler
bulunmaktadir.

taniml siireglere
uygun bir bicimde

degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

yuritilmektedir.

Kanitlar

e Kurum ici gorevlendirmeye dair YKK
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_0Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgel
eri/Yonetim_Kurulu_Toplanti_Tutanagi.pdf

e TODOIST ekran goriintlisu
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_0Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgele
ri/Todoist_Goruntusu.pdf

11
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.2. Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar iginde izlenmektedir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5

Cd Cd X Cd 1
Kurumda finansal Kurumda finansal | Kurumun Kurumda finansal | i¢sellestirilmis,
kaynaklarin kaynaklarin genelinde finansal | kaynaklarin sistematik,
yonetimine iliskin yonetimine iliskin | kaynaklarin yonetim sliregleri | stirdurilebilir ve
tanimli siiregler olarak stratejik yonetimine iliskin | izlenmekte ve ornek
bulunmamaktadir. hedefler ile uygulamalar iyilestirilmektedir. | gosterilebilir

uyumlu tanimli tanimli siireglere uygulamalar

suregler
bulunmaktadir.

uygun bicimde
yuritilmektedir.

bulunmaktadir.

Kanitlar

e 20242025 2026 Tahmini Bitge Tablosu
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgel

eri/2024-2025-2026_tahmini_butce_oduam_A3_2.pdf
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https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/2024-2025-2026_tahmini_butce_oduam_A3_2.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/2024-2025-2026_tahmini_butce_oduam_A3_2.pdf

A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.3. Siirec yonetimi

Sureglerdeki sorumlular, is akisi, ydnetim, sahiplenme yazilidir ve kurumca igsellestirilmistir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5

Cd Cd X Cd 1
Kurumda egitim ve Kurumda egitim Kurumun Kurumda sireg igsellestirilmis,
Ogretim, arastirma ve | ve 6gretim, genelinde tanimli | yonetimi sistematik,
gelistirme, toplumsal | arastirma ve suregler mekanizmalari surdurulebilir ve
katki ve yonetim gelistirme, yonetilmektedir. izlenmekte ve ornek
sistemine iliskin toplumsal katki ilgili paydaslarla gosterilebilir
slrecler ve yonetim degerlendirilerek | uygulamalar

tanimlanmamistir.

sistemi slireg ve
alt stregleri
tanimlanmistir.

iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Kanitlar

e s bolimi ve gdrevlendirmeyi gosteren TODOIST ekran goriintiisii.

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgele

ri/Todoist_Goruntusu.pdf
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https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Todoist_Goruntusu.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Todoist_Goruntusu.pdf

A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. ic ve dis paydas katilimi

i¢ ve dis paydaslarin karar alma, yénetisim ve iyilestirme siireclerine katim mekanizmalari tanimlanmistir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5

Cd Cd X Cd 1
Kurumun ig kalite Kurumda kalite Tim siireglerdeki | Paydas katilim igsellestirilmis,
glvencesi sistemine glivencesi, egitim | PUKO mekanizmalarinin | sistematik,
paydas katilimini ve Ogretim, katmanlarina isleyisi izlenmekte | strdurilebilir ve
saglayacak arastirma ve paydas katilimini | ve bagl ornek
mekanizmalar gelistirme, saglamak lizere iyilestirmeler gosterilebilir
bulunmamaktadir. toplumsal katki, Kurumun geneline | gergeklestirilmekt | uygulamalar

yonetim sistemi
ve
uluslararasilagsma
sureglerinin
PUKO
katmanlarina
paydas katilimini
saglamak icin
planlamalar
bulunmaktadir.

yayilmis
mekanizmalar
bulunmaktadir.

edir.

bulunmaktadir.

Kanitlar

e Rektorlikten gozetmen goreviendirmesi istendigini gosteren EBYS yazisi

e https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgele

ri/Gozetmen_ihtiyac_ustyazi.pdf
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https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Gozetmen_ihtiyac_ustyazi.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Gozetmen_ihtiyac_ustyazi.pdf

A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma performansi

Kurumda uluslararasilasma faaliyeti, Kuzey Kibris Tark Cumhuriyeti (KKTC) Kamu Hizmeti Komisyonu

Bagkanhg arasinda, KKTC Kamu Hizmeti Komisyonu’nca diizenlenen sinavlar igin soru hazirlanmasi ile

egitim ve danismanlik hizmeti verilmesini kapsayan is birligi protokolii imzalanmasiyla gergeklesmistir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5
L] L] X L] [
Kurumda Kurumda Kurumun geneline | Kurumda igsellestirilmis,
uluslararasilasma uluslararasilasma | yayilmis uluslararasilasma | sistematik,
faaliyeti politikasiyla uluslararasilasma | faaliyetleri surdurilebilir ve
bulunmamaktadir. uyumlu faaliyetleri izlenmekte ve ornek
faaliyetlere bulunmaktadir. iyilestirilmektedir. | gosterilebilir
yonelik uygulamalar
planlamalar bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

Kanitlar

e K.K.T.C. Kamu Hizmeti Komisyonu Baskanligi ile Protokol

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgele

ri/K.K.T.C._Kamu_Hizmeti_Komisyonu_Baskanligi_le_Protokol.pdf
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https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/K.K.T.C._Kamu_Hizmeti_Komisyonu_Baskanligi_le_Protokol.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/K.K.T.C._Kamu_Hizmeti_Komisyonu_Baskanligi_le_Protokol.pdf

B.ARASTIRMA VE GELiSTIRME

B.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

B.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin yénlendirme ve motive etme gibi
hususlari dikkate alan planlamalari bulunmaktadir ve i¢ ve dis paydaslardan yararlaniimaktadir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5
L] X O] L] l
Kurumda arastirma Kurumun arastirma | Kurumun genelinde | Kurumda igsellestirilmis,
slreclerinin yonetimi ve | sireglerinin arastirma surreglerin | aragtirma sistematik,
organizasyonel yapisina | yénetimive ydnetimi ve sureclerinin strdurdlebilir ve
yonetimi ve ornek gosterilebilir

iliskin bir planlama
bulunmamaktadir.

organizasyonel
yapisina iliskin
yonlendirme ve
motive etme gibi
hususlar dikkate
alan planlamalari
bulunmaktadir.

organizasyonel
yapisi kurumsal
tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

organizasyonel
yapisinin islerligi
ile iliskili sonuglar
izlenmekte ve
onlemler
alinmaktadir.

uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e Soru hazirlanmasi icin gdnderilen gérevlendirme yazisi

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgele

ri/Soru_Hazirlama_Gorevlendirme_Ustyazi.pdf
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https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Soru_Hazirlama_Gorevlendirme_Ustyazi.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Soru_Hazirlama_Gorevlendirme_Ustyazi.pdf

B.ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

B.1.2. ic ve dis kaynaklar

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali

kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1

2

3

4

5

O

X

O

O

O

Kurumun arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini
surdirebilmesi igin
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

Kurumun arasgtirma
ve gelistirme
faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

Kurum arastirma
ve gelistirme
kaynaklarini
arastirma stratejisi
ve birimler arasi
dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

Kurumda arastirma
kaynaklarinin
yeterliligi ve
cesitliligi
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e Soru hazirlanmasi gérevlendirme yazisi

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_0Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgele

ri/Soru_Hazirlama_Gorevlendirme_Ustyazi.pdf
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https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Soru_Hazirlama_Gorevlendirme_Ustyazi.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Soru_Hazirlama_Gorevlendirme_Ustyazi.pdf

B. ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

B.2.1. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi dizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri i¢ ve dis

paydaslarla is birligi icinde ylritilmektedir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5

Cd Cd X Cd 1
Kurumda ulusal ve Kurumda ulusal ve | Kurumun genelinde | Kurumda ulusal ve | igsellestirilmis,
uluslararasi duizeyde uluslararasi ulusal ve uluslararasi sistematik,
ortak programlar ve diizeyde ortak uluslararasi diizeyde kurumici | strdirilebilir ve

ortak arastirma
birimleri olusturma
yoniinde
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

programlar ve
ortak arastirma
birimleri ile
arastirma aglarina
katilm ve is
birlikleri kurma gibi
coklu arastirma
faaliyetlerine
yonelik
planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.

diizeyde ortak
programlar ve ortak
arastirma
faaliyetleri
ylruttlmektedir.

ve kurumlar arasi
ortak programlar ve
ortak arastirma
faaliyetleri
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e GYS & UDS iliskin yazisma érnegi
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeler

i/Gorevde_Yukselme_ve_Unvan_Deiiklii_Snav_Ustyazi.pdf

e K.K.T.C. Kamu Hizmeti Komisyonu Baskanhgi ile Protokol

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri

/K.K.T.C._Kamu_Hizmeti_Komisyonu_Baskanligi_le_Protokol.pdf
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https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Gorevde_Yukselme_ve_Unvan_Deiiklii_Snav_Ustyazi.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Gorevde_Yukselme_ve_Unvan_Deiiklii_Snav_Ustyazi.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/K.K.T.C._Kamu_Hizmeti_Komisyonu_Baskanligi_le_Protokol.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/K.K.T.C._Kamu_Hizmeti_Komisyonu_Baskanligi_le_Protokol.pdf

B. ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.3. Arastirma Performansi

B.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler

bulunmaktadir ve yapilan toplantilarla ve is takip programlariyla izlenir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5

] ] X ] O
Kurumda arastirma Kurumda arastirma | Kurumun genelinde | Kurumda arastirma | igsellestirilmis,
performansinin performansinin arastirma performansi sistematik,

izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik ilke, kural
ve gostergeler
bulunmaktadir.

performansini
izlenmek ve
degerlendirmek
Gzere olusturulan
mekanizmalar
kullaniimaktadir.

izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e s takibinde kullanilan TODOIST gériintiisii
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belg

eleri/Todoist_Goruntusu.pdf

e Yonetim Kurulu toplanti tutanagi
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belg

eleri/Yonetim_Kurulu_Toplanti_Tutanagi.pdf
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https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Todoist_Goruntusu.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Todoist_Goruntusu.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Yonetim_Kurulu_Toplanti_Tutanagi.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Yonetim_Kurulu_Toplanti_Tutanagi.pdf

B. ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.3. Arastirma Performansi

B.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Kurumda o6gretim elemanlarinin arastirma performansinin

mekanizmalar bulunmamaktadir.

izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5

X O Cd Cd O
Kurumda 6gretim Kurumda 6gretim Kurumun genelinde | Ogretim igsellestirilmis,
elemanlarinin arastirma | elemanlarinin O0gretim elemanlarinin sistematik,
performansinin arastirma elemanlarinin arastirma- stirdirilebilir ve
. . gelistirme R . I
izlenmesine ve performansinin arastirma- ornek gosterilebilir

R . . . . I performansi

degerlendirmesine izlenmesine ve gelistirme uygulamalar

yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

degerlendirmesine
yonelik ilke, kural
ve gostergeler
bulunmaktadir.

performansini
izlemek ve
degerlendirmek
Gzere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir.

izlenmekte ve
O0gretim elemanlari
ile birlikte
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.
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C. TOPLUMSAL KATKI

C.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

C.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gilicii) belirlenmis, paylasiimis ve

kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5

L] L] X [
Kurumun toplumsal Kurumun Kurum toplumsal Kurumda toplumsal | icsellestirilmis,
katki faaliyetlerini toplumsal katki katki kaynaklarini katki kaynaklarinin | sistematik,

slirdirebilmesi icin
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

toplumsal katki
stratejisi ve
birimler arasi
dengeyi gbzeterek
yonetmektedir.

yeterliligi ve
cesitliligi
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e Kalite Yonetim Kurulu ile “Anket uygulanmasi”na iliskin yazisma.
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_0Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belg

eleri/Yonetimin_Gozden_Gecirmesi_Toplantisi_Karar_Gerceklesmeleri_2024_1_Ustyazi.pdf
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https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Yonetimin_Gozden_Gecirmesi_Toplantisi_Karar_Gerceklesmeleri_2024_1_Ustyazi.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/Yonetimin_Gozden_Gecirmesi_Toplantisi_Karar_Gerceklesmeleri_2024_1_Ustyazi.pdf

C. TOPLUMSAL KATKI

C.2. Toplumsal Katki Performansi

C.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Ulusal diizeyde sinav isbirlikleri yapilmakta ve faaliyetler dizenli bir sekilde izlenerek iyilestirilmesi

planlanmaktadir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme

1 2 3 4 5
L] L] X L] [
Kurumda toplumsal Kurumda Kurumun genelinde | Kurumda toplumsal | i¢sellestirilmis,
katki performansinin toplumsal katki toplumsal katki katki performansi sistematik,
izlenmesine ve performansinin performansini izlenmekte ve ilgili surdurdlebilir ve
degerlendirmesine izlenmesine ve izlenmek ve paydaslarla ornek gosterilebilir
yonelik mekanizmalar degerlendirmesine | degerlendirmek degerlendirilerek uygulamalar
bulunmamaktadir. yonelik ilke, kural Uzere olusturulan iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
ve gostergeler mekanizmalar
bulunmaktadir. kullanilmaktadir.

Kanitlar

e Sinav ishirligine dair EBYS yazisi
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1432/Kalite_Belgeleri_2024/01_Olgunluk_Duzeyleri_Kanit_Belgeleri/
Gorevde_Yukselme_ve_Unvan_Deiiklii_Snav_Ustyazi.pdf

SONUC ve DEGERLENDIRME

Birimde kalite glivence sistemi agisindan ¢alismalar yeterli diizeyde yapilmaktadir. Sistemin
gerektirdigi uygulamalar etkin bir sekilde gerceklestiriimektedir.

Birim tarafindan yapilan sinavlarin uygulanmasinda hizmet verilen kurumlarla yapilan isbirlikleri
ile kalitenin yukseltiimesi hedeflenmektedir. Bunun yaninda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
surdlrebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin iyilestiriimesine ihtiyag
duyulan kisimlar vardir. Ornegin mevcuttaki merkez odasi kosullarinin iyilestirilmesi, biyutilmesi,
personelin kullanabilecegi oda ve alanlarin eklenmesi gibi iyilestirmeler calisma kosullarini daha olumlu
hale getirebilecektir.

ODUAM, hem Mersin Universitesi hem de (niversite disindaki farkli kurumlara hizmet
verdiginden toplumsal katki konusunda aktiftir. Deneyimi arttikca sinav uygulama kabiliyeti de
gelismektedir. Ulke capinda isminin duyulmasi ve basarisini genisletmesi hedefini siirdirmektedir. Ayrica
yapilan yeni protokollerle uluslararasilasma yoniinde faaliyelere de baslamistir.

Aktif ve verimli bir yonetim kurulu ile akademik ve idari tiim personelin uyum icinde ve verimli
calismasi ODUAM’In giiclii ydnlerindendir.
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PERFORMANS GOSTERGELERI

Gosterge

Kurumsal Bilgiler

Degerlendirme Yili itibari ile
Son Ug Yilin Gosterge
Degerleri

2022 ‘ 2023 2024

1. Egitim + Arastirma 31 Aralik fibari i vere bi ndek ( )
. ralik Itibari Ile merkeze biinyesindeki (varsa,
Alanlarinin Toplam Miktari Egitim+Arastirma Alanlarinin Toplam metrekaresi 174 174 174
(m?)
A 31 Aralik itibari ile uyrugu fark etmeksizin égretim
2. Toplam Ogretim Elemani yrug
P & tiyesi dahil Toplam Ogretim Elemani sayisini ifade 1 1 1
Sayis etmektedir.
3. Toplam idari Personel Sayisi 1 2 2
A. Kalite Giivencesi Sistemi ‘ ‘
1. Kalite kiltarinG yayginlastirma 1 Ocak-31 Aralik tarihleri arasinda biriminizde
amaciyla ilgili yilda biriminizde yapilan/diizenlenen toplanti calistay vb. faaliyet
@ q sayisini giriniz. 0 0 0
dizenlenen faaliyet (toplanti, (birim kalite komisyonlari tarafindan yapilan
calistay vb.) sayisl komisyon toplantilari harig)
2. Birimin i¢ Paydaslari ile Kalite
Siirecleri Kapsaminda i¢ paydaslara yénelik (Ogrenci, idari Personel,
. eu. Akademik Personel vb.) yirittigi faaliyetlere ve
Ger.ge-k|?§.tlrdlgl Ylljlk . uygulamalara iliskin geribildirim ve degerlendirme 0 0 0
Geribildirim ve Degerlendirme toplanti sayilari
Toplantilarinin Sayisi
3. Birimin Dis Paydaslari ile Kalite
Siregleri Kapsaminda Dis paydaslara yénelik (Sektér, Tedarikgiler,
Gergeklestirdigi Yilik Mezunlar, Bakanliklar, Belediyeler gibi) yiiriittiigii 0 0 0
Geribildirim ve Degerlendirme geribildirim ve degerlendirme toplanti sayilar
Toplantilarinin Sayisi
4. Akademik Personel
Memnuniyeti (%)
5. idari Personel Memnuniyet
Orani (%)
B. Arastirma ve Gelistirme ‘ ‘
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda tamamlanan
Dis Destekli (Kurum disindan Ulusal veya uluslararasi
kuruluslar tarafindan desteklenen) proje sayisini
ifade etmektedir.( BAP ve varsa kurumun kendi iginde
finanse ettigi proje disindaki TUBITAK, SANTEZ, AB
vb. proje sayilarini ifade etmektedir.)
1. Tamamlanan dl§ destekli Kanit belge olarak degerlendirme yili igerisinde 0 0 0
proje sayisl tamamlanan dis destekli projelerin listesi,
birimin/bélimiin web sayfasi pano bélimiinde
olusturulacak “2024 Yili Birim I¢ Degerlendirme
Raporu” klasérii iginde olusturulacak “2024 Yili Birim
Performans Géstergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii
icine yiiklenmeli ve gdsterge degeri olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.
2. Tamamlanan Dis Destekli 0 0 0
Projelerin Toplam Biitgesi
Toplumsal Katki
31 Aralik itibari ile ilgili yilda Blitgesi olan ya da
L e olmayan Birimin Kendi Yiirtittiigi Sosyal Sorumluluk
1. Birimin Kendi YurattGgu Projelerinin Sayisini ifade etmektedir.
Sosyal Sorumluluk Kanit belge olarak proje detaylarinin yer aldigi bir liste 0 0 0
Projelerinin Sayisl birimin/bélimiin web sayfasi pano bélimiinde
olusturulacak “2024 Yili Birim I¢c Dederlendirme
Raporu” klasérii iginde olusturulacak “2024 Yili Birim
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Performans Géstergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii
icine yliklenmeli ve gésterge dederi olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

2. SEM, Hayat Boyu Ogrenme
Merkezi vb. Yillik Egitim Saati

3. SEM, Hayat Boyu Ogrenme
Merkezi vb. Yillik Egitim Alan
Kisi Sayisi

Bu veriler Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan girilecektir.

Kanit belge olarak, verilen egitimlerin ad, tarihi, saati,
belge durumu vb. detaylari iceren bir tablo
hazirlanmali ve birimin web sayfasi pano béliimiinde
olusturulacak “2024 Yili Birim I¢ Dederlendirme
Raporu” klasérii iginde olusturulacak “2024 Yili Birim
Performans Géstergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii
icine yliklenmeli ve gdsterge dederi olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

D. Yonetim Sistemi ‘

Merkezi biitceden gelen ve arastirma-gelistirme

1. Merkezi Butce kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan gelirler 0 0 0
Merkezi biitce icinde gelen arastirma gelirleri,

2. Arastirma Gelirleri ulusal/uluslararasi her tiirlii proje gelirleri, patent 0 0 0
gelirleri, danismanlik gelirleri vb.
Tip, dis hekimligi vb. fakiiltelerin saghk hizmeti geliri,
miihendislik, mimarlik vb. fakiiltelerinin bilgi ve

3. Topluma Hizmet Gelirleri teknoloji transferi / projeler/ uygulamalar geliri, 150.000 | 1.700.000 | 2.000.000
eriskin egitimi/ yasam boyu egitim gelirleri, kira
gelirleri, laboratuvar/deney/élciim vb gelirler

4. Bagislar Devlet disi, sartl veya sartsiz olarak aktarilan badislar 0 0 0

5. Personel Giderleri Personel giderleri (SGK giderleri dhil) 0 736.996 405.000

. . Arast kat isindeki tii I tkinlikl

6. Arastirma Giderleri ragtirma kategorisindexi tum eylem ve etkinlixiere 9.000 | 102.000 | 120.000
ait giderler
Topluma hizmet kategorisindeki tiim etkinliklere ait

7. Topluma Hizmet Giderleri giderler: siirekli egitim, bilgi ve teknoloji transferi, 0 0 0
sosyal sorumluluk etkinlikleri vb.

8. Yonetim Giderleri Tuketim mal ve malzeme alimlari, yolluklar, hizmet | 4,6 noo | 761 004 | 1.307.000
alimlari, kiigiik onarim (menkul ve gayrimenkul) vb.

9. Yatirim Giderleri Tasinmaz, makine, techizat vb. giderler 15.000 100.000 168.000
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