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BİRİM ADI      : İleri Teknoloji Eğitim, Araştırma ve Uygulama Merkezi                       
YIL          :  2021                       

Hedef 
no 

*KALİTE HEDEFLERİ 
Hedef 

Belirleme 
Yöntemi 

Kaynak 
YAPILACAK 

FAALİYETLER  

FAALİYETİN 

Öngörülen 
Bitiş tarih 

Sorumlusu 
İzleme 
Sıklığı 

Gerçekleşme 

Açıklama 
Tarihi 

Oranı 
(%) 

1 
Test-Analiz Gelirlerini 
6 Aylık Aralıklarda 
%15 Arttırmak 

Birim 
Hedefi 

Laborat
uvarlar-
Cihazlar 

- Cihazların periyodik 
bakımlarının 
yaptırılması, 

- Analiz çeşitliliğinin 
arttırılması 

Aralık 2021 Tüm Personel 6 Ayda 1 31.12.2021 100  

2 

Uluslararası Katılımlı 
En Az 2 
Organizasyon 
Yapmak/Katılmak 

Birim 
Hedefi 

Tüm 
Persone
l 

- Organizasyon 
konusunun ve 
konuşmacının karar 
verilmesi 

- Gerekli yazışmaların 
yapılması 

Aralık 2021 Tüm Personel 6 Ayda 1 31.12.2021 50 
Pandemi etkilerinin 
devam etmesinden dolayı 

3 

Altyapıyı Kullanan 
Araştırmacı Sayısını 
Bir Önceki Yıla 
Oranla %15 
Oranında Arttırmak 

Birim 
Hedefi 

Laborat
uvarlar 

- Hızlı ve güvenilir 
sonuçlar çıkartmak 

- Altyapı sirkülasyonunu 
sağlamak 

Aralık 2021 Tüm Personel Yılda 1 31.12.2021 100  

4 

Akreditasyon 
Kapsamında Müşteri 
Portföyünü 
Geliştirmek Adına 
Yılda En Az 5 Adet 
TÜRKAK Logolu 
Analiz Raporu 
Düzenlemek 

Birim 
Hedefi 

Akredite 
Analiz 
Sorumlu
ları-
Cihazlar 

- Akredite analiz 
kapsamına yönelik 
sanayii ziyarteleri 
yapmak 

Aralık 2021 
KYT – Analiz 
Sorumluları 

6 Ayda 1 31.12.2021 0 

Akreditasyon 
kapsamındaki 
parametrelerin analizi için 
talep gelmemektedir 
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5 

Pandemi Sebebi Ile 
Bina Girişlerinde 
Dezenfektan ve Ateş 
Ölçüm Sisteminin 
Oluşturulması 

Birim 
Hedefi 

Döner 
Sermay
e 

Bina girişine kayar kapı 
eklenerek, alanin sağ 
tarafında bulunan 
duvara otomatik 
dezenfektan ve ateş 
ölçüm sisteminin 
montajının yapılması 

Mart 2021 
Merkez 
Müdürlüğü 

Haftada 1 01.02.2021 %100 

Bina girişinde ateş 
ölçümü yapılmakta, 
dezenfektan sistemi 
kullanılmaktadır. 

6 
Bütçe-Harcama 
Kalemlerinde %10 
Tasarrufa Gidilmesi 

Birim 
Hedefi 

Satın 
Alma 

Esnek çalışma ve mesai 
saatlerindeki esneklik 
sebebi ile temizlik ve 
hijyen malzemelerinde 
harcamanın azaltılması 

Aralık 2021 Tüm Personel 6 Ayda 1 31.12.2021 100  

           

           

           

           

           

Hedeflerin Genel Gerçekleşme Oranı (İlgili Yıl için Tüm Hedeflerin Gerçekleşme Oranlarının Ortalaması)             

Hedeflerde sapma (negatif/pozitif) oluşması durumunda “Riskler Fırsatlar Listesi ” doldurulur. 
*Aşağıdaki Formlardan Alınır: 
- Stratejik Amaç ve Hedeflerimiz 
- Faaliyet Bilgi Sistemi (FBS), Nihai Performans Programı ve bu kapsamdaki İyileştirme Eylem Planları 
- Birim Hedefleri 


