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BiRiM HAKKINDABILGILER

1. Tarihsel Gelisimi

Anamur Meslek Yiiksekokulu, Mersin Universitesi biinyesinde 1995 yilinda kurulmustur. 2014
yilindan itibaren Yiiksekokulumuz Anamur ilgesi Oren Mahallesinde bulunan 160 déniim araziye
sahip olan Prof. Dr. Ali Ayhan Yerleskesinde 9 B&liim 12 Program ile Egitim-Ogretim faaliyetlerini
surdirmektedir. Yiiksekokulumuz 2021-2022 Akademik yilina aktif 6grenci alimi olan sekiz program
946 dgrenci ile egitim 6gretime devam etmektedir. Egitim-Ogretim faaliyetlerimiz 19 ( Anamur
Meslek Yuksekokulu kadrosunda olan), 2 (2547 Sayili Kanunun 13/b-4 maddesine gore gorevli olan)
akademik ve 11 idari (Anamur Meslek Yiksekokulu kadrosunda olan), 9 (2547 Sayili Kanunun 13/b-
4 maddesine gore gorevli olan) idari personel tarafindan yirutilmektedir.

2. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyonumuz

Atatirk ilke ve devrimlerine bagli, laiklik ve Cumhuriyet ilkelerinden 6diin vermeyen, ¢aliskan, bilgi
ve birikimlerini tim insanlik yararina kullanan, topluma yararli, evrensel degerler i1si§inda, modern,
yaratici ve pozitif dislinen, katilimci, Gretken ve yarattigi degerlerle Ulkesini tim diinyada temsil
eden Ustun nitelikli bireyler yetistirmek, ylksek diizeyde bilimsel ¢galisma ve arastirma yapmak, bilgi
ve teknoloji Giretmek, Uretimini toplum yararina sunarak bolgesel ve ulusal alanda gelisme ve
surdurilebilir kalkinmaya katki saglamaktir.

Vizyonumuz

Ulusal ve Uluslararasi diizeyde verecegi egitim-6gretim, Uretecegi bilgi, teknoloji ve sanat ile
ogrencilerini, mezunlarini, ¢alisanlarini ve toplumu yasam boyu 6grenmeyle bitlnlestiren, kalite
odakl, engelsiz ve uluslararasi taninirliga sahip bir yliksekokul olmaktir.

2022-2023 Akademik yilina Ozel Giivenlik ve Koruma ve Cocuk Gelisimi programlarina égrenci
alimina baslanip Aktif &grenci alimi olan 10 program ile Egitim Ogretime devam etmeyi
planlanmaktadir.

Bircok programda egitim ve 0Ogretim faaliyetlerimizi uygulamaya dayali slrdiriyoruz.
Yuksekokulumuza ait 2,5 doniim Muz Serasi, 4,5 dénim Ac¢ik Muz Bahgesi, 10 D6niim Avokado
Bahgesi, 6,5 donim Lavanta Bahgesi, 3,5 donlim Zeytin Bahgesi, Ascilik Uygulama Mutfagi, 2 Adet
Bilgisayar Laboratuvari ve Yiyecek icecek Servisi Uygulama Alani bulunmaktadir. Ayrica Uygulamali
Otel projesini yliksekokulumuza kazandirmak adina g¢alismalar siirdirilmektedir.

A. KALITE GUVENCE SiSISTEMI
A.1. Misyon ve Stratejik Amaglar

Egitim - Ogretim fiziki alt yapisi gelistirilmesi donanimlari iyilestiriimesi saglanmistir. Ogretim
Elemanlarinin ulusal ve uluslararasi bilimsel toplantilara katilimlari desteklenerek, bilimsel yayin
sayisi arttinlmistir. Ogrenci Kariyer planlama hizmetleri gelistirilmistir. Mezunlarla iletisim ve
etkilesim gelistirilmistir.



A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

O O O

a

Birimde, kurumun
stratejik planinda yer
alan stratejik amag ve
hedefleri
gerceklestirmeye
y6nelik uygulamalar/
faaliyetler
bulunmamaktadir.

Birimde, Kurumun
stratejik plani
kapsaminda
tanimlanmis misyon,
vizyon, stratejik amag
ve hedefleri
gerceklestirmeye
yonelik faaliyetler
planlamistir. Ancak
bunlari
gerceklestirmeye
yonelik uygulamalar
bulunmamaktadir.

Stratejik plan kapsaminda

stratejik amaglar ve
hedeflerin

gerceklestirilmesine katki

saglayan uygulamalar
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir.

Stratejik plan
kapsaminda stratejik
amaglar ve hedefler
dogrultusundaki
uygulamalar sistematik
olarak ve kurumun ig
kalite glivencesi sistemi
ile uyumlu olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Stratejik plan kapsaminda
stratejik amag ve
hedefleri gergeklestirmek
lizere yapilan
olgunlasmis,
surdurilebilir
uygulamalar
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun/birimin bu
hususta kendine 6zgii ve
yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e A.1.1-1. 2021 Kalite Hedefleri ve Eylem Plani Formu

A.2. i¢ Kalite Giivencesi

Universitemizin Kalite Politikasina uygun hareket etmekteyiz. Yiiksekokulumuza yillik i¢ Tetkik ve
Universitemize yillik Dis Tetkik yapilmaktadir. Planli olarak Birim Kalite Komisyonu Toplantilari

yapilip degerlendirmeler yapiimaktadir.

A.2.1. Birim Kalite Komisyonu

Olgunluk diizeyi

O O O O

Birimde kalite
glivencesi slreglerini
yuritmek Gzere
olusturulmus bir
kalite komisyonu
bulunmamaktadir.

Kalite komisyonunun
yetki, gorev ve
sorumluluklari
tanimlanmistir. Ancak
kalite komisyonu bu
yetki, gorev ve
sorumluluklar
kapsaminda planlama
ve/veya karar alma
slireglerinde etkin rol
almamaktadir.

Kalite komisyonunu
yetki, gorev ve
sorumluluklari
kapsaminda
¢alismalarini kapsayici
ve katilimci bir
yaklasimla seffaf olarak
yuritmektedir. Ancak
bu uygulamalar
birimdeki buttincil
kalite yonetimi
kapsaminda
yurtilmemektedir ve
uygulamalarin sonuglari
izlenmemektedir.

Kalite komisyonu yetki,
gorev ve sorumluluklari
dogrultusunda sistematik
ve birimdeki buttncil
kalite yonetimi
kapsaminda galismalarini
ylrutmekte; yaratilen
uygulamalardan elde
edilen bulgular
izlenmekte ve izlem
sonuglari
degerlendirilerek
iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kalite komisyonunun
kurumsal amaglar
dogrultusunda,
surdirilebilir ve
bltinlesik uygulamalari
birimin tamaminda
benimsenmistir; birimin
kalite yonetimi
kapsaminda yenilikgi
uygulamalari
bulunmakta,
uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

e A.2.1-1 Birim Kalite Komisyonu




e A.2.1-2 Program ve Miifredat Gelistirme Calismasi

A.2.2. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar
(PUKO - plania, Uygula, Kontrol Et, Gnlem Al - ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

1| 2 |
O O

Olgunluk diizeyi

a

s |
O

Kurumda/Birimde ig
kalite givencesi
sistemi ve
mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Kurumda/Birimde i¢
kalite glivencesi
mekanizmalari
bulunmaktadir ancak
bu mekanizmalar bitin
alanlari/stregleri
(egitim ve 6gretim,
arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki,
ybnetim sistemi)
kapsamamaktadir.

Kurumun/Birimin tim
alanlar ve stiregleri
kapsayacak sekilde

i¢ kalite givencesi
mekanizmalari
(stregler,
PUKOcevrimleri,
gorevler, yetki ve
sorumluluklar, kalite
araglari) bulunmakta
olup; bu i¢ kalite
glvencesi
mekanizmalarindan
bazi uygulama
sonuglari elde
edilmistir. Ancak bu
mekanizmalar
kurumdaki / birimdeki
butlncil kalite
yonetimi kapsaminda
yuritilmemektedir ve
uygulamalarin sonuglari

izlenmemektedir.

Kurumda/birimde tim
suregleri kapsayan i¢
kalite givencesi
mekanizmalari ve tanimh
suregler buttincul bir
kalite yonetimi anlayigi
kapsaminda sistematik
olarak ylrattulmektedir;
yuratilen
uygulamalardan elde
edilen bulgular
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
iyilestirmeler
gergeklestiriimektedir.

kurumsal amaglar
dogrultusunda,
surdrulebilir ve
bltinlesik i¢ kalite
glivencesi uygulamalar
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir.
Kurumun/birimin kalite
yonetimi kapsaminda
yenilikgi uygulamalar
bulunmakta,
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

e A.2.2-1 Paydas katilimina iliskin belge( Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonlari Dis ve ¢ Paydas)

A.3. Paydas Katilimi

Birim Kalite Komisyonlarinda 6grencilerimizi temsilen Yiiksekokul 6grenci temsilcisi katiimaktadir.
Diger i¢ paydaslar ile birlikte okul hedefleri belirlenmektedir. Ayrica her sene yapilan memnuniyet
anketine tiim akademik personel, idari personel ve Ogrenciler in katilmasi icin sosyal medya
hesaplarinda, toplu mesaj atilarak, web sitesinde ve derslerde duyuru yapilir. Ayrica “Program ve
Mifredat Gelistirme Komisyonlari” ile i¢ ve dis paydaslarin katihmi ile olusur. Senede en az bir kez
olmak lizere komisyonlar toplanir.

A.3.1. i¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, ydnetim ve
uluslararasilagma siireglerine katilimi

Olgunluk diizeyi

i/ 2/ 3 [ 4 | 5 |

O O X O O
Ydritilen tim
sureglere (kalite
glivencesi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki, yonetim sistemi,

uluslararasilasma)
paydas katihmini

Yuratilen tim
sureglerle iliskili olarak
belirlenmis olan
paydaslarin siireglere
ve karar alma
mekanizmalarina
katihmi saglanmistir ve
bu etkilesimden bazi

Paydaslar belirlenmis
ve paydas analizleri
gerceklestirilmistir ve
paydas katilimina iligkin
bazi tanimli stiregler
bulunmaktadir.

Ancak bu stregler
dogrultusunda yapilmig

Tim siireglere ve karar
almalara paydaslarin
katilimi kurumdaki
buttncil kalite
yonetimi kapsaminda
ylratilmekte ve paydas
katilimi
uygulamalarindan elde

Tim siireglere ve karar
almalara paydaslarin
katilimi, olgunlasmis ve
surdiralebilir
uygulamalarla
benimsenmistir; paydas
katimini gliglendirmek
tizere yenilikgi




ve uygulamalar
bulunmamaktadir.

saglayacak mekanizma

uygulamalar
bulunmamaktadir veya
mevcut uygulamalar
butiin
suregleri/alanlari/payda
s gruplarini
kapsamamaktadir.

uygulama sonuglari
elde edilmistir.

Ancak tim bu
uygulamalar bitlncul
kalite yonetimi
kapsaminda
yuratilmemektedir ve
bu uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir.

edilen bulgular
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte ve
izlem sonuglarina gore
onlem alinmaktadir.

uygulamalar bulunmakta,
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

e A.3.1-1 Memnuniyet Anketleri ve Sonuglari
e A.3.1-2 Tiim paydaslar ile Sosyal Medya Hesaplari, Toplu SMS Sistemi ve Mail ile iletisim saglanmasi
e A.3.1-3 Mezun izleme Komisyonu

A.4. Uluslararasilagsma

Mersin Universitesi'nde uluslararasilasma faaliyetleri 4 Mayis 2018 tarih ve 2018/102
sayiliUniversite  Yénetim  Kurulu  karari ile  kabul edilen “MEU  Universitesi
UluslararasilasmaPolitikas!” ile 2018-2022 Donemi Stratejik Planinda yer alan Stratejik Amag 1
(Egitim vedgretimin niteligini gelistirmek) ve Stratejik Amacg 2'ye (Bilgi, teknoloji ve sanat
eserleriiretimini  ve  kalitesini  arttirmak.)  ulasmak lizere belirlenen  hedefler
cercevesindegergeklestiriimektedir.

A.4.1. Uluslararasilagsma politikasi kapsamindaki uygulamalar

Olgunluk diizeyi

Kurumda tanimh bir
uluslararasilasma
politikasi
bulunmamaktadir.

Kurumun tanimli uluslararasilasma
politikasi bulunmaktadir. Ancak bu
politika
dogrultusundabirimdegergeklestirilmis
uygulamalar bulunmamaktadir.

Kurumun egitim ve
Ogretim, arastirma
ve gelistirme ve
toplumsal katki
fonksiyonlarinin
timiind dikkate
alan
uluslararasilasma
politikasi
dogrultusunda
birimdebazi
uygulamalari
bulunmaktadir ve
bu uygulamalardan
bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir.

Kurumun
uluslararasilagma
politikasi
dogrultusundabirimde
yapilan uygulamalar
sistematik ve kurumun
ic kalite glivencesi
sistemi ile uyumlu
olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kurumun 6zgtin
uluslararasilasma
modeli birim
blnyesindeki
bitlin bolimlerde
benimsenmistir;
kurumun
uluslararasilasma
modeli kapsaminda
birimde yenilikgi
uygulamalar
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e A.4.1-1 FiBAA ile Uluslararasi protokol ve Akreditasyon Calismasi

B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Yiiksekokulda yeni bir program acilmasina oncelikle bolge ve kent ihtiyaclari ve talepleri, mezunlarin




is bulma olanaklari dikkate alinarak, sivil toplum kuruluslarinin ve 6gretim elemanlarinin gérislerine
de basvurmak suretiyle karar verilmektedir. Universite’de egitim 6gretim programlari yasal
diizenlemeler basta olmak iizere, Kalite Yénetim Sistemi kapsaminda tasarlanan “On Lisans Egitim
Ogretim Siireci”, Egitim Komisyonu ve Bologna Esgiidim Komisyonu calisma esaslarina goére
tasarlanmakta ve sirekliligi glivence altina alinmaktadir. Akredite olan birimlerde Paydas Danisma
Kurullari/Toplantilari yapilarak program tasariminda gorisleri alinmakta ve Bolim Kurul Kararlari
ile giivence altina alinmaktadir.

Yiksekokulda sekiz aktif 6n lisans programi mevcuttur. Her seviyedeki program icin hazirlanmis olan
program ve ders icerikleri Bologna Bilgi Paketi kapsaminda web sayfasinda paylasiimaktadir.
Universitemizde mevcut tiim programlar icin, icerisinde dersin adi, kodu, amaci, icerigi, kazanimlari,
haftalik ders programi ile anlatim yontem ve teknikleri, 6lgme ve degerlendirme sekli ile is ylikinu
iceren ders igerikleri programda bulunmasi gereken zorunlu ve se¢meli derler igin hazirlanmis ve
egitim 6gretim sireci icerinde uygun donemlere yerlestirilmistir.

Bilgi paketi icerisinde her dersin 6grenim ciktilari program ciktilari ile eslestirilmis olup bu ciktilar
da Yiksekogretim Kurulu tarafindan hazirlanan Turkiye Yiksekégretim Yeterlilikler Cercevesi Temel
Alan ve Egitim Ogretim Alt Alanlan Yeterlilikleri ile iliskilendirilerek herhangi bir yiiksekdgretim
alaninda derece alan kisinin bilgi, beceri ve yetkinliklerinin bilinmesine olanak saglamistir.
Universitemiz, Bologna Siiresi icerisinde YOK tarafindan génderilen TYYC vyeterliliklerini,
Universitemizde mevcut her programin kendi program yeterlilikleri ile eslestirmistir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Olgunluk diizeyi

O O O X O
Programlarin tasarimi | Programlarin tasarimi Programlarin tasarimi Paydaslarin katihmiyla Paydaslarin katihmiyla
ve onayina iliskin ve onayina iliskin ve onayina iliskin programlarin tasarimi programlarin tasarimi ve
tanimli ve sistematik tanimli ve sistematik tanimli siiregler ve onayina iliskin onayina iliskin
slregler slregler bulunmaktadir. | dogrultusunda uygulamalar sistematik | strdirulebilir ve
bulunmamaktadir. Ancak bu suiregler tim uygulamalar olarak izlenmekte ve olgunlagsmis uygulamalar
alanlari/programlari gerceklestirilmis ve bu paydaslarla birlikte birim biinyesindeki
kapsamamaktadir. uygulamalardan bazi degerlendirilerek bollimlerin tamaminda
sonuglar elde edilmistir. | 6nlemler alinmaktadir. benimsenmistir; bu
Ancak bu uygulamalarin kapsamda birimin kendine
sonuglarinin izlenmesi 6zgl ve yenilikgi birgok
yapllmamaktadir. uygulamasi bulunmaktadir
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar
® B.1.1-1 Program ve Miifredat Gelistirme Calismalari

B.1.2. Program amaglari, ciktilari ve programin TYYC uyumu

Olgunluk diizeyi




Programlarin
amaglari, ¢iktilari
ve TYYC uyumlari
tanimlanmamigtir.

Programlarin amaglari,
¢iktilari ve TYYG uyumlari
tanimlanmistir. Ancak bu
uygulama tim
alanlarda/programlarda
gergeklestiriimemektedir.

Programlarin amaglari,
¢iktilari ve bunlarin
TYYC uyumu
tanimlanmis, ilan
edilmistir ve egitim-
Ogretimle ilgili
uygulamalarla
iliskilendirilmistir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapillmamaktadir.

Programlarin amaglari,
¢iktilari ve bunlarin
TYYC uyumuna iligkin
tim alanlari kapsayan
uygulamalar, sistematik
olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Programlarin amaglari,
¢iktilari ve bunlarin TYYC
uyumuna iliskin
surdrulebilir ve
olgunlasmis uygulamalar
birim biinyesindeki
bélimlerin tamaminda
benimsenmistir; bu
kapsamda birimin kendine
6zgu, yenilikgi ve diger
birimler tarafindan 6rnek
alinan uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.1.2-1 Bologna Bilgi Paketi Orn. Ascilik Program amaclari ve ciktilarinin TYYC

B.1.3. Ders kazanimlarinin program giktilari ile eslestirilmesi

Olgunluk diizeyi

1.2 | 3 | 4 | 5 |
O O O < O

Birimdeki higbir
programda, ders
kazanimlari ile
program ciktilari
eslestirilmemistir

Birimdeki tim
programlarda ders
kazanimlari ile
program ciktilari
eslestirilmemistir.

Tim programlarda dersin
biligsel seviyesini (Bloom
seviyesini- Bloom
Taksonomisine gére)
acikea belirten ders
kazanimlari ile program
ciktilar eglestirilmis ve bu
eslestirme ilan edilerek,
egitim-6gretimle ilgili
uygulamalara (ders
profilleri ve izlenceler
gibi) yansitilmistir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapiimamaktadir.

Tim programlarin ders
kazanimlari ile program
ciktilari eslestirilmesine
iliskin tim alanlari
kapsayan uygulamalar,
sistematik olarak ve ig
kalite giivencesi
sistemiyle uyumlu olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlem alinmaktadir.

Ders kazanimlari ile
program ciktilari agik,
anlasilir, gergekgi ve
strdurilebilir sekilde
eslestirmis ve tim
programlarda
icsellestirilmistir; bu
kapsamda
kuruma/birime 6zgu,
yenilikgi ve diger
kurumlar/birimler
tarafindan ornek alinan
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.1.3-1 Program ciktilari ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi (Biiro Yonetimi ve Yénetici Asistanligi Programi

Teknoloji Kullanimi Dersi)

B.1.4. Programin yapisi ve ders dagilim dengesi

(Zorunlu-se¢meli ders dagilim dengesi; alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma,

farkli disiplinleri tanima imkénlari)

Olgunluk diizeyi




Birimdeki higbir Programlarin yapisi TUm programlarda Program yapisi ve Program yapisi ve
programda, ve ders dagilim program ve ders bilgi dengesine iliskin dengesine iliskin kurumsal
programin yapisi ve | dengesine iliskin paketleri, yapi ve ders uygulamalar tim amaglar (egitim-ogretim
ders dagihm planlamalar dagihm dengesi (alan ve programlarda, politikasi) dogrultusunda,
dengesi dikkate bulunmaktadir. meslek bilgisi ile genel sistematik olarak surdurilebilir ve
alinmamistir. Ancak bu kultur dersleri dengesi, izlenmekte ve izlem olgunlagmis uygulamalar
uygulamalar tim kulturel derinlik kazanma, | sonuglari paydaslarla kurumun/birimin
programlari farkl disiplinleri tanima birlikte tamaminda
kapsamamaktadir. imkanlari vb.) gozetilerek | degerlendirilerek benimsenmistir.
hazirlanmistir. Ancak bu onlem alinmakta ve Kurumun/birimin kendine
uygulamalarin surekli olarak 0zgUi ve yenilikgi birgok
sonuglarinin izlenmesi glncellenmektedir. uygulamasi bulunmakta ve
yapillmamaktadir. bu uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
Kanitlar

e B.1.4-1 Program ve ders bilgi paketlerinin ilan edildigi web sayfasi

e B.1.4-2 Paydas katiimli Turizm ve Seyahat Hizmetleri Program ve Miifredat Gelisme Komisyonu Toplantisi

B.1.5. Ogrenci is yiikiine dayali tasarim

Olgunluk diizeyi

Birimdeki hicbir
programda 6grenci is
ylkine dayali tasarim
bulunmamaktadir.

Programlarda 6grenci is
ylkine dayali tasarim
planlamalari
bulunmaktadir. Ancak
bunlar tim programlari
kapsamamakta veya
egitim ve 6gretimle ilgili
tiim uygulamalarda
kullaniimamaktadir.

TUm programlarda

is ylkleri, paydaslarla
paylasiimakta (program
ve ders bilgi paketleri
yoluyla) ve egitim-
Ogretimle ilgili tim
uygulamalarda (6grenci
hareketliligi, 6nceki
o0grenmelerin taninmasi
vb.) kullaniimaktadir.

bununla ilgili
uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

tanimlanmis olan 6grenci

Ancak 6grenci is yliki ve

Tim programlarda
uygulanan 6grenci is
yukd uygulamasi,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

Ogrenci is yiki
uygulamasi, kurumsal
amaglar dogrultusunda
ve slirdirilebilir sekilde
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir.
Kurumun/birimin bu
hususta kendine 6zgl ve
yenilikgi bircok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

® B.1.5-1Yiiksekokulumuzun tiim derslerinde égrenci is ylikii kredilerinin tanimlanmis ve paydaslarla paylasiliyor
Ornek: (Bologna Bilgi Paketi Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlig1 Program Teknoloji Kullanimi Dersi)

B.1.6. Olgme ve degerlendirme

Olgunluk diizeyi

.+ ' 2 ' 3 | 4 | 5 |
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Birimdeki higbir
programda yeterlilik
temelli 6lgme ve
degerlendirme
yaklasimi
bulunmamaktadir.

Programlarda
yeterlilik temelli
olgme ve
degerlendirme
sisteminin tasarimi
bulunmaktadir. Ancak
bu tiim programlari
kapsamamaktadir.

Programlarda yeterlilik
temelli 6lgme ve
degerlendirme sisteminin
tasarimi tim programlari
kapsamaktadir ve
tasarimin
uygulanmasindan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak tasarlanan bu

Tim programlarda
tasarlanan 6lgme ve
degerlendirme
sistemine iligkin
uygulamalardan elde
edilen bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla

Tim programlarda
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdurlebilir sekilde
tasarlanan 6lgme ve
degerlendirme sistemi,
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir. Bu



http://mersin.edu.tr/akademik/anamur-meslek-yuksekokulu/ders-bilgi-paketleri

6lgme ve degerlendirme
sisteminin sonuglarinin
izlenmesi
yapilmamaktadir.

birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

kapsamda
kurumun/birimin kendine
0zgu, yenilikci ve diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek alinan
bazi uygulamalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Mersin Universitesi On lisans programlarina kabul kosullari Tiirk 6grenciler icin Ogrenci Secme ve
Yerlestirme Merkezinin (OSYM) yaptig1 Yiiksek Ogretime Giris sonucuna gore kabul edilirler. Yabanci

uyruklu o6grenciler,

programa Universiteye yaptiklari direkt basvurularin degerlendirilmesi

sonucunda kabul edilir. Yatay gecis kabullerinde Mersin Universitesi On lisans Dizeyindeki
Programlar Arasinda Gegis ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasina iliskin Esaslar
cercevesinde yiritiilmektedir.
Mersin Universitesi On lisans programlarina kabul kosullar Tiirk 6grenciler icin Ogrenci Se¢gme ve
Yerlestirme Merkezinin (OSYM) yaptigi Yiiksek Ogretime Giris sonucuna gore kabul edilirler.
Yatay gecis kabullerinde Mersin Universitesi On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda
Gegis ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasina iliskin Esaslar cercevesinde yiiriitiilmektedir.

B.2.1. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
(Orgiin editim, yaygin editim ve serbest éGrenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk diizeyi

Birimde 6grenci
kabult, énceki
6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin kriterler ve
slregler
tanimlanmamigtir.

Birimde 6grenci kabuld,
onceki 6grenmenin
taninmasina veya
kredilendirilmesine
iliskin, yayimlanarak
kamuoyu erisimine
actimis tanimli kriterler
ve siregler vardir.
Ancak bu durum ve
uygulamalar kurumdaki
tim alanlan
kapsamamaktadir.

Birimde 6grenci kabuld,
onceki 6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin
tanimli kriterler ve
siregler tim
programlarda
uygulanmaktadir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapllmamaktadir.

Ogrenci kabuli,
onceki 6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte ve
izlem sonuglarina
gbre 6nlem
alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdurilebilir sekilde
yuratulen 6grenci kabulu
ve 6nceki 6grenimin
taninmasi ve
kredilendirilmesi
uygulamalari
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgii ve
yenilikgi birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e B.2.1-1 Mersin Universitesi On Lisans Ve Lisans Programlarina Yurt Disindan Odrenci Kabuliine iliskin Esaslari

e  B.2.1-2 Mersin Universitesi Onlisans Ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gecis, Cift Anadal, Yan Dal ile

Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasina iliskin Esaslar

e B.2.1-3Mersin Universitesi Ders Esdederlik Ve intibak islemleri Uygulama Esaslari

B.2.2. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi

Olgunluk diizeyi



https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/159217
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/159228
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/159228
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Diploma, derece ve
diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriimasi
kriterleri ve stregleri
tanimlanmamigtir.

Diploma, derece ve
diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriimasina
iliskin, yayimlanarak
kamuoyu erisimine
acilmig tanimli kriterler
ve sliregler vardir. Ancak
bu durum ve
uygulamalar kurumdaki
tiim programlari
kapsamamaktadir.

Diploma, derece ve
diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriimasina
iliskin acik, anlasilir,
kapsamli ve tutarli
sekilde tanimlanmis
kriterler ve siregler tim
programlarda
uygulanmaktadir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapillmamaktadir.

Diploma, derece ve
diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriimasina
iliskin uygulamalardan
elde edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte ve
izlem sonuglarina gére
onlem alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdurlebilir sekilde
ylratilen diploma,
derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi
ve
sertifikalandiriimasina
iliskin olgunlasmis
uygulamalar kurumun
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda

kendine 6zgul ve yenilikgi
birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e B.2.2-1Daha énce Mersin Universitesi dahil olmak lizere herhangi bir Yiiksekédretim Kurumundan alip
basardidi derslerin muafiyet ve yariyil / yil intibak esaslarinin belirlendigi “Mersin Universitesi Ders Esdederlilik
ve intibak islemleri Uyqulama Esaslari”

e B.2.2-2MEU On Lisans ve Lisans Programlarina Yurt Disindan Odrenci Kabuliine iliskin Esaslar

e  B.2.2-3 Mersin Universitesi On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile
Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasina iliskin Esaslar

e B.2.2-4Mersin Universitesi Odrenci Danismanlidi Yonergesi

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Universite’de 6grenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politika bulunmamakla
birlikte, akredite programlarda bazi dersler 6grenci merkezli olarak tasarlanarak yuratilmektedir.
Hizmetici egitim kapsaminda da Egitim Fakiltesi Egitim Bilimleri Bolimu tarafindan yiritilen
Egiticilerin Egitimi programinda; 6grenci merkezli ders tasarimi, st diizey diisinme becerileri ve
aktif 6grenme ve 6gretme yontem ve teknikleri hakkinda egitimler verilmektedir. Egiticilerin Egitimi
Programi 2019 yilinda Ocak, Mayis ve Ekim aylari iginde uygulanmak Uzere planlanmis olup, Ocak
ayinda ki egitim engelli 6grencilere yonelik olarak 6gretim elemanlarinin egitimi seklinde planlanip
yapilmistir. Bu Egiticilerin Egitimi Programina Yiiksekokulumuzdan en az bir Ogretim Elemani
katilmigtir. Ayrica Egiticilerin Egitimi Programini basari ile tamamlayan 06gretim elemani
Yiiksekokulumuzda Ogrenci Merkezli Egitim, Ogrenci Merkezli Ders Tasarimi gibi konularda tiim
O0gretim elemanlarimiza bilgileri aktarmaktadir.

Universitemizde AKTS belirlenmesi Bologna siireci icerisinde pek cok uluslararasi kurulus ve {ye
Ulkelerin belirledigi ortak bildiriler hedef alinarak diizenlenmistir. Bu baglamda 25 Mersin
Universitesi 2018 Yili Kurum i¢ Degerlendirme Raporu 20/52 saat is yiikii 1 AKTS’ye uygun olmak
kosulu ile 6n lisans programlarinda 120, lisans programlarinda ise 240 AKTS derece ve unvan
alabilmek amaciyla 6n kosulu olusturmustur. Her dénem toplam 30 AKTS tamamlamak kosulu ile
ylksek lisans programlari 120, doktora programlari ise 240 AKTS mezuniyet kosulu olacak sekilde
dizenlenmistir. Her derse ait AKTS-is ylkl hesabi 14 haftalik ders saati, ders disi tim etkinliler ve
Olgme degerlendirme etkinlik siirelerini kapsamaktadir.

On lisans, lisans ve lisansiistii tim programlarin zorunlu ve se¢meli dersleri yani sira seminer,
uzmanlik alan dersleri ve staj gibi etkinliklerin de AKTS’ leri ayri ayri belirlenmistir.

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum disi deneyim kazanma programlari her birimin kendi diizenlemeleri
(staj-uygulama yonergeleri vb.) cercevesinde yiiriitiilmektedir. Mersin Universitesi On Lisans ve
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Lisans Ogretim Yénetmeligi’nin 25. maddesi uyarinca Universiteye yeni kayit yaptiran 6grencilere
kayit doneminden 6nce bolim baskanliklarinca ilgili bolimin 6gretim elemanlari arasindan
danisman gorevlendirilir. Danisman olarak gorevlendirilen 6gretim elemani danismanlik
kapsamindaki gorevleri Mersin Universitesi Akademik Danisman Ydnergesi'nde tanimlanmustir.
Danismanlik hizmetlerinin etkinlig§i memnuniyet anketleri ve ders degerlendirme anketleri ile de
Olglilmekte ve izlenmektedir.

Mersin Universitesi 14.05.2010 tarihinden beri TSE EN ISO 9001 KYS belgesine sahip olup,
22.03.2018 tarihinden itibaren TSE EN ISO 9001:2015 versiyonu Kalite Yonetim Sistemi belgesine
sahip olmustur. Tlrk Standartlari Enstitlisi tarafindan her yil gozetim tetkikinden gegirilen
Universitemiz Tirk Standartlari Enstitlisi tarafindan saglanan geri bildirimler dogrultusunda
ivilestirme calismalari yapmaktadir. Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program dgrenme
¢iktilarini kazanmalari Bologna Sureci ¢alismalari kapsaminda olusturulan Bologna Bilgi Paketi
icerisinde tanimlanmistir. Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesinde
bulunan bilgisayar destekli sinav salonu ile 6grencilere yonelik 6lgme degerlendirme siregleri
ylritilmektedir. Bu siregte 06grenciye aninda donit verilebilen sinav uygulamalari
gerceklestiriimektedir. Bunun disinda, 6grenci basarisinin degerlendirilmesi icin 6grenci karneleri
olusturulmaktadir. Siireg degerlendirme uygulamalarina yonelik gesitli pilot ¢alismalar yapilmistir.

B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri
(Aktif, disiplinlerarasi calisma, etkilesimli, arastirma/6grenme odakh)

Olgunluk diizeyi
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Birimde 6grenme-
Ogretme slreglerinde
o6grenci merkezli
yaklasimlar
bulunmamaktadir.

Birimde 6grenme-
O0gretme sireglerinde
ogrenci merkezli
yaklasimlar
uygulanmasina yonelik
planlamalar vardir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tlm alanlari
kapsamayan
uygulamalar vardir.

Birim buinyesindeki tim
programlarda 6grenme-
o6gretme siireglerinde
aktif ve etkilesimli
ogrenci katilimini
saglayan giincel,
disiplinlerarasi
¢alismaya tesvik eden
ve arastirma/6grenme
ve 6grenci odakl
Ogretim yontem ve
teknikleri uygulanmakta
ve bu uygulamalardan
bazi sonuglar elde
edilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapiimamaktadir.

Ogrenme-dgretme
sureglerinde aktif ve
etkilesimli 6grenci
katilimini saglayan
glincel, disiplinlerarasi
calismaya tesvik eden
ve arastirma/6grenme
ve 6grenci odakli
o6gretim yaklasimi
uygulamalarindan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte ve
izlem sonuglarina gore
onlem alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
slrdurilebilir sekilde
yuratilen 6gretim
yontem ve tekniklerine
iliskin olgunlagmis
uygulamalar
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgii
ve yenilikgi bircok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e B.3.1-1 Odretim elemanlarinin Grenci merkezli 6Gretim konusunda sertifika ve belgeleri Ornek: Odr. Gér. Emre

YEN

B.3.2. Olgme ve degerlendirme
(Ogrencilerin ézelliklerine ve 6§renme diizeylerine gére farkhilastiriimis alternatif 6lgme yéntem ve
tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk diizeyi




Programlarda 6grenci
merkezli 6lgme ve
degerlendirmeye iliskin
planlamalar veya
tanimli stiregleri
bulunmamaktadir.

Programlarda
tasarlanmis olan
ogrenci merkezli 6lgme
ve degerlendirmeye
iliskin planlamalar ve
tanimli stiregler vardir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tiim programlari
kapsamayan
uygulamalar vardir.

TUm programlarda
Ogrenci merkezli 6lgme
ve degerlendirmeye
iliskin uygulamalar
vardir ve bu
uygulamalardan bazi

sonuglar elde edilmistir.

Ancak bu 6lgme ve
degerlendirme
sisteminin sonuglarinin
izlenmesi
yapilmamaktadir.

Tlim programlarda
ogrenci merkezli 6lgme
ve degerlendirmeye
iliskin olgunlasmig
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdurilebilir sekilde
yurutllen 6grenci
merkezli 6lgme ve
degerlendirmeye iliskin
olgunlasmig
uygulamalar
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgl
ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e B.3.2-1 Odrenci basarisini 6lcme ve dederlendirmesine iliskin kurumsal diizenlemeler

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri
(Ders-6gretim liyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve 6neri sistemleri)

1
O

2
O

Olgunluk diizeyi

3
X

4
O

5
O

Birimde 6grenci geri
bildirimlerinin
alinmasina yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde 6grencilerin
geri bildirimlerinin
(ders, dersin 6gretim
elemani, diploma
programi, hizmet ve
genel memnuniyet
seviyesi, vb.) alinmasina
iliskin mekanizmalar
olusturulmustur. Ancak
hi¢ uygulama yoktur
veya tum
béllimlerikapsamayan
uygulamalar vardir.

Ogrenci geri bildirimleri
(ders, dersin 6gretim
elemani, diploma
programi, hizmet ve
genel memnuniyet
seviyesi, vb.) sistematik
olarak (her yariyil ya da
her akademik
yilsonunda)
alinmaktadir. Ancak
alinan geri bildirimler
iyilestirmeye yonelik
karar alma sirreglerinde
kullanilmamaktadir.

Tlm programlarda tim
ogrenci gruplarinin geri
bildirimlerinin
alinmasina iligkin
uygulamalardan
(gegerlilik ve glivenirligi
saglanmis, farkh araglar
iceren) elde edilen
bulgular, sistematik
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
slrdurilebilir sekilde
yurtilen 6grenci geri
bildirimlerinin
alinmasina iligkin
olgunlasmis
uygulamalar
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgii
ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

® B.3.3-1 Bina Girislerinde"Dilek-Oneri Kutusu" araciyla Ogrenci Geri Bildirmeleri

e B.3.3-2 Odrenci anket yoluyla geri bildirimleri

B.3.4. Akademik danismanlik

Olgunluk diizeyi

.+ .2 3 .4 | 5 |
| O O O

Birimde tanimli bir
akademik danismanlik
slireci
bulunmamaktadir.

Birimde tanimli bir
akademik danismanlik
siireci bulunmaktadir.
Ancak hi¢ uygulama

Birimde akademik
danismanhk
uygulamalari vardir ve
bu uygulamalardan bazi

Birimde akademik
danismanhga iliskin
ylratilen
uygulamalardan elde

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
slrdurilebilir sekilde
yuritilen akademik



http://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1746/Kurum_Ic_Degerlendirme_Raporlari_KIDR/MEU_KIDR_2019/MEU_KIDR_2019_Kanitlar/Kanit_B.3.2-1_Basari-Olcme_Degerlendirme-Olcutleri.pdf
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yoktur veya tim sonuglar elde edilmistir. | edilen bulgular, danismanliga iliskin

alanlari kapsamayan Ancak bu sonuglarin sistematik olarak olgunlasmis
uygulamalar vardir. izlenmesi izlenmekte ve izlem uygulamalar birimin
yapillmamaktadir. sonuglari paydaslarla tamaminda

birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

benimsenmistir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgl ve
yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e B.3.4-1 MEU Odrenci Danismanlhdi Yénergesi
e B.3.4-2 OBS Grdfikli Raporlarin Kullaniimasi( Ders Kayit Durumuna Gére Odrenci Sayi Grafidi)

B.4. Ogretim Elemanlari

Mersin Universitesi’nde ihtiya¢ duyulan akademik personelin ise alimi, atanmasi ve yiikseltilmesi 2547 sayili
Yiiksek Ogretim Kanunu, 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Mersin Universitesi 2019 Yili Kurum i¢
Degerlendirme Raporu 28/68 Kanunu, 17609 sayili Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi, 17834
sayill Ogretim Uyeligine Yiikseltilme Atama Yoénetmeligi, 27127 sayili Dogentlik Sinav Yonetmeligi vb. yasal
diizenlemeler ve Mersin Universitesi AkademikYiikseltiime ve Atanma Olgiitleri cercevesinde yapilmaktadir.
Egitim ve Ogretimin niteligini arttirmak baslikl hedefine ulasmak icin Mersin Universitesi’nin Stratejik Hedef-
4’de yer alan “insan kaynaklari ydnetimi uygulamalarini giiclendirerek personelin yetkinligini artirmak ve
hizmet ici egitimlerle surekliligini saglamak” uyarinca ihtiya¢ analizi yapilmistir. Analiz sonuglarindan elde
edilen veriler dogrultusunda Egiticilerin Egitimi Programin icerigi olusturulmustur. Her egitim sonunda
katilimcilardan “Egitimin Degerlendirmesi” istenmis ve alinan geri bildirimler degerlendirerek glincelleme
yapilmaktadir. Mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve dgretim becerilerini iyilestirmek icin Mersin Universitesi
Hizmetigi Egitim Plani kapsaminda diizenlenen Egiticilerin Egitimi programina birimleri tarafindan isimleri
bildirilen akademik personelin katiim zorunlulugu bulunmaktadir. Mersin Universitesi’'nde ders
gorevlendirmeleri “Bolim/Anabilim Dali/Program Kurul Karar” esas alinarak yapilmakta olup ders
gorevlendirmeleri ile 6gretim elemanlarinin ilgili derse iliskin yetkinliklerinin 6rtiismesini saglayacak
kurumsal duzenleme igin Kalite Komisyonu’nun 14/02/2017 tarih ve 2017/52 sayili karari ile Egitim
Komisyonu tarafindan baslatilan siire¢ devam etmektedir. Universite’de disaridan 6gretim elemani temini
2547 sayih Yiksekodgretim Kanunu’'nun 31. maddesine gore yapilmaktadir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri

Olgunluk diizeyi

O O X O O

Atama, ylikseltme ve
gorevlendirme
kriterleri ve stregleri
tanimlanmamigtir.

Atama, ylkseltme ve
gorevlendirme
kriterleri tanimlanmis;
ancak planlamada
alana 6zgi ihtiyaglar
irdelenmemistir.

Tum alanlar igin tanimli
ve paydaslarca bilinen
atama, yukseltme ve
gorevlendirme kriterleri
uygulanmakta ve karar
almalarda (egitim-
O0gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi,
yukseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri vb.)
kullaniimaktadir. Ancak

Atama, ylikseltme ve
gorevlendirmeye iliskin
uygulanan kriterlerin
sonuglari, sistematik
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglar
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Tum alanlarda atama,
ylkseltme ve
gorevlendirmeye iligkin
kurumsal amaglar
dogrultusunda,
surdurulebilir ve
olgunlasmis uygulamalar
kurumun tamaminda
benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda
kendine 6zgu ve yenilikgi



https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/159209

bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

bir¢ok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

e  B.4.1-1 Mersin Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olciitleri

e B.4.1-2 Disaridan ders vermek iizere géreviendirilecek 6dretim elemanlari ile ilgili 2547 sayili YOK

Kanunu’ndaki diizenleme

® B.4.1-3.2 Derslerin igerikleri ile égretim elemanlarinin yetkinliklerinin uyumunu saglamak lizere Derslerinin

Ogretim elamani Kriterleri

B.4.2. Ogretim yetkinligi (Aktif 6Grenme, uzaktan editim, 6lcme degerlendirme, yenilikgi yaklasimlar,
materyal gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite glivence sistemi)

O O

Olgunluk diizeyi

a

a

Ogretim
elemanlarinin
Ogretim yetkinligini
gelistirmek Uzere
planlamalar
bulunmamaktadir.

Ogretim elemanlarinin
yenilikgi yaklasimlar,
materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirma ve
kalite giivence sistemi
gibi 6gretim
yetkinliklerinin
gelistirilmesine iligkin
planlar bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
(egiticilerin egitimi
etkinlikleri vb)
bulunmaktadir.

Ogretim elemanlarinin
Ogretim yetkinligini
gelistirmek Gizere
uygulamalar vardir ve
bunlar tim birimleri
kapsamaktadir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Ogretim elemanlarinin
Ogretim yetkinligini
gelistirmek Gizere
gergeklestirilen
uygulamalardan elde
edilen bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Ogretim elemanlarinin
kurumsal amaglar
dogrultusunda 6gretim
yetkinliklerinin gelisimine
iliskin strdurdlebilir ve
olgunlasmis uygulamalar
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgii ve
yenilikgi birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk diizeyi

.2 3 | 4 5
| O O O

B.4.2-1 26 Subat 2021 tarihinde diizenlenen Editicilerin editimineKatilim
B.4.2-2 MEU Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olciitleri
B.4.2-3 Uzaktan Egitim ve Teknoloji Kullanimi ilgili Egitim
B.4.2-4 2021 Yili Egitim Plani

Ogretim kadrosuna
yonelik tesvik ve
odullendirilme
mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Ogretim kadrosunu
tesvik ve ddillendirme
mekanizmalarinin
olusturulmasina yonelik
planlar bulunmaktadir.
Ancak bu planlar

Ogretim kadrosunu
tesvik etme ve
odillendirme
uygulamalari 6gretim
elemanlarinin
yetkinlikleri dikkate

Ogretim kadrosunun
tesvik etme ve
odullendirmeye iliskin
uygulamalardan elde
edilen bulgular
sistematik olarak

Ogretim kadrosunu,
kurumsal amaglar
dogrultusunda tesvik
etme ve
odillendirmeye iligkin,
surdirulebilir ve
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dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tim alanlar
kapsamayan bazi
uygulamalar
bulunmaktadir.

alinarak adil ve seffaf
sekilde
surdirilmektedir ve
bunlar tim alanlari
kapsamaktadir. Ancak
uygulama sonuglari
izlenmemektedir.

izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaglarla
birlikte
degerlendirilerek
o6nlemler alinmaktadir.

olgunlasmis
uygulamalar
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 0zgli
ve yenilikgi bircok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

B.5. Ogrenme Kaynaklari

Mersin Universitesi'nde egitim 6gretim hizmetleri 2547 sayili Yiiksekégretim Kanunu basta olmak
Uzere ilgili yasal diizenlemelerin yani sira 1ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi’'ne donisim
calismalari kapsaminda egitim 6gretim siiregleri On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim Siireci,
Lisansustli Egitim Sireci, Uzaktan Egitim Sireci ve Sirekli Egitim Sireci olmak Uzere yeniden
tasarlanmistir. Sunmakta oldugu egitim ve 6gretim hizmetinin niteligini gelistirmeyi 6ncelikli
amaclarindan bir tanesi olarak belirleyen Mersin Universitesi bu amaca 2018-2022 Stratejik
Planinda da yer vermistir. Ogrencilerin sadece akademik olarak degil sosyal, kiiltiirel ve sportif
yonden de desteklenmesine 6nem veren Mersin Universitesi bu alanda da calismalarini kesintisiz
sirdiirmektedir. Ogrencilerin ilgi duyduklari alanlarda faaliyet yiiritmeleri icin &nemli bir ara¢ olan
ogrenci topluluklari Topluluk Calisma Esaslari cercevesinde faaliyetlerini yiriitmekte ve Rektorlik
tarafindan olanaklar cercevesinde desteklenmektedir.

B.5.1. Ogrenme kaynaklan
Olgunluk diizeyi
1]/ 2/ 3 4 | 5 |
O O O O

Uygun nicelik ve nitelikte,

Egitim-6gretim Egitim-0gretim Egitim-0gretim Uygun nicelik ve

faaliyetlerini
slrdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme
kaynagi (sinif,
laboratuvar,
kitlphane, stidyo gibi
yapilar, ders kitaplari,
insan kaynaklari,
6grenme destegi vb.)
bulunmamaktadir.

faaliyetlerini
slrdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme
kaynaklarinin
olusturulmasina
yonelik planlari vardir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmig
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
uygulamalar tim
birimleri
kapsamamaktadir.

faaliyetlerini
strdurebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme
kaynaklari birimler arasi
denge gozetilerek
saglanmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin
kullanimina yénelik
sonuglar
izlenmemektedir.

erisilebilir 6grenme
kaynaklari saglamak

lizere 6grenme kaynaklari

yonetilmektedir. Tim bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

nitelikte, erisilebilir
6grenme kaynaklari,
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirilebilir sekilde
yonetilmektedir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine
6zgu ve yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e B.5.1-1 Odrenme kaynaklarina uzaktan erisimAnamur MYO UZAKTAN EGITIM

e B.5.1-2 Odrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6Grenci Anket



http://ue1.mersin.edu.tr/login/index.php
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B.5.2. Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanimli calisma alanlari, mediko vs.)

Olgunluk diizeyi

Kurumda/Birimde
uygun nitelik ve
nicelikte tesisler ve
altyapi (yemekhane,
yurt, teknoloji
donanimli ¢alisma
alanlari; saghk,
ulagim, bilisim
hizmetleri)
bulunmamaktadir.

Kurumda/Birimde
uygun nitelik ve
nicelikte tesis ve
altyapinin
kurulmasina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim birimleri
kapsamamaktadir,
birimler arasi denge
gozetilmemektedir.

Kurumda/Birimde
uygun nitelik ve
nicelikte tesis ve altyapi
birimler arasi denge
gozetilerek
kurulmustur. Ancak bu
tesis ve altyapinin
kullanimina y6nelik
sonuglar
izlenmemektedir.

Kurumun/Birimin tim
birimlerinde uygun nitelik
ve nicelikteki tesis ve
altyapi saglamak lizere
fiziksel kaynaklar ve
mekanlar bitlinsel olarak
yonetilmektedir. Tum
tesis ve altyapilarin
kullanimina iliskin
sonuglar sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Kurumun/Birimin tim
birimlerindeki uygun
nicelik ve nitelikte,
erisilebilir tesis ve altyapi
imkanlari, kurumsal
amaglar dogrultusunda ve
surdurtlebilir sekilde
yonetilmektedir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgl ve
yenilikgi birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e B.5.2-1 Mek-Sis Verileri
e B.5.2-2 Bilgisayar laboratuvarina yeni yirmi dért adet bilgisayar

B.5.3. Engelsiz iiniversite

Olgunluk diizeyi

bulunmamaktadir.

izlenmemektedir

sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

O O O O X
Birimde engelsiz Engelsiz Universite Engelsiz tniversite Birimde saglanan Kurumdaki tim birimlerde
Uiniversite uygulamalarina iligskin uygulamalari birimin engelsiz Gniversite saglanan engelsiz
uygulamalarina iliskin | planlama vardir. Ancak | tim alanlarini uygulamalarindan elde Uiniversite uygulamasi
planlamalar bu planlar kapsamaktadir. Ancak edilen bulgular kurumsal amaglar
bulunmamaktadir. dogrultusunda yapilmis | bu uygulamanin sistematik olarak dogrultusunda ve
uygulamalar sonuglari izlenmekte ve izlem surdurlebilir sekilde

yonetilmektedir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgii ve
yenilikgi birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir veya kurum
odullendirilmistir.

Kanitlar

e B.5.3-1 Gérme Engeli Olan Odrencilerimiz ile Normal Gelisim Gésteren Odrencilerinizin GOL-BO TURNUVASI

(Empati Etkinligi)

e B.5.3-2YOK 2021 Engelsiz iiniversite édiilleri
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B.5.4. Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk diizeyi

Kurumda/birimde
uygun nitelik ve
nicelikte rehberlik,
psikolojik danismanlik
ve kariyer hizmetlerinin
saglanmasina iliskin
planlama
bulunmamaktadir.

Kurumda/birimde
uygun nitelik ve
nicelikte rehberlik,
psikolojik danismanlik
ve kariyer hizmetlerinin
saglanmasina iligkin
planlama vardir. Ancak
bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tlim alanlarn
kapsamamaktadir.

Kurumda/birimde
uygun nitelik ve
nicelikte rehberlik,
psikolojik danismanlik
ve kariyer hizmetleri
tim birimleri
kapsayacak sekilde
saglanmaktadir. Ancak
bu uygulamanin
sonuglari
izlenmemektedir.

Kurumdaki tim
birimlerde saglanan
uygun nitelik ve
nicelikteki rehberlik,
psikolojik danismanlik ve
kariyer hizmetleri
butiinsel olarak
yonetilmektedir (bu
hizmetleri yoneten bir
merkezin olmasi ve bu
merkezi yoneten idari
orgltlenme olmasi vb.).
Bu hizmetlere iligskin
sonuglar sistematik olarak
izlenmekte ve izlem

Kurumun tim
birimlerindeki saglanan
uygun nitelik ve
nicelikteki rehberlik,
psikolojik danismanlik
ve kariyer hizmetleri,
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
strdurulebilir sekilde
yonetilmektedir;
kurumun bu kapsamda
kendine 6zgu ve
yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir

kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Kanitlar
e B.5.4-10drencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6§renci anket sonuclari

B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Mersin Universitesi 2010 yilinda Bologna Esgiidim Komisyonu’nun kurulmasinin ardindan
baglatilan Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ve Diploma Eki (DE) ¢alismalari sonucunda AKTS
(ECTS) ve DE (DS) etiketlerini 2012-2015 yillari icin almaya hak kazanmistir. Bu ¢alismalarin geregi
olarak Anamur Meslek Yiksekokulu tiim programlarinda egitim amacglarini ve 6grenme ciktilarini
tanimlayarak Ogrenci isleri Bilgi Sistemi (OIBS) iizerinde yapilandirilan Bologna Bilgi Paketi ile
glivence altina almistir. Programlarin gézden gecirilmesi ve glincellenmesi akredite programlarda,
ilgili akreditasyon kurumunun degerlendirme olgltleri geregi dizenli olarak uygulanmaktadir.
Paydas katkisinin nasil alindigini agiklayan tanimh ayrica bir sire¢ bulunmamakla birlikte dis
paydaslarin program giincelleme c¢alismalarina katilimlari akredite programlarda olusturulan
danismanlar kurulu araciligiyla saglanmaktadir.

Akredite olmayan programlarda ise Bolim Egitim Komisyonlari ve/veya Kalite Komisyonu’nun
17.01.2018 tarih ve 2017/07 sayih karari ile tim akademik birimlerde olusturulan “Program ve
Mifredat Gelistirme Komisyonlari” araciligiyla yapilmasi planlanmistir. Tim programlarinda egitim
amaclarina ve 6grenme ciktilarina ulasilmasi Bologna Siireci ¢alismalari kapsaminda Ogrenci isleri
Bilgi Sistemi (OIBS) tizerinde yapilandirilan Bologna Bilgi Paketi ile giivence altina alinmaktadir. Her
donem basinda AKTS ders bilgileri glincellenerek programlarin iyilestirilmesi saglanmaktadir.

B.6.1. Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi
(Hazirlik okullarindaki dil egitim programlarini da kapsamaktadir.)

Olgunluk diizeyi
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Program ciktilarinin
izlenmesine ve
glincellenmesine
iliskin herhangi bir
mekanizma
bulunmamaktadir.

Program ciktilarinin
izlenmesine ve
glincellenmesine iligkin
mekanizmalar (stireg ve
performans
gostergeleri)
olusturulmustur. Ancak
higbir uygulama
bulunmamaktadir veya
tlim programlari
kapsamamaktadir.

TUm programlarda
program ciktilarinin
izlenmesine iliskin
uygulamalar
gerceklestirilmis ve bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuglarin
degerlendirilmesi, karar
almalarda ve
gincellemelerde
kullaniimasi
gerceklestirilmemistir.

Kurumda/birimde tim
programlarin giktilari
sistematik olarak (yillik ve
program siiresinin
sonunda periyodik
olarak) ve kurumsal
amaglar dogrultusunda
(egitim-6gretim politikasi
ve amaglari)
izlenmektedir. Bu izleme
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
glncellemeler
yapilmaktadir.

Kurumda/birimde tim
programlarin giktilarinin,
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
slrdurilebilir sekilde
izlenmesi glivence altina
alinmigtir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgl
ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e B.6.1-1 Programlarin degerlendirmeleri icin yillik 6zdegerlendirme

e B.6.1-2 FIBAA Program akreditasyon Calismalari

B.6.2. Mezun izleme, mezunlarla iletisim

Olgunluk diizeyi

Birimde mezun
izlemeye yonelik bir
uygulama
bulunmamaktadir.

Mezun izlemeye iliskin
planlar bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tum
bélimleri/programlari
kapsamamaktadir.

Mezun izlemeye iligkin
(tim programlari
kapsayan) uygulamalar
vardir ve bunlardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu sonuglarin
degerlendirilmesi ve
karar almalarda
kullaniimasi
gerceklestirilmemistir.

TUm programlarda
Sistematik olarak ve
kurumsal amaglar
dogrultusunda (egitim-
Ogretim politikasi ve
amaglari) mezunlar
izlenmekte ve izlem
sonuglarina gére
onlemler alinmaktadir.

TUm programlarda
mezunlarin kurumun/
birimin amaglari
dogrultusunda izlenmesini
glivence altina almis,
mezunlar kurumun/
birimin/ béliumun kalite
glivence sisteminin bir
pargasi haline gelmistir;
kurumun/ birimin/
bolimin bu kapsamda
kendine 6zgl ve yenilikgi
birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/ birimler/
bolimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e B.6.2-1Mezun izlemeKomisyonu
e B.6.2-2 Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonlari ve 2021 Komisyon Toplanti Tutanaklari ve Raporlari

e B.6.2-3 E-Mezun Web Sitesi

C. TOPLUMSAL KATKI

Toplumsal katki acisindan Universitemizin Kalite Politikasina uygun hareket etmekteyiz.

Yiiksekokulumuza yillik i¢ Tetkik ve Universitemize yillik Dis Tetkik yapilmaktadir.

C.1. Toplumsal katki stratejisi
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Mersin Universitesi’nde ayrica bir toplumsal katki politikasi bulunmamakla birlikte toplumsal katki faaliyetleri
ve hizmetleri stratejik planlar kapsaminda ele alinmaktadir. 2018-2022 D6nemi Stratejik Plani kapsaminda
belirlenen stratejik amaclardan Uclincist “paydaslara ve topluma katki sunmak” olarak belirlenmis ve bu
amaci gerceklestirmek tizere hedefler ve performans gostergeleri olusturulmustur.

Toplumsal katki stratejisi acisindan Universitemizin Kalite Politikasina uygun hareket etmekteyiz.
Yiiksekokulumuza yillik i¢ Tetkik ve Universitemize yillik Dis Tetkik yapilmaktadir.

C.1.1. Kurumun toplumsal katki politikasi, stratejisi ve hedefleri kapsamindaki uygulamalar

Olgunluk diizeyi

Kurumun tanimli
toplumsal katki
politikasi, hedefleri ve
stratejisi
bulunmamaktadir.

Kurumun, toplumsal
katki faaliyetlerinde
izleyecegi ilkeleri,
oncelikleri ve
kaynaklarini
yonetmedeki
tercihlerini ifade eden
toplumsal katki
politikasi, hedefleri ve
stratejisi
bulunmaktadir. Ancak
bu politika
dogrultusunda birimde

Kurumun tanimli
toplumsal katki
politikasi, hedefleri ve
stratejisi dogrultusunda
birimde baz
uygulamalari
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglari
izlenmemektedir.

Kurumun toplumsal
katki politikasi,
hedefleri ve stratejisi
dogrultusunda birimde
yapilan uygulamalar
sistematik ve kurumun
ic kalite glivencesi
sistemi ile uyumlu
olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

gergeklestirilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir.

Kurumda/birimde
toplumsal katki
faaliyetlerinin, toplumsal
katki politikasi
dogrultusunda deger
Uretebilmesi ve toplumsal
faydaya donusebilmesi
glivence altina alinmis ve
olgunlagmis uygulamalarla
paydaslarca benimsenmesi
saglanmistir;
kurumun/birimin kendine
0zgi ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta ve
bu uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

C.2. Toplumsal Katki Kaynaklari

Toplumsal Katki Kaynaklari agisindan Universitemizin Kalite Politikasina uygun hareket etmekteyiz.
Yiiksekokulumuza yillik i¢ Tetkik ve Universitemize yillik Dis Tetkik yapilmaktadir.

C.2.1. Kaynaklar

Olgunluk diizeyi

.2 | 3 | 4 . 5 |
O O O O

Birimde, toplumsal
katki faaliyetlerinin
strdurebilmesi igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklar
bulunmamaktadir.

Toplumsal katki
faaliyetlerini
strdurebilmesi igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir.

Toplumsal katki
faaliyetlerini
slrdurebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklar
bulunmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin
kullanimina yénelik
sonuglar
izlenmemektedir.

Kurumda/birimde fiziki,
teknik ve mali kaynaklar,
toplumsal katki
faaliyetlerini
destekleyecek ve tim
birimleri/bolimleri
kapsayacak sekilde
yonetilmektedir. Tim bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda kaynaklar

Uygun nicelik ve
nitelikteki fiziki, teknik ve
mali kaynaklar, kurumsal
amaglar (toplumsal katki
hedefleri ve stratejisi)
dogrultusunda ve
strdurilebilir sekilde
yonetilmektedir;
kurumun/birimin bu
kapsamda kendine 6zgl
ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger kurumlar/
birimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir.




cesitlendirilmektedir.

Kanitlar

C.3. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal Katki

Performansi acgisindanUniversitemizin Kalite Politikasina uygun hareket

etmekteyiz. Yiiksekokulumuza yillik i¢ Tetkik ve Universitemize yillik Dis Tetkik yapilmaktadir.

C.3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk diizeyi

Toplumsal katki
performansinin
izlenmesine ve
iyilestirilmesine
yonelik uygulamalar
bulunmamaktadir.

Toplumsal katki
performansinin
izlenmesine ve
iyilestirilmesine yonelik
planlamalar ve tanimli
sliregler
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar ve siregler
dogrultusunda yapilmig

Toplumsal katki
performansinin
izlenmesine ve
iyilestirilmesine yonelik
uygulamalar
yurutilmektedir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir veya

Toplumsal katki
performansi izlenerek
degerlendirilmekte ve
karar almalarda
kullanilmaktadir. Buna
iliskin uygulamalar
dlzenli olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla

Kurumsal amaglar
(toplumsal katki politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda tim
birimlerin toplumsal katki
performansinin izlenmesi
ve degerlendirilmesine

iliskin surdurulebilir ve

olgunlasmis uygulamalar

uygulamalar karar almalarda birlikte kurumun tamaminda
bulunmamaktadir veya | kullanilmamaktadir. degerlendirilerek benimsenmis ve glivence
tim birimleri onlemler alinmaktadir. | altina alinmistir;
kapsamayan kurumun/birimin kendine
uygulamalar 0zgii ve yenilikgi bircok

bulunmaktadir. uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

D. YONETIM SISTEMI

D.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

2547 sayili Kanun kapsaminda yayimlanan Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi'ne gére
Universitemizin yénetim ve idari yapisi olusturulmustur. idari kadrolarda ise alimlarin yetkinlikleri
birimlerimizin personel ihtiyaglari gozetilerek gerek KPSS gerekse nakil yoluyla personel istihdami
saglanmaktadir. Universitenin yonetim ve idari alanlarla ilgili politikalari ve hedefleri stratejik
planlarda yer almaktadir. Hedefler, Faaliyet Bilgi Sistemi tizerinden alti aylik donemler halinde, nihai
performans ve idare faaliyet raporlari ile de yillik olarak izlenmektedir.

Olgunluk diizeyi

Kurumda/birimde gok
sesliligi, etkin karar
vermeyi, degisime uyum
saglamayi ve paydaslarin
temsil edilmesini glivence

Yoénetim modeli ve idari
yapilanmasi ile iliskili
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak

Birimde, Kurumun
misyonuyla uyumlu
ve stratejik
hedeflerini
gergeklestirmeyi

Kurumun misyon ve
stratejik hedeflerine
ulagmasini glivence

altina alan yonetim

modeli ve idari

Kurumun misyon ve
stratejik hedeflerine
ulagmasini giivence

altina alan yonetim

modeli ve idari




saglayacak bir
yoénetim modeli ve
organizasyonel
yapilanmasi
bulunmamaktadir.

yapilanmasi; tim
suregler tanimlanarak,
sureglerle uyumlu yetki,
gorev ve sorumluluklar
belirlenerek

tanimlanmistir. Ancak bu

model dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya
uygulamalar tim
birimleri
kapsamamaktadir.

yapilanmasi,
sureglerle uyumlu
olarak
olusturulmustur ve
bu dogrultuda
yapilan
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuglarin izlenmesi
yapilmamaktadir.

izlenmekte, paydaslarin
gorisleri alinmakta ve
izlem sonuglar
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda
glncellemeler
gergeklestiriimektedir.

altina alan ve kurumsal
amaglarin
gergeklestirilmesi igin
gerekli ortami saglayan
yonetim modeli ve idari
yapilanmasi (yasal
dlzenlemeler gergevesinde
kurumsal yaklasim,
gelenekler, tercihler)
kurumun/birimin
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun/birimin kendine
0zgui ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta ve
bu uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan ornek
alinmaktadir.

Kanitlar

e D.1-1 Yiiksekokul yénetim modeli ve organizasyon semasi
e D.1-2 Anamur Meslek Yiiksekokulu Yénetim

D.1.2. Siire¢ yonetimi

Olgunluk diizeyi

.+ .2 | 3 | 4 . 5 |
| O X O O

Kurumda egitim-
Ogretim, arastirma-
gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iliskin strecler
tanimlanmamigtir.

Egitim-Ggretim,
arastirma-gelistirme,
toplumsal katki ve

yonetim sistemine iliskin

suregler tanimlanmistir.
Ancak uygulamalar bu
slireglerle uyumlu
degildir.

TUm slregler
tanimlanmistir ve tim
uygulamalar slregler
dogrultusunda

gerceklestiriimektedir.

Ancak slireg
performans sonuglari
izlenmemekte veya
sureg performans
sonuglari karar
almalarda
kullanilmamaktadir.

Tim alanlari kapsayacak
sekilde yonetilen
sureglere iliskin sonuglar,
performans
gostergeleriyle sistematik
olarak izlenmekte,
paydaslarin gorusleri
alinmakta ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda
glincellemeler
gerceklestiriimektedir.

Kurumda stratejik
hedeflerle uyumlu ve tim
alanlari kapsayan siireg
yo6netim modeli
surdurulebilir ve
olgunlasmis uygulamalarla
kurumun/birimin
tamaminda benimsemis ve
glvence altina alinmistir;
bu hususta
kurumun/birimin kendine
0zgu ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta ve
bu uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e D.1.2-1 Siire¢ Faaliyet Planlamasi MEU.KY.PL-003 ve Siire¢ Faaliyet izleme Formu MEU.KY.FR-048

D.2. Kaynaklarin Yonetimi

Mersin Universitesi kaynaklari (ic temel grup altinda degerlendirmektedir. Bunlar; insankaynaklari,
mali kaynaklar ve tasinir/tasinmaz kaynaklardir.Mersin Universitesi’nde insan kaynaklari yonetimi
2547 sayili Yiksekogretim Kanunu ve657 sayili Devlet Memurlari Kanunu basta olmak tzere ilgili
mevzuat uyarinca PersonelDaire Baskanligi, hizmet alimi yonetimiyle temin edilen insan kaynagi ise
Saghk Kultir veSpor Daire Baskanligi ile D&ner Sermaye isletme Mudirligi
tarafindangerceklestirilmektedir.

Akademik personelin ise alimi, atanma streci 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu bastaolmak Uzere,
Ogretim Uyeligine Yikseltiime ve Atanma Yénetmeligi, Ogretim UyesiDisindaki Ogretim Eleman
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Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinavile Giris Sinavlarina iliskin Usul ve
Esaslar Hakkindaki Yénetmelik hiikiimlerine géreyapilmaktadir. Ayrica Universite’nin Misyonunu
dogrultusunda yuksek diizeyde bilimselgalisma ve arastirma niteligine sahip insan kaynagini
degerlendirmek icin kurumsal él¢iitlerbelirlenmistir. Universitemiz Akademik Yiikseltilme ve Atanma
Olciitleri’ ne gore atananégretim Uyelerinin sahip olduklari niteliklerin Universite’nin, ulusal ve
uluslararasi diizeydeverecegi egitim-6gretim, Uretecegi bilgi ile uluslararasi taninirliga sahip bir
Universite olmavizyonuna katki sagladig dislintilmektedir.

idari ve destek birimlerinde gérev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendiklerigdrevlerle
uyumu Hizmet ici Egitim Yonergesinin 16. maddesi ile Yillik Egitim Planinda yeralan egitimlerle
saglanmaktadir. 2021 yili icerisinde dizenlenen 1 hizmet i¢i egitimprogramina toplam 21
personelimiz katilmistir.  Yeni ise baslayan veya goérev yeri degisen personel oryantasyon
programiuygulanmaktadir. Uygulanan program “isbasi ve Oryantasyon Egitim Formu”
nda(MEU.ID.FR-335) yer alan egitimleri icermektedir. ise yeni baslayan ve gérev yeri degisenher
personel icin doldurulan bu form personelin sicil dosyalarinda saklanmaktadir.

Mali kaynaklarin yonetimi Merkezi Yonetim Bilitge Kanunu ilgili yonetmelik ve teblightkiimleri
dikkate alinarak birimlerin ihtiyaglari dogrultusunda yapilmaktadir. Finansalkaynaklarin kullanimi
5018 Sayili Kanunun 8. maddesinde yer alan hesap verme sorumlulugucercevesinde seffaf ve hesap
verebilirlik ilkesine uygun olarak yine ayni kanunun 30. Maddesi geregince Kurumsal Mali Durum ve
Beklentiler Raporu ile kamuoyuna sunulmaktadir.

D.2.1. insan kaynaklari yonetimi

Olgunluk diizeyi

O O O X O
Kurumda insan Kurumda insan Birimde, kurumun Kurumda/birimde insan Kurumda stratejik
kaynaklari kaynaklari yonetimi insan kaynaklari kaynaklari yonetimi hedeflerle uyumlu ve tim
yonetimine iligkin politikasi ile bununla politikasi ve stratejik uygulamalarina iligkin alanlari kapsayan insan
tanimli bir politika uyumlu olarak hedefleri ile uyumlu sonuglar sistematik olarak | kaynaklari yonetim modeli
ve sliregler tanimlanmig siiregleri olarak, insan izlenmekte, paydas strdurilebilir ve
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. Ancak kaynaklari siiregleri gorugleri alinmakta ve olgunlasmis uygulamalarla
birimde bunlari hayata | dogrultusunda izlem sonuglari paydaglarla | kurumun/birimin
gecirmek Uzere uygulamalar birlikte degerlendirilerek tamaminda benimsemis
mekanizmalar veya bulunmaktadir ve bu onlemler alinmaktadir. ve glivence altina
uygulamalar uygulamalardan bazi alinmistir; bu hususta
bulunmamaktadir. sonuglar elde kurumun/birimin kendine
edilmistir. Ancak bu 6zgu ve yenilikgi birgok
uygulamalarin uygulamasi bulunmakta
sonuglari ve bu uygulamalarin bir
izlenmemekte veya kismi diger
karar almalarda kurumlar/birimler
kullanilmamaktadir. tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
Kanitlar

e D.2.1-1Anamur MYO 2021 Yili Hizmetigi Egitim Plani
e D.2.1-2Akademik ve idari personel memnuniyet anketleri sonuclari

D.2.2. Finansal kaynaklarin yonetimi

Olgunluk diizeyi



http://mersin.edu.tr/akademik/anamur-meslek-yuksekokulu/kalite

Kurumda finansal
kaynaklarin
yonetimine iligkin
tanimli stiregler
bulunmamaktadir.

Kurumda finansal
kaynaklarin
yonetimine iligkin
tanimli stiregler
bulunmaktadir. Ancak
bu sliregler
dogrultusunda birimde
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya
mevcut uygulamalar
tiim alanlan
kapsamamaktadir.

Birimde, kurumun
stratejik hedefleri ile
uyumlu olarak, tanimli
slireglere gore finansal
kaynaklarin yonetimine
iliskin uygulamalar
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu uygulamalarin
sonuglari izlenmemekte
veya karar almalarda
kullaniimamaktadir.

Kurumda / birimde
finansal kaynaklarin
yonetimi uygulamalarina
iliskin sonuglar
sistematik olarak
izlenmekte, paydas
gorisleri alinmakta ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kurumda/birimde stratejik
hedeflerle uyumlu finansal
kaynaklarin yonetimi
surdurulebilir ve
olgunlasmis uygulamalarla
benimsemis ve glivence
altina alinmigtir; bu
hususta kurumun/birimin
kendine 6zgu ve yenilikgi
birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler

tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar
e D.2.2-1 Gider Dagihmi

D.3. Destek Hizmetleri

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik surecine iliskin kriterler;4734, 4735
saylli Kanunlar ve ilgili mevzuatlari, satin alma bilgileri, teknik ve idari sartnameler, ihale sartlarina
(http://www.ihale.gov.tr/Mevzuat.aspx) gore belirlenir. ihtiya¢ duyulan mal ve hizmetlerin satin
almalarn ilgili mevzuat hikimleri uyarinca gergeklestirilir. Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
hizmetlerin uygunlugu konusunda 6n mali kontrol ve 6ddeme konularinda hizmet vermektedir.
Yiklenicinin veya Hizmet Sunucusunun taahhiidini sézlesme ve sartname hiikiimlerine uygun
olarak yerine getirdiginin tespiti ilgili birimler tarafindan yuritiilen muayene ve kabul islemleri
sonrasl yapilir. Hizmet Alimlari Muayene ve Kabul Yénetmeligi ve Hizmet isleri Genel Sartnamesinde
yer alan diizenlemelere dayanarak; muayene ve Kabul Komisyonu, idarece belirlenen sire iginde isin
kabull icin belirlenen yere giderek yuklenici tarafindan gerceklestirilen isleri inceler, muayene eder
ve isin niteliginin ihtiya¢ gostermesi halinde gerekli gérdigli kisimlarin incelemesini ve gerekli
gorlrse isletmeve calisma deneylerini yapar. Kabule engel bir durum bulunmadigi taktirde, isin
kabulini yapar. Kurum disindan alinan hizmetler, idare tarafindan goérevlendirilen Kontrol
Teskilatinin denetimi altinda, yuklenici tarafindan gerceklestirilir. Yiklenici, bltin isleri kontrol
teskilatinin sézlesme ve eklerindeki hikliimlere aykiri olmamak sarti ile verecegi talimata gore
yapmak zorundadir. Kontrol teskilati tarafindan yapilan denetlemeler sirasinda ytklenicinin
sozlesme ve eklerinde yer alan hikiimlere uymadiginin tespit edilmesi

durumunda sézlesmede belirtilen cezai miieyyideler uygulanmaktadir.

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi sartlari geregi de bir Satin alma Sireci olusturulmustur. Bu
kapsamda ilgili mevzuat uyarinca kullanilan dokiimanlara ilave olarak Satin Alma Siireci(MEU.iD.SR-
001), Tedarik¢ci Degerlendirme Talimati (MEU.ID.TL-139), Tedarik¢ci Degerlendirme Formu
(MEU.ID.FR-334) ve Degerlendirilen Tedarik¢i Listesi (MEU.KY.LS-016) dokiimanlari Mersin
Universitesi Kalite Yonetim Bilgi Sistemi’ne dahil edilmistir. Birimlerde gerceklestirilen satin
almalarin KYS Satin alma Siireci sartlarini saglayip saglamadigi iseyillik olarak planlanan ic tetkiklerde
kontrol edilmektedir. Kurum disindan yapilan alimlar 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve KYS Satin
Alma Sirecine gore yapilmakta olup, Muayene ve Kabul komisyonunca uygunlugu kabul olan Grin
veya hizmetler teslim alinir. Uriin veya Hizmet alimlarinda yasal mevzuat cercevesinde KYS
sisteminde yer alan “Tedarikci Degerlendirme Talimati” na gore tedarikciler degerlendirilir ve
“Degerlendirilen Tedarikci Listesi" ne eklenerek tedarik edilen hizmetlerin kalitesinin siirekliligi
glivence altina alinir.

D.3.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve surekliligi



Olgunluk diizeyi

mallarin ve destek
hizmetlerinin
uygunlugunu ve
kalitesini
degerlendirmek
Uzere tanimli
kriterler ve stregler
bulunmamaktadir.

hizmetlerinin ve mallarin
uygunlugunu, kalitesini
ve strekliligini glivence
altina almak tzere bazi
tanimli stiregler ve
mekanizmalar (tedarik
siireci, uygunluk ve kalite
kriterleri gibi)
bulunmaktadir. Ancak bu
suregler dogrultusunda
birimdeyapilan
uygulamalar
bulunmamaktadir.

destek hizmetlerinden
beklenen kalite
diizeylerinin ig kalite
glivence sistemi
kapsaminda
planlanmasi,
degerlendirilip
iyilestirilmesi yoniinde
uygulamalar
gerceklestiriimektedir.
Ancak bu
uygulamalarin sonuglari
izlenmemekte veya
karar almalarda

mallarin kalitesini
glvence altina almak
Uzere tedarikgilerle yakin
ishirlikleri yuruttlmekte,
tedarikgilerin performansi
ve memnuniyetleri
sistematik olarak
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte ve
gerekli dnlemler
alinmaktadir.

O O X O O
Kurumda, disaridan | Kurumda, disaridan Disaridan temin edilen Disaridan tedarik edilen Disaridan temin edilen
temin edilen temin edilen destek tiim mallardan ve tim hizmetlerin ve mal ve hizmetlerin kalite

diizeylerini, kurumsal
amaglar dogrultusunda
glivence altina almak
lizere tedarik zinciri
yonetilmektedir; bu
hususta
kurumun/birimin
kendine 6zgu ve yenilikgi
bir¢ok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

kullanilmamaktadir.

Kanitlar

e D.3.1-1 Degerlendirilen Tedarikgi Listesi
e D.3.1-2 Ornek Tedariki Bilgi Formu

D.4. Kamuoyunu Bilgilendirme

Universitemizin ve Yiiksekokulumuzun kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika ve
hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamhgi saglamak tizere, kamu mali yonetiminin yapisini
ve igleyisini, kamu bitgelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali islemlerin
muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemeyi amaglayan 5018 sayiliKamu
Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’na tabidir. Universite her tiirli kamu kaynaginin elde edilmesi ve
kullanilmasinda denetimin saglanmasi amaciyla kamuoyu zamaninda bilgilendirmektedir. Goreyv,
yetki ve sorumluluklar agik olarak tanimlanmistir. Stratejik Plan ve buna bagl olarak yillik Nihai
Performans Programi, 3 vyillik blitce, Bltce Kesin Hesabi zamaninda hazirlanarak kurumlara
gdnderilmektedir. Bu raporlar onaylandiktan sonra Universite’nin web sayfasi (izerinden herkese
acik bir sekilde yayinlanmaktadir. Universite, Maliye Bakanliginin biitiin kurumlara zorunlu olarak
kullandirttigi devlet muhasebe sistemini ve e-bitce sistemini kullanmaktadir. Topluma karsi
sorumlulugunun bir geregi olarak, faaliyet raporlarini ve kurumsal degerlendirme raporlarini ilgili
mevzuat, i¢ degerlendirme ve KYS geregi hazirlamakta ve periyodik olarak kamuoyuyla
paylasiimaktadir. Ayrica Universitemizin ve Yiiksekokulumuzun Yénetim Kurulunda alinan kararlar
ve yapilan Faaliyetler web sitesi ve sosyal medya lzerinden ulasilabilmektedir.

D.4.1. Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk diizeyi

Kurumun kamuoyunu
bilgilendirme faaliyetleri
kurumsal amaglar ve
degerler dogrultusunda,
surdirdlebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla glivence

Kamuoyunu
bilgilendirme
faaliyetlerine iliskin
bulgular izlenmekte,
paydas gorusleri
alinmakta ve izlem
sonuglari paydaslarla

Kurumda/birimde
Kamuoyunu bilgilendirme
yontem ve siregleri
belirlenmistir. Ancak
birimde bu siregler
dogrultusunda yapilmig
uygulamalar

Kamuoyunu
bilgilendirmek tizere
belirlenen ilkeler ve
suregler dogrultusunda,
kamuoyunu
bilgilendirme
uygulamalarindan bazi

Kurumun/birimin
faaliyetlerine iliskin
kamuoyunu
bilgilendirmek tizere
tanimliilkeler ve
mekanizmalar
bulunmamaktadir.




bulunmamaktadir. sonuglar elde birlikte altina alinmis ve

edilmistir. Ancak bu degerlendirilerek kurumun/birimin
uygulamalarin sonuglari | 6nlemler alinmaktadir. | tamaminda
izlenmemekte veya benimsenmistir; bu
karar alma sureglerinde hususta
kullanilmamaktadir. kurumun/birimin

kendine 6zgl ve yenilikgi
bir¢ok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar/birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e D.4.1-1 MEU ANAMUR MYQO Web Sitesi

o D.4.1-2 MEU ANAMUR MYOQ Ders Bilgi Paketi

e D.4.1-3 MEU ANAMUR MYO Facebook Resmi Sayfasi

e D.4.1-4 MEU ANAMUR MYO instagram Resmi Sayfasi

e D.4.1-5 Kurumsal ic Dederlendirme ve Faaliyet Raporlari

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurum i¢ degerlendirme raporu Mersin Universitesi Anamur Meslek Yiiksekokulu’nun vizyonu,
misyonu ve hedefleri cercevesinde karar verme sirecleri ile organizasyon yapisi ele alinarak
yliksekokulumuzun degisme ve gelisme kapasitesini degerlendirmektedir. Yiiksekokulumuz giicli ve
iyilestirmeye acgik yonleri kalite glivencesi, egitim ve 6gretim, yonetim sistemi bashklari altinda
detayli olarak ortaya konmustur.

Yiksekokulumuz, 2021 vyilini degerlendiren bu raporda verilerin ¢oziimlenmesi vyoluyla
Yiiksekokulumuzun mevcut durumuna ve gelecek iyilestirme ihtiyaclarina yonelik tespitler, MEU
Kalite Birimi i¢ degerlendirme sonuglarida dikkate alinarak yapilmistir. Bu rapor, Yiiksekokulumuzda
kalite yonetim sisteminin uygulanmasi, ihtiyaglarin tespiti, iyilestirme stratejilerinin belirlenmesi ve
izlenmesi acisindan énemlidir.


http://mersin.edu.tr/akademik/anamur-meslek-yuksekokulu/kalite
http://mersin.edu.tr/akademik/anamur-meslek-yuksekokulu/ders-bilgi-paketleri
https://www.facebook.com/meuanamurmyo
https://www.instagram.com/anamurmyo/
http://mersin.edu.tr/akademik/anamur-meslek-yuksekokulu/pano
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ERFORMANS GOSTERGELERI

GOSTERGE

Kurumsal Bilgiler

Agiklama

2021 Yih
Gosterge
Degeri

1. Onlisans Program Sayisi 8
2. Onlisans Programlarindaki Ogrenci Sayisi 911
3. Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi 0
4. Onlisans Mezun Sayisi 191
1 Ocak-31 Aralik tarihleri arasinda mezunlar
5. Ayrilan 6n lisans 6grenci sayisi hari¢ kurumla ilisigi kalmayan kisi sayisini 131
giriniz.
6. Onlisans Programlarindaki Ogretim Uyesi 1
Sayisi
7. Onlisans Programlarindaki Ogretim Uyesi 20
Disindaki Ogretim Elemani Sayisi
8. Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Sayisi 0
9. Toplam Ogretim Uyesi Sayisi 1
10. Toplam Ogretim Elemani Sayisi 20
11. Toplam idari Personel Sayisi 20
. . . ) Arastirma amach kullanilmayan Bilgisayar
12. Egitim alanlari (derslik vb.) miktari (m?) . 1965,94 m2
laboratuvarlari dahil
13. Ogrenci Basina Diisen Egitim Alani Miktari (Egitim Alani Miktari) / (Birimdeki Toplam
2 Be 2,15 m2
(m?) Ogrenci Sayisi)
. 2 Arastirma amach kullanilmayan Bilgisayar
14. Arastirma alanlari (Lab. vb.) miktari (m?) . 308 m2
laboratuvarlari harig
15. Ogretim Elemani Basina Diisen Arastirma (Arastirma Alani Miktari) / (Birimdeki Toplam 14.66 m2
Alani Miktari (m?) Ogretim Elemani Sayis) ’
16. idari Alanlarin Miktari (m?) 805 m2
17. (Onglzr)enCI Basina Disen Idari Alan Miktari (idari Alan Miktari) / (Toplam Ogrenci Sayisi) 0,88 m2
18. Birime Ait Sosyal Alanlarin Miktari (m?) Kantin, Kafeterya, Yemekhane, Spor alani vb. 275 m2
19. ?ng];)enu Basina Disen Sosyal Alan Miktar: (Sosyal Alan Miktari) / (Toplam Ogrenci Sayisi) 0,3 m2
20. Ogrenci Basina Diisen Toplam Alan Miktari (Toplam Alan) / (Birimdeki Toplam Ogrenci 3.6 m2
’

(m?)

A. Kalite Gilivencesi Sistemi

1.

Birimin i¢ Paydaslari ile Kalite Siiregleri
Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik

Sayisi)

I¢ paydaslara yénelik (Ogrenci, idari Personel,
Akademik Personel vb.) yiiriittiigi faaliyetlere
ve uygulamalara iliskin geribildirim ve




Geribildirim ve Degerlendirme Toplantilarinin
Sayisi

dedgerlendirme toplanti sayilar

B. Egitim ve Ogretim

2. Birimin Dis Paydaslari ile Kalite Siiregleri Dis paydaslara yénelik (Sektér, Tedarikgiler,

Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik Mezunlar, Bakanliklar, Belediyeler gibi) 9

Geribildirim ve Degerlendirme Toplantilarinin | ydiriittigii geribildirim ve degerlendirme

Sayisi toplanti sayilari
3. Akademik Personel Memnuniyeti(%) 3,6
4. idari Personel Memnuniyet Orani (%) 3,8
5. Ogrencinin Genel Memnuniyeti (%) 3,27
6. Erasmus Gelen 6grenci sayisi 0
7. Erasmus Giden 6grenci sayisi) 0
8. Farabi Gelen Ogrenci Sayisi 0
9. Farabi Giden Ogrenci Sayisi 0
10. Mevlana gelen 6grenci sayisi 0
11. Mevlana Giden Ogrenci Sayisi 0
12. Erasmus Gelen 6gretim elemani sayisi 0
13. Erasmus Giden 6gretim elemani sayisi 0
14. Mevlana Gelen 6gretim elemani 0
15. Mevlana Giden 6gretim elemani 0

Kapsaminda Egitim Alan Ogretim Elemani

1. Program Bilgi Paketini Tamamlamis Kurumun | (Birimde Ders Bilgi Paketi Tamamlanmis
Web Sayfasindan izlenebilen Onlisans Onlisans Program Sayisi) / (Birimdeki Toplam 1
Programi Orani Onlisans Program Sayisi)
Bu veri icin, O§renci Memnuniyet
2. Birimde Ogrencilerin Kayrth Olduklari anketlerindeki 1-8 arasi ile 15,17,18,22,23,24
. 85%
Programdan Memnuniyet Orani (%) ve 28. sorularinin ortalamalari
hesaplanmalidir.
Merkezi yerlestirme ile son dénemde lisans
programlarina yerlesen égrenci sayisinin (ek
kontenjan dahil) ilgili programlari tercih eden
6grenci sayisina oranini giriniz.
3. (Birimdeki Onlisans Programlarina Yerlesen ]
Ogrenci Sayisi) / (Birimdeki Onlisans Bu veriye,
. o . yokatlas.yok.gov.tr adresi lizerinden program 0,10
Programlarini Tercih Eden Toplam Ogrenci .
seciminden
Sayisi) Orani (https.//yokatlas.yok.qgov.tr/onlisans-
univ.php?u=1074) sonra agilan sayfadaki
“Ulke Genelinde Tercih Edilme Istatistikleri”
basligi altinda yayinlanan bilgilerden
ulasilabilir.
4. Birimde Egiticilerin Egitimi Programi Hem Personel Daire Baskanligi Hizmet ici Sube 1

Miidiirliigi tarafindan diizenlenen, hem de



https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans-univ.php?u=1074
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans-univ.php?u=1074

Sayisi

varsa birimin diizenledigi “Egiticilerin Egitimi”
programina katilan toplam égretim elemani
sayis.

5. Ders Degerlendirme Anketi Ortalamasi

(Ogrenci Degerlendirmeleri) (%) 85%
. o . . Bu veri icin, Ogrenci Memnuniyet
6. Akademik Da!'nv|§mar.1 Deg;erlend_lrme Arlketl anketlerindek?1,2,3,4 ve 24. sgrular/n/n 84,5%
Ortalamasi (Ogrenci Degerlendirmeleri)
ortalamalari hesaplanmalidir.
7. Birimde Ders Veren Ogretim Elemanlarinin ) .
Haftalik Ders Saati Sayisinin iki Dénemlik ;g;i gﬁ?&ﬁg;ﬁ;ﬁ é.lg(r)ei:;tgefrlli’g’am 22,88
Ortalamasi
Ders Kitabi, Kaynak Kitap, Referans Kitap, Basil
8. Varsa Birim Kitliphanesinde Mevcut (Basili) | Periyodik Yayin, vb. kategorilerde
Toplam Kaynak Sayisi) / (Birim Ogrenci Sayisi) | kurumunuzun sahip oldugu toplam kaynak 1,29
Orani sayisinin - toplam G6dgrenci  sayisina oranini
giriniz.
9. Ogrenci Proje Ekipleri (Giines Arabasi, 0
Hidromobil, IHA, Elektrikli Arag, Vb.) Sayisi
10. YKS Yuksekogretim Programlari ve
Kontenjanlari Kilavuzunda Akredite Oldugu 0

Belirtilen Onlisans Programi Sayisi

11. ise Yerlesmis Mezun Sayisi

Net bilinmiyor

12. Normal Ogrenim Siiresi icinde Mezun Olan

(Normal stiresi icerisinde mezun olan égrenci

L . sayisi) / (Normal stiresi icerisinde mezun olmasi 0.54
Ogrenci Sayisi Orani s )
gereken dgrenci sayisi)
(Birimdeki Toplam Ogrenci Sayisi)/ (Birimde
13. Ogretim Uyesi Basina Ogrenci Sayisi 13/b-4 Gérevlendirmesi Dahil Kadrolu Toplam 911
Ogretim Uyesi Sayisi)
. o e . (Birimdeki Toplam Odrenci Sayisi)/(Birimdeki
e 95;?:;::’ gsziaggreiiarzlgf':rgvgl:jnu SEIE :{3’/b-4 Gorevlendirmesi Dahil Kadrolu Toplam 43,35
’ Ogretim Elemani Sayisi)
o . (Birimdeki Yabanci Uyrukiu Ogrenci Sayisi) /
15. Yabanci Uyruklu Ogrenci Orani (Birimdeki Toplam Ogrenci Saysi) 0
(Birimdeki Yabanci Uyrukiu Ogretim Elemani
16. Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Orani Sayisi) / (Birimdeki Toplam Odretim Elemani 0
Sayisi)
17. Ogrenci Basina idari Personel Sayisi (..Iqan Personel sayisi) /' (Birimdeki  toplam 0.021
ogrenci sayisi)
18. Ogretim Elemani Basina idari Personel (idari personel sayisi/ Birimdeki toplam 0.95

Sayisi

o6gretim elemani sayisi)

C. Arastirma ve Gelistirme




1. Ogretim Uyesi Basina SCI, SSCI ve A&HCI
Endeksli Dergilerde Ortalama Yillik Yayin
Sayisi

2. Ogretim Elemani (Ogretim Uyesi, Gérevlisi
Ve Arastirma Gorevlisi) Basina SCI, SSCI ve
A&HCI Endeksli Dergilerde Yayinlanan
Ortalama Yillik Yayin Sayisi

Degerlendirme yili igerisinde 1 Ocak-31 Aralik
tarihleri arasinda uluslararasi isbirligi ile
yapilmayanSCl, SSCI ve A&HCI endeksli
dergilerde basilmis/yayimlanmis vb. kamuoyu
ile paylasiimis sadece makale ve derleme
sayisinin 1 no.lu géstergede kadrolu 6gretim
iiyesi (Profesér, Dogent ve Doktor Ogretim
Uyesi) sayisina orani, 2 no.lu géstergede ise
birimdeki toplam 6gretim (iyesi, 6gretim
gdérevlisi ve arastirma gérevlisi sayisina orani
sorulmaktadir.

ilgili d6nem arasinda yayimlanmasi icin
dergiye génderilmis fakat halen hakem
onayi/kontroliinden gecmemis ya da gegmis
olsa bile ilgili derginin yayim zamani gelmedigi
icin yayimlanmamis olan makaleler dikkate
alinmayacaktir. Hangi tarihte basvurusu
yapilmis olursa olsun ilgili tarihler arasinda
yayimlanan/basilan dergilerdeki makaleler
dikkate alinacaktir.

Kanit belge olarak yayinlara ait detaylarin yer
aldigi bir liste raporun EKLER bélimiine ilave
edilmelidir. Hazirlanan listede yayinlarin
miikerrer olmamasi icin DOI numaralari
mutlaka belirtilmelidir.

3. Ogretim Uyesi Basina Uluslararasi is Birligi
ile yapilan SCI, SSCI ve A&HCI Endeksli
Dergilerde Ortalama Yillik Yayin Sayisi

4. Ogreti Uyesi Haricindeki Ogretim Elemani
basina SCI, SSCI ve A&HCI Endeksli
Dergilerde Ortalama Yillik Yayin Sayisi

1 Ocak-31 Aralik tarihleri arasinda
uluslararasi isbirligi ile yapilan (uluslararasi
isbirligi ile yapilmayanlar bir 6nceki madde de
sorulmustur.) SCI, SSCI ve A&HCI endeksli
dergilerde basilmis/yayimlanmis vb. kamuoyu
ile paylasiimis sadece makale ve derleme
sayisinin 3 no.lu géstergede kadrolu 6gretim
Uyesi (Profesér, Dogent ve Doktor Odretim
Uyesi) sayisina orani, 4 no.lu géstergede ise
birimdeki toplam égretim lyesi haricindeki
6gretim gérevlisi ve arastirma gérevlisi
sayisina orani sorulmaktadir.

ilgili dénem arasinda yayimlanmasi icin
dergiye génderilmis fakat halen hakem
onayi/kontroliinden gegmemis ya da gecmis
olsa bile ilgili derginin yayim zamani gelmedigi
icin yayimlanmamis olan makaleler dikkate
alinmayacaktir. Hangi tarihte basvurusu
yapilmis olursa olsun ilgili tarihler arasinda
yayimlanan/basilan dergilerdeki makaleler
dikkate alinacaktir.

Kanit belge olarak yayinlara ait detaylarin yer
aldigi bir liste raporun EKLER béliimiine ilave
edilmelidir. Hazirlanan listede yayinlarin
miikerrer olmamasi icin DOI numaralar
mutlaka belirtilmelidir.

5. Bilimsel Yayin Puani
(Her bir yayin igin ilgili dergi glincel etki faktérii

Her bir yayin icin ilgili dergi giincel etki faktéri
yazilarak alt alta toplanmasiyla elde edilen
toplam etki puaninin toplam yayin sayisina




yazilarak alt alta toplanmasiyla elde edilen
toplam etki puaninin toplam yayin sayisina
oranini ifade etmektedir.)

oranini ifade edilmektedir.

Kanit belge olarak yayinlara ait detaylarin yer
aldigi liste raporun EKLER béliimiine ilave
edilmelidir.

Birimdeki 6gretim (yelerine ait SCI, SSCl ve
A&HCI endeksli dergilerde yayinlanan

6. Atf Orani yayinlarin aldigi toplam atif sayisinin
birimdeki toplam égretim lyesi sayisina
béliimii sonucunda ¢ikan deder.

Kurum disindan Ulusal veya uluslararasi
kuruluslar tarafindan desteklenen ve
tamamlanan proje sayisinin birimdeki kadrolu

7. Ogretim Uyesi Basina Tamamlanan ogretim (iyesi sayisina orani sorulmaktadir.

Ortalama Yillik Dis Destekli Proje Sayisi Kanit belge olarak degerlendirme yili
icerisinde tamamlanan dis destekli projelerin
listesi, raporun EKLER béliimiine ilave
edilmelidir.

Kurum disindan Ulusal veya uluslararasi
kuruluslar tarafindan desteklenen ve devam
eden proje sayisinin birimdeki 6gretim lyesi

8. Ogretim Uyesi Basina Devam Eden Dis sayisina orani sorulmaktadir.

Destekli Proje Sayisi Kanit belge olarak degerlendirme yili
icerisinde devam eden dis destekli projelerin
listesi, raporun EKLER béliimiine ilave
edilmelidir.

9. Tamamlanan Dis Destekli Projelerin

Ortalama Yillik Toplam Bltgesi

10. Devam Eden Dis Destekli Projelerin Toplam

Bltgesi

11. Devam Eden Dis Destekli Toplam Proje

Bltcesinin Devam Eden Dis Destekli Proje

Sayisina Orani
Kurum disindan uluslararasi kisi ya da
kuruluslar ile birlikte yiiriitiilen ve

12. (jgretim Uyesi Basina Tamamlanan tamamlanan proje sayisinin 6gretim liyesi

S . sayisina orani sorulmaktadir.

Ortalama Yillik Uluslararasi Isbirlikli Proje ) .

Kanit belge olarak dedgerlendirme yili

Sayisi icerisinde tamamlanan uluslararasi isbirlikli
projelerin listesi, raporun EKLER béliimiine
ilave edilmelidir.

Kurum disindan uluslararasi kisi ya da
kuruluslar ile birlikte yiiriitiilen ve devam
eden proje sayisinin 6gretim Uyesi sayisina

13. Ogretim Uyesi Basina Devam Eden orani sorulmaktadir.

Uluslararast igbirlikli Proje Sayisi Kanit belge olarak degerlendirme yili
icerisinde devam eden uluslararasi isbirlikli
projelerin listesi, raporun EKLER béliimiine
ilave edilmelidir.

14. Uluslararasi isbirlikli Projelerin Toplam

Butgesi

15. Devam Eden Uluslararasi isbirlikli Projelerin

Toplam Butgesi
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16. Sonuglanan Patent, Faydali Model Veya
Tasarim Sayisi

Odrenci, 6Gretim elemani veya liniversitede
istihdam edilen ¢alisanlarca basvurusu yapilan
ve degerlendirme yili icinde basvurusu olumlu
sonuglanan patent, faydali model veya
tasarim sayisi

Universite adresli olmayan ancak égrenci,
arastirmaci veya 6gretim elemanlar
tarafindan yapilan sahsi basvurular
degerlendirmeye ddhildir.

Kanit belge olarak patent, faydali model ve
tasarimlarin detaylarinin yer aldigi bir liste,
raporun EKLER béliimiine ilave edilmelidir.

17. Uluslararasi Patent Belgesi Sayisi

Patent/Faydali Model Belge alma stireci genel
itibari ile Basvuru > inceleme > Kamuoyuna
Aciklanma > Varsa itiraz > Belge Hazirlanmasi
olarak 6zetlenebilir. Bu béliime “European
Patent Office vb.” araciligi ile uluslararasi
bazda ilgili stireci tanimlanmis ve belgesi
hazirlanmis/kurum ya da kisi tarafindan teslim
alinmis patent sayisi.

Kanit belge olarak patent, faydali model ve
tasarimlarin detaylarinin yer aldigi bir liste,
raporun EKLER béliimiine ilave edilmelidir.

18. Ogretim Uyesi Basina Ortalama Yillik
Uluslararasi Patent Belge Sayisi

Uluslararasi bazda ilgili stireci tanimlanmis ve
belgesi hazirlanmis/kurum ya da kisi
tarafindan teslim alinmis patent sayisinin
kadrolu égretim iyesi sayisina béliimii sonucu
ortaya ¢ikan oran

19.0gretim Uyesi Haricinde Ogretim Elemani
Basina Ortalama Yillik Uluslararasi Patent
Belge Sayisi

Uluslararasi bazda ilgili siireci tanimlanmis ve
belgesi hazirlanmis/kurum ya da kisi
tarafindan teslim alinmis patent sayisinin
Odretim tiyesi haricinde toplam kadrolu
ddretim elemani sayisina béliimii sonucu
ortaya ¢ikan oran

20.Faydali Model ve Endiistriyel Tasarim Sayisi

Faydali Model ve Endiistriyel Tasarim Belge
alma siireci genel itibari ile Basvuru >
inceleme > Kamuoyuna Agiklanma > Varsa
itiraz > Belge Hazirlanmasi olarak
6zetlenebilir.

Bu béliime “Tiirk Patent Enstitiisii, European
Patent Office vb.”” aracilidi ile ilgili stireci
tanimlanmis ve belgesi hazirlanmis/kurum ya
da kisi tarafindan teslim alinmis patent sayisi
sorulmaktadir.

21.0gretim Uyesi Basina Faydali Model ve
Endustriyel Tasarim Sayisi

Bu béliime “Tiirk Patent Enstitiisii, European
Patent Office vb.”” araciligi ile ilgili siireci
tanimlanmis ve belgesi hazirlanmis/kurum ya
da kisi tarafindan teslim alinmis patent
sayisinin kadrolu 6gretim lyesi sayisina
béliimi sonucu ortaya ¢ikan oran
sorulmaktadir.

22.0gretim Uyesi Haricinde Ogretim Elemani
Basina Faydali Model ve Endistriyel Tasarim

Bu béliime “Tiirk Patent Enstitiisii, European
Patent Office vb.”” araciligi ile ilgili siireci




Sayisi

tanimlanmis ve belgesi hazirlanmis/kurum ya
da kisi tarafindan teslim alinmis patent
sayisinin égretim lyesi haricinde kadrolu
toplam dgretim elemani sayisina bélimii
sonucu ortaya ¢ikan oran sorulmaktadir.

23.0gretim elemanlarinin faal durumda olan
teknoloji sirketi sayisi

*Kurumunuza ait bir teknopark var ise
Teknopark icerisindeki firmalardan
kurumunuz 6gretim elemanlarina ait olan
teknoloji Sirket sayisi sorulmaktadir.
Kanit belge olarak teknoloji sirketlerinin
detaylarini iceren bir liste hazirlanarak
raporun EKLER béliimtine ilave edilmelidir.

24. TUBA ve TUBITAK Odiillii Ogretim Elemani
Sayisi (TUBA ceviri 6diilii harig)

Kanit belge olarak 6diil alan 6gretim elemani,
odiil tird, édiile layik gériilen arastirma/proje
ismi vb. detaylari iceren bir liste hazirlanarak
raporun EKLER béliimiine ilave edilmelidir.

25. Uluslararasi Odiiller

Kanit belge olarak 6diil detaylarinin yer aldigi
bir liste raporun EKLER béliimiine ilave
edilmelidir.

2021 Yih
Gosterge
Degeri

D. Toplumsal Katki

Aciklama

1. Bitgesiolan ve birimin kendi ylrattagi
sosyal sorumluluk projelerinin sayisi

2. Butgesi olan ve Sanayi isbirligi ile yuritilen | kanit belge olarak proje detaylarinin yer aldigi
sosyal sorumluluk projelerinin sayisi bir liste raporun EKLER bélimine ilave

3. Biitgesi olan ve Kamu kurumlari ile edilmelidir.
ylritilen sosyal sorumluluk projelerinin 0
sayisl

2021 Yil
Gosterge
Degeri

E. Yonetim Sistemi

Aciklama

Merkezi biitgeden gelen ve arastirma-
gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait 0
olmayan gelirler

Kaynagi égrenci olan tiim gelirler
(2. Odretim, tezsiz yiiksek lisans, yaz okulu, 0
hizmetler, harglar, yemek, barinma vb.)

1. Merkezi Biitge

2. Ogrenci Gelirleri

Merkezi blitge iginde gelen arastirma gelirleri,
ulusal/uluslararasi her tiirli proje gelirleri, 0
patent gelirleri, danismanlik gelirleri vb.

3. Arastirma Gelirleri

Tip, dis hekimligi vb. fakiiltelerin saglik hizmeti
geliri, miihendislik, mimarlik vb. fakiiltelerinin
bilgi ve teknoloji transferi / projeler/
uygulamalar geliri, eriskin egitimi/ yasam
boyu egitim gelirleri, kira gelirleri,
laboratuvar/deney/él¢iim vb gelirler

4. Topluma Hizmet Gelirleri




Devlet disi, sarth veya sartsiz olarak aktarilan

5. Bagislar bagislar 0
6. Personel Giderleri Personel giderleri (SGK giderleri déhil) 4.154.267
. . . Ogrencilere iliskin giderler, beslenme,
7. g Cliesrlan barinma, saglik, kiiltiir, spor giderleri vb. 0
8. Arastirma Giderleri Ara',st/'rma k'ate'gorlsmdek/ tim eylem ve 0
etkinliklere ait giderler
Topluma hizmetkategorisindeki tim
9. Topluma Hizmet Giderleri etklnllkllgre ait glderl-er: surekli egitim, bilgi ve 0
teknoloji  transferi,  sosyal sorumluluk
etkinlikleri vb.
Tiketim mal ve malzeme alimlari, yolluklar,
10. Yonetim Giderleri hizmet alimlari, kicik onarim (menkul ve 277.656
gayrimenkul) vb.
11. Yatinnm Giderleri Tasinmaz, makine, techizat vb. giderler 0
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EKLER

A.1.1-1. 2021 Kalite Hedefleri ve Eylem Plani Formu
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A.2.1-1 Birim Kalite Komisyonu

BIRIM KALITE KOMISYONU
Ogr.Gor.Giirkan TEMIZ Yiiksekobul Midiiri Birim Yoneticisi
surkantemiz@mersinedudr 0535 202 4236 (0324)3610001/75503

Ofr. Gor Bilge Kaan ERCAN Miidir Yardimeis: Birim Kalite Caliymalarindan
Sorumlu Yénetici Yardimesi

bilgekaanervan@mersin.edutr 0545 393 67 13 (0324)3610001/75529
Urfan OKTAN Yitksekokul Sekreter V.

pokiang@ mersin.edu.l 0533 7479492 (0324)3610001/75531
Bilge Kaan ERCAN Miidiir Yardmcis: Birim Kalite Temsilcisi
bilgekaanercan@mersin.edu.tr 0545 393 67 13 (0324)3610001/75529

Adres:Oren Mah Umiversite Cad Prof. Ayrntil bilgh igin: Anamar Meslck Yiksek

Dr. Ali Ayhan  Yerlegkesi, 33640 Ocalu

Anamur MERSIN @
E-postailknurdizdar33 Emorsin.edu. it Fax: 80 01243610745
Tedefon: +90 05248142787 Elektronik a:www.mersin.eduir 1/2

Eveaken eleknroaik imzal susetise hops:e-belge. mersin.edu.tr adfesinden 12040675 -Sced-40cc-85a7-50dea2653 269 kodu ile erigebilirsiniz.
Bu belge 5070 sayih Elektronik fmza Kanunu'ne uygun olarmk Giivenli Ebektronik fmem ile imzalanmigtr.

Menm Universsies) - FERSONEL
I1SLER] BIRIMI

Tarih- 22,02 2019 15:34

Bayr 36990427605 07-

E 000009

TR20T
Ojr.Gor.Dr.Kiirsad CAVUSOGLU Birim Bologna Sorumlusu Mn m’uwnll

lu.tr 0534 3352591 (0324}36|uuu1];:b:| i

Kiristina YAKICI Birim Ogrenci Temsilcisi

0531 660 97 69 (16-485-058)
AKREDITASYON SORUMLU OGRETIM ELEMANLARI
Ofr.Gir.Ozlem AKSU Erasmus
aozlem@mersin.edu.tr 0531 710 48 80 (0324)3610001/75521
Ofir Gor,Gikhan KARAKECILI Farabi
gokhankarakecili@mersinedutr 0531 841 1527 {0324)3610001/75519
Ogr.Gior.Fatma Duman Oztiirk Mevlana
fatmaozturki@mersin.edu.tr 0531 710 48 80 (0324)3610001/75523
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A.2.1-2 Program ve Miifredat Gelistirme Calismasi

Anamur Meslek Yiiksek Okulu
Turizm Ve Seyahat Hizmetleri Bolumu
Miifredat izleme Komisyonu Toplanti Raporu

24.12 2021 tarihinde asadida bilgileri verilen katilimcilara mail yolu Uzerinden mufredat
haklanda fikileri sorulmustur. Gelisen sekior karsisinda, sekior temsilcilerinin derslerin
gincellestirimesi ve yeterliligi hakkinda fikirleri alinmistir.

Katiimeilar;
Hiiseyin KAS (Sektér Temsilcisi)
Fatih SEN [ Sivil Toplum Qrg. Tem.)

Melis UCAR { Turizm ve Seyahat Hizmetleri Mezunu)

Yapilan fikir alisverisleri dogrultusunda su oneriler alinmistir

Turizm ve Seyahat hizmetleri bélimil mezuny, Melis UCAR * Rekreatif etkinlikler giniimiizde,
turizmi geligtirme ve pazarlama stratejilerinin ayrilmaz ve énemli bir pargast halindediv. Bu
sebeple Rekreasyvon dersinin, Sevahat ve Ulagtirma Hizmetleri dergininturiziin insan
iliskisini barmndwan bir sektor olmasindan dola Iletisim ve Insan Higkileri dersinin, ve
Kiltiivel Miras ve Turizm derslerinin miifredatiniza eklenmesini onerebilirim.” diverek
Gnerilerini iletmislerdir.

Kas tur seyahat acentesi yoneticisi Huseyin KAS “ acente olarak dnerimiz turizm ve seyahat
hizmetleri béliimiinde, pazarlama, halkla iliskiler, transfer hizmetleri ve rehberlik paket tur
hazirlamada oldukca yaran olacak derslerdir. Bu dersler miifredatta bulunmas: gereken
derslerdir.” diyerek miifredat hakkinda fikirlerini iletmislerdir.

A.2.2-1 Paydas katiimina iliskin belge( Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonlari Dis ve i¢ Paydas)

A Guvenli degil | mersin.edu.tr/akademik/anamur-meslek-yuksekokulu/prog fredat-g i

+90 324 361 00 01 13 +90324 3610073 = yaziisleri@mersin.edu.tr E-Tebligat: 35632-32362-84960

ANASAYFA  UNIVERSITEMIZ ~AKADEMIK IDARI OGRENCI  HASTANELER

Meslek Yiksekokulu

iy

AKADEMIK > ANAMUR MESLEK YUKSEKOKULU >

| # Anasayfa . TSH Program ve Mufredat
4 Wi Program ve Mufred% 1zleme Komisyonu Toplants
I 0 Yonetim 2020.docx
| & Bolomler =
" & Ogretim Elemanlari E & &.

TOH Program ... | | TSH Program ..

“ @ Idari Personel ProRTATVEM

| B Tanitim Filmi

| m Kalite

| I Ders Bilgi Paketleri

| @ Dilek ve Oneri Formu

| ) Program ve Mufredat Gelistirme
| Caligmalari

] Pano
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A.3.1-1 Memnuniyet Anketleri ve Sonuglari

ol panes X | @ kidbismersinedutr

C A Gavenli degil | mersin.edu.tr/akademik/anamur-meslek-yuksekokulu/kalite

ANASAYFA  UNIVERSITEMIZ AKADEMIK IDARI OGRENCI HASTANELER ARASTIRMA  KALITE

1)2019 Yili Birim Faaliyet Raporu

2)2019 Vil Birim Hedefleri ve Gergeklesme Dizeyleri

3) Memnuniyet Anket Sonuglari ve Ders Degerlendirme Anket Sonulari

4) Birim D15 Paydaglariyla Gergeklestirilen Toplant: Kararlari ve Uygulamalari

5) Program Tercih Edilme Oranlari ve Tercih Edilme Oranlari DisGs Egiliminde Olan Programlar icin Hazirlanan Eylem Planlar
ve sonuglari

6) Mezun izleme Raporu

7) Danismanlar Kurulu Raporlar: v iyilestirme Galismalan

A.3.1-2 Tim paydaslar ile Sosyal Medya Hesaplari, Toplu SMS Sistemi ve Mail ile iletisim saglanmasi

Facebook Anamur MYO:https://www.facebook.com/meuanamurmyo

Instagram Anamur MYO: https://www.instagram.com/meuanamurmyo

Twitter Anamur MYO: https://twitter.com/meuanamurmyo

Youtube Anamur MYO: https://www.youtube.com/channel/UC0JVUtBHxGds6WgaumPt3-w
Vatan SMS Anamur MYO
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A.3.1-3 Mezun izleme Komisyonu
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A.4.1-1 FiBAA ile Uluslararasi protokol ve Akreditasyon Calismasi

= Google Dokimaniar ile agin | v

\RTNE

YOUR EXCE
IN HIGHER EDUC

Service Agreement for Certification of Continuing Education Courses

1. Higher Education Institution

Anamur Vocational School
Mersin University

2. Delegatee of the HE|

Girkan Temiz

Diractor

Prof. Dr. Ali Ayhan Campus
Anamur-Mersin

Turkey

3. Contact Person for the Assessment Process

Bilge Kaan Ercan

‘Anamur Vocational School
Prof. Dr. Ali Ayhan Campus
Anamur-Mersin

Turkey

bilgekaanercan@mersin.edu.tr

4 Degree programmes to be evaluated
and certified (only if conditions are met)

Inital-Certification of the Courses

=  Office Management and Executive Assistant
Training (Full time, 120 ECTS, Level 5 EQF,
Anamur Vocational Schoal Prof. Dr. Ali Ayhan
Campus)

«  Tourism and Hotel Management (Full time, 120
ECTS, Level 5 EQF, Anamur Vocational School
Prof. Dr. Ali Ayhan Campus)

*  Tourism and Travel Services (Full time, 120 ECTS,
Level 5 EQF, Anamur Vocational School Prof. Dr. Ali
Ayhan Campus)

5. Project-Number

20/063

6. Seal applied for by HE|

FIBAA Quality Seal for Certified Continuing Education
Courses

7. Remuneration
Exeluding all Taxes and travel Expenses

EUR 20.000,-

The Customer shall be wholly responsible for all LOCAL income
tax, VAT and other similar contributions, if applicable, which may
be payable out of. or as a result of the receipt of any fees or other
monies paid or payable by the Customer under this agreement. It
is understood that the aforementioned service price does naot
cover such additional LOCAL taxes. The Customer bears
responsibility to announce to FIBAA if any of these taxes and/or
deductions applies.

FIBAA shall be wholly responsible for all GERMAN income
tax, VAT and other similar contributions, if applicable, which
may be payable out of, or as a result of the receipt of any fees
or other monies paid or payable by the Customer under this

Itis thiat the: service
price does not cover such additional GERMAN taxes. FIBAA
bears responsibility to announce to the Customer if any of
these taxes andior deductions applies.

8. Payment Plan

Al the invaices are 1o be paid exempt from charges without any
cash discount deduction in accordance with the agreed payment
plan, otherwise within twenty days after receipt of the invoice by
means of a bank transfer. The costs of the transfer are to be borne
by the Customer (OUR)

9. Responsible certification commif

After signing of this agreement a non-refundable down-
payment of (EUR 10.000,) is promptly to be made. Additional
taxes may apply.

After completion of the site-visit a non-refundable down-
payment of (EUR 10.000,-) is promptly to be made. Additional
taxes may apply.

mission for Continuing Education

B.1.1-1 Program ve Miifredat Gelistirme Calismalari

C A Goveni degi | mersinedutr/a

@-00043610001 | 5 +903243610073 I yazisie

Jmesinedut 1 E-Tebigat 35632.32362-84960

ANASAYFA  UNIVERSITEMIZ ~AKADEMIK IDARI OGRENCI HASTANELER ARAS

AKADEMIK » ANAMIR MESLEX TDRSEKOR
# Anasayla

@ Yonetm

W Program ve Miifredat Gelistirme Calismalari

8 Bolurrer = o] =

@ Oretim Semanian o
& ldar personel
& Tan Fimy
& faite
& Ders sigi Paketir
| £ Dilek ve Onert Formu

@1 Program ve Mufredat Geligtitme
Calgmalan

@ Pano

« iletigim Bilgileri

9 Birim Adres:
Oren Mahalesi, Univer
Caddasi, Prof. Or. Al Ayhan
Kampast Anamur/MERSIN

® Birim Sekraterfik Tek:
+50 324 814 2787

[ooc BRI o]

ProgramveM...| | TOHProgram.. | | TSH Program —
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Anarmur Meslkek Yilksekokulu
Aggilik
Genel Bilgiler
Yonetim
Program Cikfilan
Akademik Personel

Ders Progranm

= Yiiksek Lisans Programi
% Dokitora Program

MEI_ Bilgi Paketi
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B.1.2-1 Bologna Bilgi Paketi Orn. Ascilik Programlarin amaglari ve giktilarinin TYYG

Anamur Mesiek Yiksekokulu
Agcilik

Program Ciktilan
Aggilik mesleginin temel kavramlan ve kuramian hakkonda bilgi sahi
» [ R Ortadfretim diizeyinde kazanilan yetediliklere dayah olarak alanindaki giineel bilgileri igeren
ders kitaplan, uygulama arag - geregleri ve diger kaynaklarla desteldensn temel diizeydeki kuramsal ve uygulamal
bilgilere sahip olma

Menil plantama, pigirme yontemileri, diinya mutfakian, yiresel mutfaklar gibi gesitli konularda sahip cldugu bilgi ve
yintemleri mesleki geligime yonelik kullanabilir

Alaninda edindigi temel dizeydekd bilgi ve becerileri kullanarak, verileri yorumlayabilme we
de endirebilme, sorunlan tammiayabilme, analiz edebilme, kanilara dayal I leri geligtirebilme
Alannda edindigi temel dizeydeki kuramsal ve uygulamah bilgileri aym alanda bir ileri efitim
duzeyinde veya aym diizeydeki bir alanda kullanabilme becerilen kazanma
w2l ﬁ Ortagfretim dilzeyinde kazanilan yeteriliklere dayah olarak alamindaki giincel bilgileri igeren
ders kitaplan, uygulama arag - geregleri ve diger kaynaklarla destekdenen temel diizeydeki kuramsal ve uygulamali
bilgilere sahip olma

konulanda, ferdi veya grup olarak araghmma, geligtirme, yiiriifme ve sunma konulannin Gnemini
. m}\hm ile ilgili uygulamalarda kargilagilan ve Gngoriillemeyen karmagik sorunlan gozmek i
kip iyesi olarak sorumbuluk alabilme
« [ECET] CEEIIn Alan ile ilgili temel diizeydeki bir gahgmay bagemsiz olarak yiiriitebilme
» ) [T Alannda edindiji temel diizeydeki kuramsal ve uygulamah bilgileri aym alanda bir ileri efitim
dizeyinde veya aym diizeydeki bir alanda kullanabilme becerileri kazanma
Aggilik meslegindeki yasal dizenlemeler, mesleki standartiar ve uygulamalar ile ilgili bilgi sahibidir

= ALY LR Yasamboyu Ggrenme bilinei kazanmag olma
« B LIRS Ortaddretim dilzeyinde kazanilan yeteriliklere dayah olarak alanindaki giincel bilgileri igeren
ders kitaplan, uygulama arag - geregleri ve diger kaynaklarla destekdenen temel diizeydeki kuramsal ve uygulamal
bilgilere sahip olma
Aggilik ile ilgili fiziksel ortam, arag gereglen ve teknolojileri tamr, kullanr ve bakimm yaparak korur.

m Alaninda edindiji temel dilzeydeki bilgi ve becerileri kull erileri yorumlayahilme ve
hilme, sorunlan tammiayabilme, analiz edebilme, kanitlara dayals I leri geligtirebilme
m}\hm ile ilgili temel dilzeydeki bir galigmay bagamsiz olarak yiiriitebilme

Cahsma hayatnda meslek ahlalonm Gnemini tammlamak

Sosyal haklann evrensellifi. sosyal adalet, kalite ve kiiltirel deferler ile gevre koruma, ig
saghg ve givenligi konulannda yeterdi
Yiyecek igecek ferminolojisine
. IR Alanindsa edindidi temel dilzeydei bilgi ve becerileri kullanarak, verileri yorumlayabilme ve
de :ndlrehllme sorunian tammiayabilme, analiz edebilme, kanitlara dayal goziim @nerileri gelistirebil
« = B Ortadiretim diizeyinde kazanilan yeterfililere dayah olarak alanmindaki gincel bilgileri igeren
ders krlaplan umulana arag - geregleri ve diger kaynaklarla desteklenen temel diizeydeki kuramsal ve uygulamali
b re sahip olma
Osmanh ve Tirk mutfafina ait yiresel yemeklerin ve igeceklerin hanrianmas: becerisini kazanr

m Alaninda edindiji temel diizeydeki kuramsal ve uygulamah bilgileri aym alanda bir ileri efitim
dizeyinde veya aym diizeydeki bir alanda kullanabilme becerileri kazanma

Takam galigmas: yiritebilirer ve gerekfifinde bireysel sorumiuluk istienebilider
_ mﬂhm ile |Igl| uygulamalarda kargilagilan ve Gngirilemeyen karmagik sorunlan gozmek

ekip yesi olarak sorumluluk
*vot-Eagd -s-cm [™ Alam ile ilgili temel dizeydeki bir galigmay bagemsiz olarak yuritebilme
w vt - Eng | » 14 Sorumiulugu albnda galrganlann bir proje gergevesinde geligimlerine yanelik etkinlikleri

yuru'bhllme

Alannda edindigi temel diizeydeki kuramsal ve uygulamal bilgileri aym alanda bir ileri
dizeyinde veya aym diizeydeki bir alanda kullanabilme becerileri kazanma

-A.Ianl ibe ilgili konularda sahip oldugu temel bilgi ve bec

im yoluyla akiarakbilme
Alamimin gerekfirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisans: Temel Diizeyinde bilgisayar
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B.1.3-1 Program ciktilari ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi (Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanhigi
Programi Teknoloji Kullanimi Dersi

Anamur Meslek Yuksekokulu
Biiro Yonetimi Ve Yonetici Asistanhigi { ikmep )

Program Giktlan
Bironun ve yoneticinin haberiegmesini etkin kilacak iletigim giciine ve iletigim teknolojilerini kullanmaya sahip olma.
- Alanmdl edindigi temel dizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak, verileri vmumlay-
Bl mu.r.n...n.. o tanunlaybime, sk debiime, Kantarsceys Gz orerie
. R e e e e e

sy iy ml
‘Alaninda cdindii temel diizeydeki bilgi ve becerileri eletirel bir yaklagimla

defieriendirebilme_ ogrenm i belirieyebilme ve Kargilayabilm
[ m——— - — & Eﬁﬁ i e figili konularda sahip oldugu temel bilgi ve beceriler dizeyinde ddgiincelerini yaz
kool ve ol letigim yoluyla akarabilme
nﬁ retim diizeyinde kazamilan yeterliliklere dayal olarak alanndaki giincel  bilgileri
Ara Sinav Yanh simav
ders kllaplan, e T T T i kst ol
Bilgisayar teknolojisi Soadii ve yazih anlatim R
ayar teknolojisi B e — ' z o
== = - CEEIYETR Alaninda edindigi o e
i yon Reknalop vy e ﬂe nem!lr:hllm:. 2ounian tanmayal inaliz edebilme, kanitiara dayali ¢zt onerileri geligtirebilme
o r— P = . R Wonularia sahis i iemel bili ve pecenler Gizeyinde ddg ancele
e aktarabime
[memetimnem [ st veyumonam » vet-ag [ -5-0n Lisans L5 e dizeydekibir galigmay: bagmarz olarak yiritabilme 7
(977 BESYP Ortaciiretim diizeyinde kazamitan yeteriiliklere dayalt olarak alamindaki giincel bilgileri igeren

5021l ve yazih anlatm ders btaplar, uygulma arag - gereglri ve dijer aynzklara destekdencn temel diizeydeki kuramsal ve uyguiamah
iigilers sahip olma
egitli toknolojik hizmotier 5021l ve yazih anlztm — termint
i
Gegitl toknolojik hizmetier 5021l ve yazih anlatm T T ——
Soruniz e, ai e, kanitiara dayali go2iim onerileri geligtire
BE= = @000 == T S s s oyt o Py gLt e Yoot
Bilg

HHHHHEEE!H

im diizeyinde kazamilan yeteslilikicre dayal olarak alanndaki giincel bilgileri igeren
rag - geregleri ve difler kaynaklaria desteklenen temel diizeydeki kuramsal ve uyguiamah

2 Malzeme | Kaynak Adi Kaynak Hakkinda Bilgi Referans | Onerilen Kaynak
5 S e ST TR
OE=——" [ 7 T | bin, Soruln oy, st e, Kantr Gyl o Oncrilr Gl
[EXSIET Atanmnda edindigi teme diizeydeki bilgi ve becerileri elestirel bir yaklagimia
mlerini belirleyebiime ve kargilayabilme
Olgme ve Degerlendirme Sistemi mel diizeydek bir galigmay! bagmsiz olarak yiritebilme

aplan, uygulam:
Agiriik. Galigma Tari Caligma Adi e

kanatar dayah oatn onrier
vanatars dugum:elerm ve soruni R

rygulamalarda kargilagilan ve ongorillemeyen karmagik sorunlan gozmek igin

#  Ofrenim Ciktilan Program Giktilar Olgme ve Degerlendirme temel diizeydeki bir caligmay! bagimsiz olarak yuritebilme

|1 [ Bitroda teknolojik aragian kullanmak 14912 0 |
[ - ET—— |

i — E—

n Teknonoloji gagindan faydalanmak 14912

firme. sirtununda belirtilen sayitar, bir Gstte bultinan Oigme ve Degerierndirme Sistemi baglikli tabloda belirtiten
ahsmalar isaret etmektedir.

i ve becerileri kullanarak, verileri yorumiayabilme ve
edebilme, kanitiara dayali goiim onerileri geligtirebilme
e mmyl!ekl bir gahgmay bagmeiz olarak yurutebilme
> Bilgi] » 5-0n Lisans [EIET T dulﬂrmdu kazamilan yeterlilikiere dayal olarak alanindaki giincel bilgileri igere:
ders Kitaplan, uygulama arag - geregleri ve difer kaynaklaria desteklenen temel diizeydeki kuramsal ve uygulamalt

B.1.4-1 Program ve ders bilgi paketlerinin ilan edildigi web sayfasi:

http://mersin.edu.tr/akademik/anamur-meslek-yuksekokulu/ders-bilgi-paketleri
A Guvenli degil | mersin.edu.tr/akademik/znamur-meslek-yuksekokulu/ders-bilgi-paketleri
4903243610001  §5 +903243610073 | & yazisieri@mersin edutr E-Tebiigat 35

ITEMIZ IK IDARl |

Meslek Yaksekokulu

AKADEMIK > ANAMUR MESLEX YOKSEKOKULU >

| # Anasayfa Ders Bilgi Paketler:
| @ voneum
| & sotariler
| 28 ogretim Elemanian R0

| @ igari personel

[ | Tantm Filmi

o o

e,
; &3
g 3 et

s
g

[ ® aite

| m oers silgi Paketiert

!

| Difek ve Onerf Formu

- 5 PROGRAMLARIMIZ
) Program ve Mufredat Geligtirme. i
g 2. Bahge Tanm
| ) Pano 3. BOro Yonetimi ve Yonetici Asistaniig;
4, Halkia liskiler ve Taniom
5, lsletme Yonetimi
|  itetisim gilgileri 6. Pazarlama
7. Turizm ve Otel Igfetmeci
9 Birim Adres: 8. Turizm ve Seyahat Hizmetler

Oren Mahalles,, Universite
Caddesi, Prof. Dr. All Ayhan



B.1.4-2 Paydas katilimli Turizm ve Seyahat Hizmetleri Program ve Miifredat Gelisme Komisyonu Toplantisi

Anamur Meslek Yuksek Okulu
Turizm Ve Seyahat Hizmetleri Bolimii
Miifredat izleme Komisyonu Toplanti Raporu

24.12.2021 tarihinde asadida bilgileri verilen katihmcilara mail yolu Gzerinden mifredat
hakkinda fikirleri sorulmustur. Geligen sektor karsisinda, sektor temsilcilerinin  derslerin
gincellestirimesi ve yeterliligi hakkinda fikirleri alinnistir.

Katiimcilar;
Hiseyin KAS (Sektdr Temsilcisi)
Fatih SEN { Sivil Toplum Org, Tem.)

Melis UCAR ( Turizm ve Seyahat Hizmetleri Mezunu)

Yapilan fikir aligverisleri dogrultusunda su oneriler alinmisgtir.

Turizm ve Seyahat hizmetleri bolimi mezuny. Melis UCAR “ Rekreatif etkinlikler giiniimiizde,

turizmi gelistirme ve pazarlama stratejilerinin ayrilmaz ve dnemli bir pargas: halindedir. Bu

sebeple Rekveasyon dersinin, Sevahat ve Ulasturma Hizmetleri dersininturizimin insan
iligkisini barindiran bir sektor olmasmdan dolayvr Tetizim ve Insan Iligkileri dersinin, ve
Kiiltiirel Miras ve Twrizm derslerinin miifredatiniza eklenmesini énerebilirim.” diverek
dnerlerin iletrmslerdir.

Kas tur seyahat acentesi yoneticisi Hiseyin KAS * acente olarak &nerimiz turizm ve seyahat

hizmetleri bélimiinde, pazarlama, halkla iliskiler, transfer hizmetleri ve rehberlik paket tur
hazirfamada oldukga yarari olacak derslerdir. Bu dersler miifredatta bulunmasi gereken
derslerdir.” diyerek mifredat hakkinda fikirlerini iletmiglerdir.

B.1.5-1 Yiiksekokulumuzun tiim derslerinde 6grenci is yikii kredilerinin tanimlanmis ve paydaglarla
paylasiliyor (Bologna Bilgi Paketi Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi Teknoloji Kullanimi Dersi)

http://oibsr.mersin.edu.tr/bologna/?id=/course&program=9228&sinif=2&sb_id=708225

15 Gy tehnokoph hurmer e yera adaten

16 | Son S Yars s

Resources

Olgme ve Degeriendirme Sistemi

e Ara Senare Ars Somwe

2| e o e

Dersin Ogrenem Gikbian ve Program Yeteriiier) te lizbert



http://oibsr.mersin.edu.tr/bologna/?id=/course&program=922&sinif=2&sb_id=708225

B.3.1-1 Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli 6gretim konusunda sertifika ve belgeleri Ornek: Ogr. Gér. Emre YEN

B.3.3-1 Bina Girislerinde "Dilek-Oneri Kutusu" araciyla Ogrenci Geri Bildirmeleri
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B.3.4-2 OBS Grafikli Raporlarin Kullaniimasi( Ders Kayit Durumuna Gére Ogrenci Sayi Grafigi)

T.C. s
Mersin Universitesi
Ders Kayit Durumuna Gore Ofjrencl Say Grafifi

AT

293

.o w

B.4.1-3.2 Derslerin igerikleri ile 6gretim elemanlarinin yetkinliklerinin uyumunu saglamak iizere Derslerinin
Ogretim elamani Kriterleri

TC -
MERSIN UNIVERSITESI ANAMUR TSE-150-EN
MESLEK YUKSEKOKULU DERS 9000
PROGRAMI TUM DERSLER
| Boliim [ Buro Hzmelleri Ve Sekreteriik Bolimd | Ogretim Yil [ 2020 — 2021 |
Program | Biro Yonetimi Ve Yénelici Asistaniigi { Ikmep ) Onlisans | _Caligma No | #922 - #4615 |
Dersin Adi | TURK DILI-I | Tilril = Dili | Zoruniu — Torkge
Dénemi| 1. Dénem | Kodu| 483-1001 - TD 101 | T-u-K-a[z-0-2-2
Ogretim Turk Dili ve Edebiyati, Tark Dili ve Edebiyati Ogretmenligi veya Turkge Ogretmenligi alaninda mezun cimas!
Elemani
Hakkinda
Goirtig ve Oneri
Dersin Adi | ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI-I | Tilrid - Dili | Zoruniu — Torkee
Dénemi| 1_Dénem | Kodu] 483-1002 — AIL 101 | T-u-k-a[z-0-2-2
Ogretim Tarih, Tirkiye Cumhuriyeti Tarihi, Tarih Egitimi veya Tarih Ogretmenligi alaninda mezun olmas
Elamani
Hakkinda
Geérus ve Oneri
Dersin Adi | YABANCI DIL-I (INGILIZCE ) I “Tiirli — Dl | Zonunlu — Ingilizce [
Dénemi | 1. Dénem | Kodu[ 483-1003 - YD 101 [ T-u-Kk-afsi-0-4-4
Ogretim Ingilizce Gigretmenii, Ingiliz Dili ve Edebiyat, Ingiliz Dil Biiimi veya Mutercim-Tercimaniik{Ingilizce) alaninda mezun
Elemani cimasi ve gecerl dil snavianndan 80 ve Ustl puani bulunmas
Hakkinda
Gortis ve
Oneri
Dersin Adi | TEMEL HUKUK. | “Trih = Dil | Zounlu — Tiirkge
Dénemi| 1_Dénem Kodu 483-1004 - BYA 101 | T-u-k-al[z-0-2-3
Ogretim [sletme, Kamu Yonetimi veya Hukuk alaninda mezun olmasi
Elemam
Hakkinda
Gorls ve
Oneri
Dersin Adi [ [SLETME-I I Tl — Dili | Zorunlu — Torkee
Dénemi | 1. Dénem | Kodul 483-1005 - BYA 103 [ T-u-K-A[z-0-2-3
Ogretim Isletme veya Islstme Yénetimi slaninda mezun olmasi
Elemani
Hakkinda
Gorls ve
Oneri
Dersin Adi | EKONOMH [ Tiirll = Dill | Zonunlu — Turkge
Donemi | 1. Dénem | Kodu 483-1006 — BYA 105 | T-u-Kk-af[z-0-2-3
Ogretim Ekonomi, Iktisad veya Islstme alaninda mezun olmas:
Elemam
Hakkinda
Gorlis ve
Oneri
Dersin Adi | KLAVYE TEKNIKLERI I Tl — Dili | Zorunlu — Torkee
Dénemi | 1. Dénem | Kodu[ 483-1007 - BYA 107 | T-U-K=A[2-2-3-4
Ogretim Bilgisayar Teknolojisi ve Biligim Sistemleri, Bilgisayar Bilimleri ve Mdhendisligi, Bilgisayar Mubendisligi, Bilgisayar ve
Elemani Enformasyon Sistemleri, Bilgisayar va Ofretim Teknolgjileri, Bilgisayar ve Yaziim Mihendisligl, Bilgisayar-
Hakkinda | Enformatik, Bilgi Teknolojileri, Bilisim Sistemleri, Bilisim Teknolojieri veya Biligim Sistemieri va Teknokojileri alaninda
Gortis ve mezun olmas
Oneri
Dersin Adi [ ILETISIM [ “Tiiril = Dil | Zorunlu — Tarkge
Dénemi | 1. Dénem | Kodu[ 483-1008 - BYA 109 | T-u-Kk-af2-0-2-3
Ogretim lietizim, Halkla ligkiler veya Isletme alaninda mezun cimas:
Elemam
Hakkinda
Gortis ve
Oneri




B.4.2.1 26 Subat 2021 diizenlenen Egiticilerin egitimi Katihm
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B.4.2-4 2021 Egitim Plani

P N N Dokiiman Kodu MEU.KY.PL-002
MERSIN UNIVERSITESI araridk Tarihi 14.05.2010
2021 YILI EGITIM PLANI Revizyon TanihiNo 29.01.2018/01
Sayfa No 12
Egjitimin adi Egiitici Tarih Egitim Katiimer sayist Eam:: yeri s
Planlanan ic [ ois|plans [pransiz|  Tore Planlanan | Gerceklesen | SOrumlusu
it
[Uzakian Egiim siresince Asenkron ve | . oo o Bnamur Wyo, | S e £
Senkron nlnﬁkvgﬁ:alf:liamlaﬁlem n&f&gﬂa [29.09.2021] n] xil of o n] n] 28] o mgﬂg ?E’M § ld:;a gmm
Bitim Dt
ve Gel
o o O, Gar. Bilge [Anamur MYO, [ akiageuk — idari
[eni Sgrenci Big Sistemi Egiimi 1 | 580 “EL 0 | B2092021] o ol ol oo o Boo] o Qir Gor._ | personel ve ofrencilere
- .
[Resmi Yazlsm:uh”l:';lni:t:almnlk Posta ms%:é ‘u\hy:::] Pe.10.20211 o x| ol o o o ol o @%?EM\ E"’"V'Zﬁiﬁﬂi?“
1] 1] 1] 1] ojojo| 0 1] 1] 1] i 1]
1] 1] 1] 1] ojof o 0 1] 1] 1] 1] 1]
1] 1] 1] 1] ojofo| 0 1] 1] 1] 1] 1]
1] 1] 1] 1] ojojo| o 1] 1] 1] 1] 1]
1] 1] 1] 1] ojof o 0 1] 1] 1] 1] 1]
1] 1] 1] 1] ojofo| 0 1] 1] 1] 1] 1]
1] 1] 1] 1] ojofo| 0 1] 1] 1] 1] 1]
1] 1] 1] 1] ojojo| 0 1] 1] 1] 1] 1]
1] 1] 1] 1] ojojo| 0 1] 1] 1] 1] 1]
a a a a ojofo| 0 a a a a a
1] 1] 1] 1] ojojo| 0 1] 1] 1] 1] 1]
1] 1] 1] 1] ojof o 0 1] 1] 1] 1] 1]
1] 1] 1] 1] ojofol 0 1] 1] 1] 1] 1]

*NOT: Bilgilendimme (BIL) Sempozyum (SMP), Seminer{SEM), Oryantasyon e5iimi(ORY), Kongre (KNG), Konferans (KON), Calistay (CLS) vb. fle Kurum disinda alinan egitimlsrin etkiniik degerlendirmesi yapilmaz

Hazirlayan
__ Birim Kalite Temsilcisi
Qi Gor. Bilge Kaan ERGANL

B.5.2-1 Mek-Sis Verileri

Tarih:25.02
T.C. CUMHURBASKANLIGI STRATEJI VE BUTCE

BASKANLIGI EK-15
UNIVERSITE MEKANLARI ENVANTER YONETIM

Mek-Sis

Kiitiiphane(L) 109,00
[Yénetim(M) 805,00
|Diger(0) 1.749,00
|Egitim(E) 1.965,94
|Sosyal Alanlar(G) 2;;,22
[Toplanti ve Konferans(C) X
BINA TOPLAMI 2.995,94]

; 15000
s 100000

% 500,00

=

RS

Fonksiyonu
YERLESKE 'roruml 4.995,94|

B.5.2-2 Bilgisayar laboratuvarina yeni yirmi dort adet bilgi

[Dnaviaxan,.24/06:2021
) Midar )
Qiir Gor. Girkan TEMIZ]

sayar
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B.5.3-2YOK 2021 Engelsiz liniversite ddiilleri
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B.6.1-2 FIBAA Program akreditasyon Calismalari

= Google Dokimanlarileagin =«

FIBAA

[BAA | Berliner Freiheit 20-24 | 53111 Bann | Germany YOUR PARTNER FOR EXCELLENCE
IN HIGHER EDUCATION

Service Agreement for Certification of Continuing Education Courses

1. Higher Education Institution Anamur Vocational School
Mersin University

2. Delegatee of the HEI Giirkan Temiz

Director

Prof. Dr. Ali Ayhan Campus
Anamur-Mersin

Turkey
gurkantemiz@mersin.edu.tr

3. Contact Person for the Assessment Process Bilge Kaan Ercan

Anamur Vocational School
Prof. Dr. Ali Ayhan Campus
Anamur-Marsin

Turkey

bilgekaanercan@mersin.edutr

4. Degree programmes o be evaluated Inital-Certification of the Courses

and certified (only if conditions are met)

. Office Management and Executive Assistant
Training (Full time, 120 ECTS, Level 5 EQF,
Anamur Viecational School Prof. Dr. Ali Ayhan
Campus)

+  Tourism and Hotel Management (Full time, 120
ECTS, Level 5 EQF, Anamur Viocational School
Prof. Dr. Ali Ayhan Campus)

+«  Tourism and Travel Services (Full time, 120 ECTS,
Lewvel 5 EQF, Anamur Vocational School Prof. Dr. Ali

Ayhan Campus)
5. Project-Number 201063
6. Seal applied for by HEI FIBAA Quality Seal for Certified Continuing Education
Courses
7. Remuneration EUR 20.000,-

Excluding all Taxes and travel Expenses

The Customer shall be wholly respongible for all LOCAL income FIBAA shall be wholly responsible for all GERMAN income
tax, VAT and other similar contributions, if applicable, which may | tax, VAT and other similar contributions, if applicable, which
be payable out of, or as a result of the receipt of any fees or other | may be payable out of, or ag a result of the receipt of any fees
monies paid or payable by the Customer under this agreement. It | or other monies paid or payable by the Customer under this

is understood that the aforementioned service price does not agreement. It is understood that the aforementioned service
cover such additional LOCAL taxes. The Customer bears price does not cover such additional GERMAM taxes. FIBAA
responsibility to announce to FIBAA if any of these taxes and/or bears responsibility to announce to the Customer if any of
deductions applies. these taxes andlor deductions applies.

8. Payment Plan After signing of this agreement a non-refundable down-

payment of (EUR 10.000,-) is promptly to be made. Additional

All the invoices are to be paid exempt from charges without any taxes may apply

cash discount deduction in accordance with the agreed payment
plan, otherwise within twenty days after receipt of the invoice by After completion of the site-visit a non-refundable down-
means of a bank transfer. The costs of the transfer are to be borne | payment of (EUR 10.000,-) is promptly to be made. Additional
by the Customer (OUR). taxes may apply.

9. Responsible certification commit] migzion for Continuing Education
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B.6.2-1 Mezun izleme Komisyonu

MERBIN ONVERBITES]
ANAMUI MESLEK YOKBEKOKULY @

YONETIM KURULU KARARLARI

| Katar Tanh | [Toplant Giayer | Varar Gy |
04072010 148 ] 20191105

Oniversitemiz Kalite Komisyonunun 14,02.2017 tarih 01 sy toplantis 2017/14 sayily
karart Yoksekokulumuz Yonetim Kurulunda gOry0imy olup; Yiksekokulumuz Mezun Jzlermne
Komisyonu'nun agagadaki yekilde olugturulmasing oy birligh lle knrar verilmigtir,

Anamur Meslek Yohsehohulu Mezun lzleme Komisyony

Turlzm ve Otel lyletmeciligl (lkmep) Ogr.Gor Cokhan KARAKEGIL]
Turizm ve Seyahat Hizmetleri (lkmep) Ogr.Gor.Alpastan ADIIL
lyletme Yonetimi Opr.Ciow Kirgad CAVUSOGLU
Pazarlama (Ikmep) Ogr.Gor Fatma Duman OZTORK
Bro Yonetimi ve Yonetici Asistanhigs (lkmep)  Ogr.Cor.ilge Kaan ERCAN
Bahge Tonm Ogr.CGor.Akif ALTINBIGAK
Halkla ligkiler ve Tamtim Ogr.Gor.Ozlem AKSU
Asgilik Or.Gor.Emre YEN
o
(IMZA)
BASKAN
Ofr.Gor,Gorkan TEMIZ
Mudor
(IMZA) (IMZA)
UYE OYE

Ogr.Gor Emre YEN Ogr.Gor.Bilge Kaan ERCAN

Muodor Yrd MaGdor Yrd,

OYE OYE
Ogr.Gor. Akif KDINDAROGLU Ogr.Gor.Dr.Korgad
GCAVUSOGLUY

MEU I FRooU0 Gay'a 172 Yayin Tarkhi: 14052010




D.1-1 Yiiksekokul yonetim modeli ve organizasyon semasi
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Qgr. Gor. Bilge Kaan ERCAN

LSRR, . I . . Dokuman Kodu MELLKY,PL-003
B m . __MERSIN UN IVE.RSITES| Yirtrik Tarihi 14.052010
TAN 2021 YILI SUREG/ FAALIYET PLANLAMASI Reven T -
ayfa No
PRS0 | SURECADI | HIZAET TANDD Soéfﬁ%m KULLANLACAK OLCTLECEK DEGERLER PERFORMANS HEDEFI SUREC
Ihtiyaglarinn temis Bilgisayar, Fak: - f)i: ﬁnmmlmmm GerDomss | ysa ki
‘aglarmun temin .| Bilgisayar, Faks, N '
Satin alma ed‘l‘.’hug‘. o MYO Selwrateri | - £ » Yapilan Satin Alma Tirleri . sy 96100 kﬁ\aﬂg:ﬂm%
Hazirlayan Onaylayan 21.06.2021
Birim Kalite Sorumlusu Birim Yoneficisi

Ogr. Gor. Gurkan TEMIZ




D.2.1-1 Anamur MYO 2021 Yili Hizmetigi Egitim Plani

o R ~ Dokiiman Kodu MEU.KY.PL-002
MERSIN UNIVERSITESI Yararidk Tarihi 14.05.2010
2021 YILI EGITIM PLANI Revizyon TanihiNo 29.01.2018/01
Sayfa No 12
Egitimin adi Egitici Tarih Egitim Katiime: sayis1 Eﬁ“i"z!'e“
Planianan ic | Dig|Prani [Piansiz Turd*® Planlanan | Gerceklesen | Sorumlusu
e
. P igm.
Sanvoon cunal izere Ellamiabioons. Dix Gor B¢ | pesezuzi] o xjo|l o| o o pe] ] B idar prsencin ism
Uygulamalar] Girkan TEMIZ| E'gihm’ Ditzenlenmesi
eni Girenct Bl o O, Gar. Bilge [Anamur MYO, [ akiageuk — idari
igi Sistemi Egitimi ] Waan ERGAI] B2092021] o k1| ofl o o o Boo] o Qir Gor._ | personel ve ofrencilere
nERe Curkan TEM verilecek ]
esni Yazenalarta Eikionk Posta | D00 hesl | o)l p fea|m| 0| O i Bol o ﬁgg‘“ i i
1] 1] 1] 1] ojo| o 1] 1] 1] 1] i} 1]
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*NOT: Bilgil i (BiL) (SMP), i On efifimi{ORY), Kongre (KNG), Konferans (KON), Calistay (CLS) vb. ile Kurum disinda alinan editimlerin etkinlik dederlendirmesi yapimaz.
3 612021
Birim Kalite Temsilcisi Miidir
Qift. Gor Bilge Kaan ERGANL Qiir Gor Giirkan TEMIZ]

D.3.1-1 Degerlendirilen Tedarikgi Listesi




D.3.1-2 Ornek Tedarikgi Bilgi Formu
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D.2.2-1 Gider Dagilimi

= ODENEK
EI[(]KHD%HII( ACIKLAMA m HARCAMA | KULLANMA
ORANI %

01 Personel Giderleri 4.154.270 4.154.267 100

02 Sosyal Givenlik Kurumlanna Devlet Primi Giderleri 585.490 585.482 100

03 Mal ve Hizmet Aliri Gidarleri 278.240 277.656 99

05 Cari Transferler

06 Sermaye Giderleri

o7 Sermaye Transferleri
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