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Kurum Hakkında Bilgiler

1. İletişim Bilgileri

Prof.Dr.Adem ÖZARSLANDAN (Müdür) 0324 713 11 17 /84001
Prof.Dr.Levent SON (YBS Bölüm Başkanı- Bologna Koordinatörü) 0324 713 11 17/8420

Doç.Dr.Mithat Turhan (Müdür Yrd./Kalite Birim Temsilcisi) 0324 713 11 17/84202

Yüksekokul Sekreteri Mehmet ÖZKAN  0324 713 11 17- 84204

2. Tarihsel Gelişimi 

Yüksekokulumuz 30 Eylül 2006 tarih ve 26305 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan Bakanlar Kurulu kararı ile “İşletme Bilgi Yönetimi” ve “Bilgisayar Teknolojisi ve Bilişim Sistemleri” olmak üzere iki bölüm olarak kurulmuş olup 2007-2008 Eğitim Öğretim yılında hizmete açılmıştır “Bilgisayar Teknolojisi ve Bilişim Sistemleri” bölümüne henüz öğrenci alınmamaktadır.  Buna ilave olarak 2019 yılında Organik Tarım İşletmeciliği bölümü  de faaliyete geçmiş ancak öğrenci alımı gerçekleşmemiştir. İşletme Bilgi Yönetimi Bölümü'nün öğrenim süresi, 1 yılı İngilizce hazırlık olmak üzere (İngilizce hazırlık sınıfı isteğe bağlıdır) toplam 5 yıl olup mezunlarına lisans diploması verilmektedir. 2020 yılı içinde Yüksekokulumuz programlarında İşletme Bilgi Yönetimi Başlığı altında faaliyet göstermekte olan bölümümüz Yönetim Bilişim Sistemleri olarak yeniden adlandırılmıştır. Yapılan düzenlemeyle birlikte YÖKSİS birim ağacında yeni program adları tanımlanmıştır. Yapılan düzenlemeyle birlikte Yönetim Bilişim Sistemi Bölüm’ümüzdeki ki doluluk oranı % 100'e ulaşmıştır.
 Günümüzde fiziksel emeğin yerini her geçen gün zihinsel emek almaktadır. Yani kaliteli ve uygulamalı eğitim ön plana çıkmaktadır. İyi eğitilmiş sadece bilgiyi uygulayabilen değil, aynı zamanda bilgiye dayalı analiz ve karar verme yeteneğe sahip bilgi işçilerinin yetiştirilmesi sorumluluk bilinci içerisinde kaynakların verimli kullanılması, tasarrufa özen gösterilmesi, ana hedeflerimizdendir. İşletme Bilgi Yönetimi öğretim programı mezunlarının yöneticilik, liderlik bilgi ve becerilerine sahip işletmelerin örgütsel yapıları ve fonksiyonları konusunda donanımlı iş gücü piyasalarının beklenti ve talepleriyle uyumlu ayrıca ulusal ve uluslar arası rekabette üstünlük sağlayabilen yaratıcı, yenilikçi bireyler olmaları hedeflenmektedir. İşletme Bilgi Yönetiminin dersleri üç ana başlık altında toplanmakta olup bunlar iş idaresi, bilgi yönetimi ve iletişimdir.
 Yüksekokulumuzda  2 adet Profesör, 1 adet Doçent. 3 adet Dr.Öğr.Üyesi, 2 adet Öğr. Gör. Olmak üzere toplam 8 adet öğretim elemanı ile 10 adet idari personel görev yapmaktadır.
3. Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri 

- Misyonumuz: “Atatürk ilke ve devrimlerine bağlı, laiklik ve Cumhuriyet ilkelerinden ödün vermeyen; çalışkan, bilgi ve birikimlerini tüm insanlık yararına kullanan; topluma yararlı, evrensel değerler ışığında, modern, yaratıcı ve pozitif düşünen; katılımcı, üretken ve yarattığı değerlerle ülkesini tüm dünyada temsil eden üstün nitelikli bireyler yetiştirmek; yüksek düzeyde bilimsel çalışma ve araştırma yapmak, bilgi ve teknoloji üretmek, üretimini toplum yararına sunarak bölgesel ve ulusal alanda gelişme ve sürdürülebilir kalkınmaya katkı sağlamaktır.”

- Vizyonumuz: “Ulusal ve uluslararası düzeyde vereceği eğitim-öğretim, üreteceği bilgi, teknoloji ve sanat ile öğrencilerini, mezunlarını, çalışanlarını ve toplumu yaşam boyu öğrenmeyle bütünleştiren, kalite odaklı, engelsiz ve uluslararası tanınırlığa sahip bir üniversite olmaktır.”
- Değerlerimiz:
 ( Akademik ve etik değerlere bağlılık

( Katılımcılık

( Saydamlık




( Liderlik

( Nesnellik




(Güvenilirlik

( Ulaşılabilirlik




( Tarafsızlık

( Doğayı koruma bilinci



( Toplumsal sorumluluk

( Kalite bilinci




( Dayanışma ve paylaşımcılık

( Yaratıcılık




( Adil olmak

( Yenilikçilik




( Eleştirel düşünebilirlik

( Özgüven
- Hedeflerimiz: Hedefimiz;  evrensel değerlere sahip yaratıcı, bağımsız ve pozitif düşünebilen katılımcı, paylaşımcı, araştırmacı, doğaya ve insana saygılı, uluslararası düzeyde tercih edilen, bireyler yetiştirmektir. Bunun yanı sıra bölgesel ve ulusal alanlarda araştırmaların yapılması ve gerek ülkemize gerekse de bölgeye yararlı çalışmaların yapılması hedeflenmektedir. Öğrencilerimiz için uygulamalı ders saatlerinin arttırılması ve sosyal, kültürel faaliyetlerin sayısının arttırılması amaçlanmaktadır.
4. Organizasyon Yapısı
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5. İyileştirme Alanları:Derslikler, Bilgisayar Laboratuvarı
	YÖKAK DERECELİ DEĞERLENDİRME ANAHTARI KULLANILARAK ELE ALINAN BAŞLIKLAR

	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

	A.1. Liderlik ve Kalite 

	A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı 
Kurumdaki yönetişim modeli ve idari yapı (yasal düzenlemeler çerçevesinde kurumsal yaklaşım, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmaları,  kontrol ve denge unsurları; kurulların çok sesliliği ve bağımsız hareket kabiliyeti, paydaşların temsil edilmesi; öngörülen yönetişim modeli ile gerçekleşmenin karşılaştırılması, modelin kurumsallığı ve sürekliliği yerleşmiş ve benimsenmiştir. Vakıf yükseköğretim kurumlarında mütevelli heyet, devlet yükseköğretim kurumlarında rektör yardımcıları ve danışmanlarının (üst yönetimin) çalışma tarzı, yetki ve sorumlulukları, kurumun akademik camiasıyla iletişimi; üst yönetim tarzının hedeflenen kurum kimliği ile uyumu yerleşmiş ve benimsenmiştir. Organizasyon şeması ve bağlı olma/rapor verme ilişkileri; görev tanımları, iş akış süreçleri vardır ve gerçeği yansıtmaktadır; ayrıca bunlar yayımlanmış ve işleyişin paydaşlarca bilinirliği sağlanmıştır.



	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumun misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gerçekleştirmeyi sağlayacak bir yönetişim modeli ve organizasyonel yapılanması bulunmamaktadır.
	Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulaşmasını güvence altına alan ve süreçleriyle uyumlu yönetişim modeli ve idari yapılanması belirlenmiştir.
	Kurumun yönetişim modeli ve organizasyonel yapılanması birim ve alanların genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir.
	Kurumun yönetişim ve organizasyonel yapılanmasına ilişkin uygulamaları izlenmekte ve iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/Organizasyon_emas/2025ORGSEMASI.pdf



	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

	A.1. Liderlik ve Kalite 

	A.1.2. İç kalite güvencesi mekanizmaları (

	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumun tanımlanmış bir iç kalite güvencesi sistemi bulunmamaktadır.
	Kurumun iç kalite güvencesi süreç ve mekanizmaları tanımlanmıştır. 


	İç kalite güvencesi sistemi kurumun geneline yayılmış, şeffaf ve bütüncül olarak yürütülmektedir.
	İç kalite güvencesi sistemi mekanizmaları izlenmekte ve ilgili paydaşlarla birlikte iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/KALTE_HEDEFLER_VE_EYLEM_PLANI_2024.doc


	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

	A.1. Liderlik ve Kalite 

	A.1.3. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik 

	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumda kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirliği gerçekleştirmek üzere mekanizmalar bulunmamaktadır. 
	Kurumda şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek üzere tanımlı süreçler bulunmaktadır.
	Kurum tanımlı süreçleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarını işletmektedir. 
	Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmaları izlenmekte ve paydaş görüşleri doğrultusunda iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/FAALIYET_RAPORU/2024_FAALYET_RAPORU/2024_FAALYET_RAPORU.doc
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/12025KALTE_HEDEFLER_VE_EYLEM_PLANI_2025.doc


	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

	A.2.  Misyon ve Stratejik Amaçlar Kurum; vizyon, misyon ve amacını gerçekleştirmek üzere politikaları doğrultusunda oluşturduğu stratejik amaçlarını ve hedeflerini planlayarak uygulamalı, performans yönetimi kapsamında sonuçlarını izleyerek değerlendirmeli ve kamuoyuyla paylaşmalıdır.

	A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar 

Misyon ve vizyon ifadesi tanımlanmıştır, kurum çalışanlarınca bilinir ve paylaşılır. Kuruma özeldir, sürdürülebilir bir gelecek yaratmak için yol göstericidir. 

	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumda tanımlanmış misyon, vizyon  ve politikalar bulunmamaktadır.
	Kurumun tanımlanmış ve kuruma özgü misyon, vizyon ve politikaları bulunmaktadır.
	Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadır. 
	Misyon, vizyon ve politikalar doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/2024PROGRAM_VE_MUFREDAT_GELTRME_KOMSYONLARI_TOPLANTI_TUTANAI_FORMU_1.doc
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/2024DI_PAYDA_TOPLANTI.pdf


	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

	A.2.  Misyon ve Stratejik Amaçlar 

	A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler 
Stratejik Plan  kültürü ve geleneği vardır, mevcut dönemi kapsayan, kısa/orta uzun vadeli amaçlar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunların zamanlaması, önceliklendirilmesi, sorumluları, mali kaynakları bulunmaktadır, tüm paydaşların görüşü alınarak (özellikle stratejik paydaşlar) hazırlanmıştır. Mevcut stratejik plan hazırlanırken bir öncekinin ayrıntılı değerlendirilmesi yapılmış ve kullanılmıştır; yıllık gerçekleşme takip edilerek ilgili kurullarda tartışılmakta ve gerekli önlemler alınmaktadır.

 

	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumun stratejik planı bulunmamaktadır.
	Kurumun ilan edilmiş bir stratejik planı bulunmaktadır.
	Kurumun bütünsel, tüm birimleri tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca bilinen stratejik planı ve bu planıyla uyumlu uygulamaları vardır.
	Kurum uyguladığı stratejik planı izlemekte ve ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirerek gelecek planlarına yansıtılmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/2024DI_PAYDA_TOPLANTI.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/KALTE_HEDEFLER_VE_EYLEM_PLANI_2024.doc
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/12025KALTE_HEDEFLER_VE_EYLEM_PLANI_2025.doc


	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

	A.3. Yönetim Sistemleri


	A.3.1. İnsan kaynakları yönetimi 
İnsan kaynakları yönetimine ilişkin kurallar ve süreçler bulunmaktadır. Şeffaf şekilde yürütülen bu süreçler kurumda herkes tarafından bilinmektedir. Eğitim ve liyakat öncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttırılması temel hedeftir.  

Çalışan (akademik-idari) memnuniyet, şikayet ve önerilerini belirlemek ve izlemek amacıyla geliştirilmiş olan yöntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuçları değerlendirilerek iyileştirilmektedir.


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumda insan kaynakları yönetimine ilişkin tanımlı süreçler bulunmamaktadır.
	Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynakları yönetimine ilişkin tanımlı süreçler bulunmaktadır. 
	Kurumun genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamalar tanımlı süreçlere uygun bir biçimde yürütülmektedir. 
	Kurumda insan kaynakları yönetimi uygulamaları izlenmekte ve ilgili iç paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
· İnsan kaynakları ihtiyacının karşılanmasında iadri personel temini sürecinde  KPSS  sonuçlarına göre merkezi yerleştirme yapılmaktadır.
·  Akademik personel istihdamında objektif kriterler göz önüne alınarak oluşturulan sınav komisyonları tarafından liyakatli personelin istihdamı sağlanmaktadır.
http://pdb.mersin.edu.tr/sayfa/100018/olcutler
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1746/Kurum_Ic_Degerlendirme_Raporlari_KIDR/MEU_KIDR_2023/MEU_KIDR_2023_Kanitlar/B_Egitim_Ogretim/B.4.1.4_Disaridan_Ders_Vermek_Uzere_Gorevlendirilen_Ogr.Elemanlarina_Iliskin_2547_Sayili_Kanundaki_Duzenleme.pdf



	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

	A.3. Yönetim Sistemleri 

	A.3.2. Finansal yönetim 
Temel gelir ve gider kalemleri tanımlanmıştır ve yıllar içinde izlenmektedir. 



	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumda finansal kaynakların yönetimine ilişkin tanımlı süreçler bulunmamaktadır.
	Kurumda finansal kaynakların yönetimine ilişkin olarak stratejik hedefler ile uyumlu tanımlı süreçler bulunmaktadır. 
	Kurumun genelinde finansal kaynakların yönetime ilişkin uygulamalar tanımlı süreçlere uygun biçimde yürütülmektedir.
	Kurumda finansal kaynakların yönetim süreçleri izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 



	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

	A.3. Yönetim Sistemleri 

	A.3.3. Süreç yönetimi 
Tüm etkinliklere ait süreçler ve alt süreçler (uzaktan eğitim dahil) tanımlıdır. Süreçlerdeki sorumlular, iş akışı, yönetim, sahiplenme yazılıdır ve kurumca içselleştirilmiştir. Süreç yönetiminin başarılı olduğunun kanıtları vardır. Sürekli süreç iyileştirme döngüsü kurulmuştur. 



	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumda eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemine ilişkin süreçler tanımlanmamıştır.
	Kurumda eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemi süreç ve alt süreçleri tanımlanmıştır. 
	Kurumun genelinde tanımlı süreçler yönetilmektedir. 
	Kurumda süreç yönetimi mekanizmaları izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/2024DI_PAYDA_TOPLANTI.pdf



	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

	A.4. Paydaş Katılımı Kurum, iç ve dış paydaşlarının stratejik kararlara ve süreçlere katılımını sağlamak üzere geri bildirimlerini almak, yanıtlamak ve kararlarında kullanmak için gerekli sistemleri oluşturulmuştur.

	A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılım mekanizmaları tanımlanmıştır. 

Gerçekleşen katılımın etkinliği, kurumsallığı ve sürekliliği irdelenmektedir. Uygulama örnekleri, iç kalite güvencesi sisteminde özellikle öğrenci ve dış paydaş katılımı ve etkinliği mevcuttur. Sonuçlar değerlendirilmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 



	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumun iç kalite güvencesi sistemine paydaş katılımını sağlayacak mekanizmalar bulunmamaktadır.
	Kurumda kalite güvencesi, eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma süreçlerinin PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak için planlamalar bulunmaktadır.
	Tüm süreçlerdeki PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak üzere Kurumun geneline yayılmış mekanizmalar bulunmaktadır.
	Paydaş katılım mekanizmalarının işleyişi izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 


	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
· Karar alma süreçlerinde paydaş katılımları sağlanmakta olup düzenli toplantılar yapılmaktadır 
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/2024DI_PAYDA_TOPLANTI.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/2024PROGRAM_VE_MUFREDAT_GELTRME_KOMSYONLARI_TOPLANTI_TUTANAI_FORMU_1.doc


	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

	A.4. Paydaş Katılımı 

	A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri Öğrenci görüşü (ders, dersin öğretim elemanı, diploma programı, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak  OBS üzerinden sınav sonuçları ekranına girişte toplanmaktadır. Sonuçlar Bölüm Başkanlığınca ilgili öğretim elemanlarına aktarılmaktadır. Öğrenci şikayetleri ve/veya önerileri için yüz yüze görüşme yapabilecekleri iletişim kanallları ile öneri kutuları bulunmaktadır. 

	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumda öğrenci geri bildirimlerinin alınmasına yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır.
	Kurumda öğretim süreçlerine ilişkin olarak öğrencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin öğretim elemanı, program, öğrenci iş yükü vb.) alınmasına ilişkin ilke ve kurallar oluşturulmuştur.
	Programların genelinde öğrenci geri bildirimleri (her yarıyıl ya da her akademik yıl sonunda) alınmaktadır.
	Tüm programlarda öğrenci geri bildirimlerinin alınmasına ilişkin uygulamalar izlenmekte ve öğrenci katılımına dayalı biçimde iyileştirilmektedir. Geri bildirim sonuçları karar alma süreçlerine yansıtılmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
· Öğrenci geri bildirimleri ve paydaş odaklı anlayışın bir yansıması sonucu müfredatta ders değişiklikleri gerçekleştirilmiştir.
· https://mersin.edu.tr/idari/kalite-yonetim-koordinatorlugu/dilek-ve-oneri-formu




.
	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 


	A.4. Paydaş Katılımı 

	A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi Mezunların işe yerleşme, eğitime devam, gelir düzeyi, işveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamlı olarak toplanmakta, değerlendirilmekte, kurum gelişme stratejilerinde kullanılmaktadır. 



	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadır. 
	Programların amaç ve hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığının irdelenmesi amacıyla bir mezun izleme sistemine ilişkin planlama bulunmaktadır.
	Kurumdaki programların genelinde mezun izleme sistemi uygulamaları vardır.
	Mezun izleme sistemi uygulamaları izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda programlarda güncellemeler yapılmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
Örnek Kanıtlar

· Mezun olan öğrencilerin ayrılmadan önce mezun izleme sistemine kayıtlarının yapılması sağlanmaktadır.
http://mezun.mersin.edu.tr/login


	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

	A.5. Uluslararasılaşma 

	A.5.1. Uluslararasılaşma performansı (
Uluslararasılaşma performansı izlenmektedir. İzlenme mekanizma ve süreçleri yerleşiktir, sürdürülebilirdir, iyileştirme adımlarının kanıtları vardır. 



	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	X
	☐
	☐
	☐
	☐

	Kurumda uluslararasılaşma faaliyeti bulunmamaktadır.
	Kurumda uluslararasılaşma politikasıyla uyumlu faaliyetlere yönelik planlamalar bulunmaktadır.
	Kurumun geneline yayılmış uluslararasılaşma faaliyetleri bulunmaktadır.
	Kurumda uluslararasılaşma faaliyetleri izlenmekte ve iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 


.
	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM (

	B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi  Kurum, öğretim programlarını Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikleri Çerçevesi ile uyumlu; öğretim amaçlarına ve öğrenme çıktılarına uygun olarak tasarlamalı, öğrencilerin ve toplumun ihtiyaçlarına cevap verdiğinden emin olmak için periyodik olarak değerlendirilmektedir.

	B.1.1. Programların tasarımı ve onayı Programların amaçları ve öğrenme çıktıları (kazanımları) oluşturulmuş,  TYÇ ile uyumu belirtilmiş, kamuoyuna ilan edilmiştir. 

	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumda programların tasarımı ve onayına ilişkin süreçler tanımlanmamıştır.
	Kurumda programların tasarımı ve onayına ilişkin ilke, yöntem, TYÇ ile uyum ve paydaş katılımını içeren tanımlı süreçler bulunmaktadır. 
	Tanımlı süreçler doğrultusunda; Kurumun genelinde, tasarımı ve onayı gerçekleşen programlar, programların amaç ve öğrenme çıktılarına uygun olarak yürütülmektedir. 
	Programların tasarım ve onay süreçleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 


	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar  
Örnek Kanıtlar

· Ders ve sınav programları Yüksekokulumuz WEB sayfasında yayınlanmaktadır.
http://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/PROGRAM_MUFREDAT_GEL_KOMS11.pdf 

https://www.mersin.edu.tr/akademik/silifke-uygulamali-teknoloji-ve-isletmecilik-yuksekokulu/bolumler/yonetim-bilisim-sistemleri-bolumu/programlar/yonetim-bilisim-sistemleri/pano


.
	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 

	B.1.2. Programın ders dağılım dengesi Programın ders dağılımına ilişkin ilke, kural ve yöntemler tanımlıdır. Ders dağılımında öğretim elemanlarının uzmanlık alanları ve iş yükleri gözetilir ve ders dağılımı katılımcı bir şekilde belirlenir. Öğretim programı (müfredat) yapısı zorunlu-seçmeli ders, alan-alan dışı ders dengesini gözetmekte, kültürel derinlik ve farklı disiplinleri tanıma imkânı vermektedir. Ders sayısı ve haftalık ders saati öğrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayırabileceği şekilde düzenlenmiştir. Bu kapsamda geliştirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunluğu ve işlerliği izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler yapılmaktadır.


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Ders dağılımına ilişkin, ilke ve yöntemler tanımlanmamıştır.
	Ders dağılımına ilişkin olarak; öğretim elemanlarının uzmanlık alanına,  alan/meslek bilgisi/genel kültür, zorunlu- seçmeli ders dengesine, kültürel derinlik kazanma, farklı disiplinleri tanıma imkânları gibi boyutlara yönelik ilke ve yöntemleri içeren tanımlı süreçler bulunmaktadır.
	Ders dağılımı dengesine ilişkin tanımlı süreçlere uygun olarak kurum genelinde uygulamalar bulunmaktadır.
	Programlarda ders dağılım dengesi izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
SUTİYO  Bologna tanımlamaları http://oibs.mersin.edu.tr/bologna/?id=/programme&degree=12&program=374 



.
	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 

	B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu Derslerin öğrenme kazanımları (karma ve uzaktan eğitim de dahil) tanımlanmış ve program çıktıları ile ders kazanımları eşleştirmesi oluşturulmuş ve ilan edilmiştir. 


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Ders kazanımları program çıktıları ile eşleştirilmemiştir.

	Ders kazanımlarının oluşturulması ve program çıktılarıyla uyumlu hale getirilmesine ilişkin ilke, yöntem ve sınıflamaları içeren tanımlı süreçler bulunmaktadır. 
	Ders kazanımları programların genelinde program çıktılarıyla uyumlandırılmıştır ve ders bilgi paketleri ile paylaşılmaktadır.
	Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar

http://oibs.mersin.edu.tr/bologna/?id=/programme&degree=12&program=374 



	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi (

	B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı Tüm derslerin AKTS değeri web sayfası üzerinden paylaşılmakta, öğrenci iş yükü takibi ile doğrulanmaktadır. 


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Dersler öğrenci iş yüküne dayalı olarak tasarlanmamıştır.
	Öğrenci iş yükünün nasıl hesaplanacağına ilişkin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutları içeren ilke ve yöntemlerin yer aldığı tanımlı süreçler* bulunmaktadır.
	Dersler öğrenci iş yüküne uygun olarak tasarlanmış, ilan edilmiş ve uygulamaya konulmuştur.
	Programlarda öğrenci iş yükü izlenmekte ve buna göre ders tasarımı güncellenmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
http://oibs.mersin.edu.tr/bologna/?id=/programme&degree=12&program=374 



	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 

	B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi Her program ve ders için (örgün, uzaktan, karma, açıktan) program amaçlarının ve öğrenme çıktılarının izlenmesi planlandığı şekilde gerçekleşmektedir. 

	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin mekanizma bulunmamaktadır.
	Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin periyot, ilke, kural ve göstergeler oluşturulmuştur.

	Programların genelinde program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin mekanizmalar işletilmektedir. 
	Program çıktıları bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaşların görüşleri de alınarak güncellenmektedir. 


	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar (
http://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/DI_PAYDALAR_TOPLNT_11.pdf
http://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/program_mufredat_gel_toplant.pdf




.
	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme) 


	B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri Tüm eğitim türleri içerisinde (örgün, uzaktan, karma) o eğitim türünün doğasına uygun; öğrenci merkezli, yetkinlik temelli, süreç ve performans odaklı disiplinlerarası, bütünleyici, vaka/uygulama temelinde öğrenmeyi önceleyen yaklaşımlara yer verilir. Bilgi aktarımından çok derin öğrenmeye, öğrenci ilgi, motivasyon ve bağlılığına odaklanılmıştır. 


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Öğrenme-öğretme süreçlerinde öğrenci merkezli yaklaşımlar bulunmamaktadır.
	Öğrenme-öğretme süreçlerinde öğrenci merkezli yaklaşımın uygulanmasına yönelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadır.
	Programların genelinde öğrenci merkezli öğretim yöntem teknikleri tanımlı süreçler doğrultusunda uygulanmaktadır.
	Öğrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili iç paydaşların katılımıyla iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar (https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_381/Diger/Mersin_Universitesi_Lisans_Onlisans_ve_Sinav_Yonetmeligi.pdf


.
	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM (

	B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme Öğretme ve Değerlendirme) 

	B.2.2. Ölçme ve değerlendirme Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yürütülmekte ve öğrencilerin kendini ifade etme olanakları mümkün olduğunca çeşitlendirilmektedir. Ölçme ve değerlendirmenin sürekliliği  çoklu sınav olanakları ve bazıları süreç odaklı (formatif) ödev, proje, portfolyo gibi yöntemlerle sağlanmaktadır


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Programlarda öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme yaklaşımları bulunmamaktadır.
	Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirmeye ilişkin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadır.
	Programların genelinde öğrenci merkezli ve çeşitlendirilmiş ölçme ve değerlendirme uygulamaları bulunmaktadır.
	Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme uygulamaları izlenmekte ve ilgili iç paydaşların katılımıyla iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
https://mersin.edu.tr/haberler/338071/bologna         


	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme Öğretme ve Değerlendirme) 

	B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi* Öğrenci kabulüne (merkezi yerleştirmeyle gelen öğrenci grupları dışında kalan öğrenciler dahil) ilişkin ilke ve kuralları tanımlanmış ve ilan edilmiştir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarlı olup, uygulamalar şeffaftır. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.



	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumda öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin süreçler tanımlanmamıştır.
	Kurumda öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin ilke, kural ve bağlı planlar bulunmaktadır.


	Kurumun genelinde  öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin  planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadır.
	Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin süreçler izlenmekte, iyileştirilmekte ve güncellemeler ilan edilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_594/Yatay_Gecis/20242025_guz_yaryl_baar_puan_ile_yatay_geci/2024_2025_Yatay_Geci_lan_Kurumlaras_ve_Kurum_ci_.pdf
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_594/Mevzuat/Yonergeler/On_Lisans_ve_Lisans_Programlar_Yatay_Geci_Yonergesi.pdf
https://oibsr.mersin.edu.tr/basvuru/
https://obs.mersin.edu.tr/oibs/ogrsis/mufredat_dersleri.aspx


	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM (

	B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme Öğretme ve Değerlendirme) 

	B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 
Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır, kapsamlı ve tutarlı şekilde tanımlanmış ve kamuoyu ile paylaşılmıştır. Sertifikalandırma ve diploma işlemleri bu tanımlı sürece uygun olarak yürütülmekte, izlenmekte ve gerekli önlemler alınmaktadır.

	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumda diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin süreçler tanımlanmamıştır.
	Kurumda diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin kapsamlı, tutarlı ve ilan edilmiş ilke, kural ve süreçler bulunmaktadır.
	Kurumun genelinde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin uygulamalar bulunmaktadır. 


	Uygulamalar izlenmekte ve tanımlı süreçler iyileştirilmektedir.


	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/LSANS_EGITIM_SURECI/LSANEGITIMSURECI.pdf 

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_594/Yatay_Gecis/20242025_guz_yaryl_baar_puan_ile_yatay_geci/2024_2025_Yatay_Geci_lan_Kurumlaras_ve_Kurum_ci_.pdf                * 2015 AKTS Kullanıcı Kılavuzu’ndaki anahtar prensipleri taşımalıdır.
https://obs.mersin.edu.tr/oibs/ogrsis/mufredat_dersleri.aspx


	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM (

	B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

	B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları Sınıf, laboratuvar, kütüphane, stüdyo; ders kitapları, çevrimiçi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erişilebilirdir ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına sunulmuştur. 

	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	x
	☐

	Kurumun eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürebilmek için yeterli kaynağı bulunmamaktadır.
	Kurumun eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte öğrenme kaynaklarının (sınıf, laboratuvar, stüdyo, öğrenme yönetim sistemi, basılı/e-kaynak ve materyal, insan kaynakları vb.) oluşturulmasına yönelik planları vardır.
	Kurumun genelinde öğrenme kaynaklarının yönetimi alana özgü koşullar, erişilebilirlik ve birimler arası denge gözetilerek gerçekleştirilmektedir.
	Öğrenme kaynaklarının  geliştirilmesine ve kullanımına yönelik izleme ve iyileştirilme yapılmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
https://kutuphane.mersin.edu.tr/ 

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/2024_MEMNUNYET_ANKETLER/2024Silifke_UygulamaliOgrenci.pdf

https://www.mersin.edu.tr/idari/ogrenci-isleri-daire-baskanligi/oidb-bilgi-bankasi


.

	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

	B.3.2. Akademik destek hizmetleri Öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer planlamasına destek olan bir danışman öğretim üyesi bulunmaktadır


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumda öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına yönelik destek hizmetleri bulunmamaktadır.
	Kurumda  öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlaması süreçlerine ilişkin tanımlı ilke ve kurallar bulunmaktadır.
	Kurumda öğrencilerin akademik gelişim ve kariyer planlamasına yönelik destek hizmetleri tanımlı ilke ve kurallar dahilinde yürütülmektedir.
	Kurumda öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına ilişkin uygulamalar izlenmekte ve öğrencilerin katılımıyla iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_371/KALITE_HEDEFLERI_SUREC_PERFORANS/12025_DANISMANLAR_LIST.pdf
Öğrencilerimiz danışmanlarıyla yüzyüze , eposta ve whatsup gibi uygulamalar üzerinden iletişim kurabilmektedirler.

https://www.mersin.edu.tr/akademik/kariyer-merkezi

https://www.mersin.edu.tr/akademik/rehberlik-ve-psikolojik-danismanlik-uygulama-ve-arastirma-merkezi


.

	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri (

	B.3.3. Tesis ve altyapılar Tesis ve altyapılar (yemekhane, yurt, teknoloji donanımlı çalışma alanları; sağlık, ulaşım, bilişim hizmetleri, uzaktan eğitim altyapısı) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erişilebilirdir ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına sunulmuştur. 


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	x
	☐
	☐

	Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyapı bulunmamaktadır.


	Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapının (yemekhane, yurt, sağlık, kütüphane, ulaşım, bilgi ve iletişim altyapısı, uzaktan eğitim altyapısı vb.) kurulmasına ve kullanımına ilişkin planlamalar bulunmaktadır.  
	Kurumun genelinde tesis ve altyapı erişilebilirdir ve bunlardan fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır.


	Tesis ve altyapının kullanımı izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
· https://ue.mersin.edu.tr/Erişim ve kullanıma ilişkin uygulamalar

https://www.mersin.edu.tr/idari/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi/hizmetlerimiz/sosyal-tesisler


	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

	B.3.4. Dezavantajlı gruplar Dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların (engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) eğitim olanaklarına erişimi eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık gözetilerek sağlanmaktadır. 

	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	x
	☐

	Kurumda dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin planlamalar bulunmamaktadır.


	Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına nitelikli ve adil  erişimine ilişkin planlamalar bulunmaktadır.  
	Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin uygulamalar yürütülmektedir.


	Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine yönelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajlı grupların görüşleri de alınarak iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
· https://engelsiz.mersin.edu.tr/


	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.4. Öğretim Kadrosu 
Kurum, öğretim elemanlarının işe alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmesi ile ilgili tüm süreçlerde adil ve açık olmalıdır. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulaşmak amacıyla, öğretim elemanlarının eğitim-öğretim yetkinliklerini sürekli geliştirmek için olanaklar sunmalıdır.

	B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri Öğretim elemanı (uluslararası öğretim elemanları dahil) atama, yükseltme ve görevlendirme süreç ve kriterleri belirlenmiş ve kamuoyuna açıktır. İlgili süreç ve kriterler akademik liyakati gözetip, fırsat eşitliğini sağlayacak niteliktedir. 


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumun atama, yükseltme ve görevlendirme süreçleri tanımlanmamıştır.
	Kurumun atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri tanımlanmış; ancak planlamada alana özgü ihtiyaçlar irdelenmemiştir.
	Kurumun tüm alanlar için tanımlı ve paydaşlarca bilinen atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (eğitim-öğretim kadrosunun işe alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmeleri vb.) kullanılmaktadır.
	Atama, yükseltme ve görevlendirme uygulamalarının sonuçları izlenmekte ve izlem sonuçları değerlendirilerek önlemler alınmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
Mersin Üniversitesi Akademik Yükseltilme ve Atanma Ölçütleri
http://pdb.mersin.edu.tr/sayfa/100018/olcutler

.Dışarıdan ders vermek üzere görevlendirilecek öğretim elemanları ile ilgili 2547 sayılı YÖK Kanunu’ndaki düzenleme
· https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1746/Kurum_Ic_Degerlendirme_Raporlari_KIDR/MEU_KIDR_2023/MEU_KIDR_2023_Kanitlar/B_Egitim_Ogretim/B.4.1.4_Disaridan_Ders_Vermek_Uzere_Gorevlendirilen_Ogr.Elemanlarina_Iliskin_2547_Sayili_Kanundaki_Duzenleme.pdf


	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.4.  Öğretim Kadrosu 

	B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi Öğretim yetkinliği geliştirme süreçleri ihtiyaç analizleri temelinde planlanır, yaygın biçimde yürütülür ve etkililiği düzenli olarak izlenir.Tüm öğretim elemanlarının etkileşimli-aktif ders verme yöntemlerini ve uzaktan eğitim süreçlerini öğrenmeleri ve kullanmaları için sistematik eğiticilerin eğitimi etkinlikleri (kurs, çalıştay, ders, seminer vb.) ve bunu üstlenecek/ gerçekleştirecek öğretme-öğrenme merkezi yapılanması vardır.  Öğretim elemanlarının pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artırılmaktadır. Kurumun öğretim yetkinliği geliştirme performansı değerlendirilmektedir.  

	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	X
	☐

	Kurumda öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek üzere planlamalar bulunmamaktadır.
	Kurumun öğretim elemanlarının; öğrenci merkezli öğrenme, uzaktan eğitim, ölçme değerlendirme, materyal geliştirme ve kalite güvencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin geliştirilmesine ilişkin planlar bulunmaktadır.
	Kurumun genelinde öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek üzere uygulamalar vardır.
	Öğretim yetkinliğini geliştirme uygulamalarından elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuçları öğretim elamanları ile birlikte irdelenerek önlemler alınmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
Yüksekokulumuzda görev yapan öğretim elemanları eğiticilerin eğitimi faaliyetine katılmıştır.




.

	B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.4.  Öğretim Kadrosu 

	B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme Öğretim elemanları için yaratıcı/yenilikçi eğitimi uygulamalarını ve bu alanda rekabeti arttırmak üzere “iyi eğitim ödülü” gibi teşvik ve ödüllendirme süreçleri vardır. 


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	x
	☐

	Öğretim kadrosuna yönelik teşvik ve ödüllendirilme mekanizmaları bulunmamaktadır. 
	Teşvik ve ödüllendirme mekanizmalarının; yetkinlik temelli, adil ve şeffaf biçimde oluşturulmasına yönelik planlar bulunmaktadır.
	Teşvik ve ödüllendirme uygulamaları kurum geneline yayılmıştır.
	Teşvik ve ödül uygulamaları izlenmekte ve iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
Öğretim elemanlarının yapmış oldukları yayınlar teşvik amaçlı olarak Yüksekoklumuz web sayfasında yayınlanmaktadır.
https://www.mersin.edu.tr/akademik/silifke-uygulamali-teknoloji-ve-isletmecilik-yuksekokulu


	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

	C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları 

	C.1.1. İç ve dış kaynaklar Kurumun fiziki, teknik ve mali araştırma kaynakları misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynakların çeşitliliği ve yeterliliği izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 



	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	x
	☐
	☐

	Kurumun araştırma ve geliştirme faaliyetlerini sürdürebilmesi için yeterli kaynağı bulunmamaktadır.
	Kurumun araştırma ve geliştirme faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır. 
	Kurum araştırma ve geliştirme kaynaklarını araştırma stratejisi ve birimler arası dengeyi gözeterek yönetmektedir. 


	Kurumda araştırma kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliği izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 



.
	C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

	C.2.   Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler 


	C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	x
	☐
	☐
	☐
	☐

	Kurumda, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır.
	Kurumda, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik planlar bulunmaktadır.
	Kurumun genelinde öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik uygulamalar yürütülmektedir. 
	Kurumda, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuçları öğretim elemanları ile birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 



.

	C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

	C.2.   Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler (

	C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri (

	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	x
	☐
	☐
	☐
	☐

	Kurumda ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma birimleri oluşturma yönünde mekanizmalar bulunmamaktadır.


	Kurumda ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma birimleri ile araştırma ağlarına katılım ve iş birlikleri kurma gibi çoklu araştırma faaliyetlerine yönelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadır. 
	Kurumun genelinde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma faaliyetleri yürütülmektedir.
	Kurumda ulusal ve uluslararası düzeyde kurum içi ve kurumlar arası ortak programlar ve ortak araştırma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 



.

	C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

	C.3. Araştırma Performansı 

	C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi Kurum araştırma faaliyetleri yıllık bazda izlenir, değerlendirilir, hedeflerle karşılaştırılır ve sapmaların nedenleri irdelenir. 


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	x
	☐
	☐

	Kurumda araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır.
	Kurumda araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır. 
	Kurumun genelinde araştırma performansını izlenmek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır. 
	Kurumda araştırma performansı izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
· 


	C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

	C.3. Araştırma Performansı 


	C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi 


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	x
	☐
	☐

	Kurumda öğretim elemanlarının araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır.
	Kurumda öğretim elemanlarının araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.   
	Kurumun genelinde öğretim elemanlarının araştırma-geliştirme performansını izlemek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır. 
	Öğretim elemanlarının araştırma-geliştirme performansı izlenmekte ve öğretim elemanları ile birlikte değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 


	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
· http://pdb.mersin.edu.tr/sayfa/100018/olcutler


.

	D. TOPLUMSAL KATKI 

	D.1.  Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları 

	D.1.1. Kaynaklar Toplumsal katkı etkinliklerinin düzenlenmesi sürecinde insan kaynağı sağlanmaktadır.


	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	x
	☐

	Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmesi için yeterli kaynağı bulunmamaktadır.
	Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır. 
	Kurum toplumsal katkı kaynaklarını toplumsal katkı stratejisi ve birimler arası dengeyi gözeterek yönetmektedir. 


	Kurumda toplumsal katkı kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliği izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
Toplumsal dayanışmanın bir örneği olarak Kızılay ve Yüksekoklumuz işbirliğiyle Dr.Öğr.Üyesi Onur KÖPRÜLÜ’nün organizasyonu ile okulumuzda kan bağıı ekinliği düzenlenmiştir. Bunun yanı sıra yüksekoklumuz öğretim elemanlarınca toplum yararına düzenlenecek etkinlik planlamaları yapılmaktadır.


	D. TOPLUMSAL KATKI 

	D.2. Toplumsal Katkı Performansı 
Kurum, toplumsal katkı stratejisi ve hedefleri doğrultusunda yürüttüğü faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sürekli iyileştirmelidir.

	D.2.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi Kurum, BM Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu, dezavantajlı gruplar dahil toplumun ve çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer yaratan toplumsal katkı faaliyetlerinde bulunmaktadır. Ulusal ve uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri, çeşitli kamu kurum ve kuruluşlarına yapılan görevlendirmeler ile kurumun bünyesinde yer alan birimler aracılığıyla yürütülen eğitim, hizmet, araştırma, danışmanlık vb. toplumsal katkı faaliyetleri izlenmektedir.  İzleme mekanizma ve süreçleri yerleşik ve sürdürülebilirdir. İyileştirme adımlarının kanıtları vardır.



	Alt ölçüt ile ilgili değerlendirme (Puanla ilgili kutucuğu işaretleyiniz)

	1
	2
	3
	4
	5

	☐
	☐
	☐
	x
	☐

	Kurumda toplumsal katkı performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır.
	Kurumda toplumsal katkı performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır. 
	Kurumun genelinde toplumsal katkı performansını izlenmek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır. 
	Kurumda toplumsal katkı performansı izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	Kanıtlar 
Toplumsal dayanışmanın bir örneği olarak Kızılay ve Yüksekoklumuz işbirliğiyle Dr.Öğr.Üyesi Onur KÖPRÜLÜ’nün organizasyonu ile okulumuzda kan bağıı ekinliği düzenlenmiştir. Bunun yanı sıra yüksekoklumuz öğretim elemanlarınca toplum yararına düzenlenecek etkinlik planlamaları yapılmaktadır. 


SONUÇ ve DEĞERLENDİRME
Kurum iç değerlendirme raporu Yüksekokulumuzun vizyonu ve misyonu  çerçevesinde karar verme süreçleri ile organizasyon yapısı ele alınarak yüksekokulun değişme kapasitesini değerlendirmektedir. Yüksekokulumuzun güçlü ve iyileştirmeye açık yönleri kalite güvencesi, eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, yönetim sistemi başlıkları altında detaylı olarak ortaya konmuştur.Üniversitemizin 2007 yılında kurduğu ve belgelendirilen Kalite Yönetim Sistemi ile Yükseköğretim Kurumlarında Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme Yönetmeliği uyarınca KİDBİS’in kurmuş olduğu ve kurum kültürü haline getirdiği çalışmalar en güçlü yönleridir.  Özellikle Yüksekokulumuzu da kapsayacak şekilde TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi belgesini alan ilk devlet üniversitesidir. Kalite yönetim sistemi çerçevesinde üniversitenin faaliyet alanları ile ilgili akademik ve idari tüm süreçler tanımlanmıştır. 

KYS kapsamında verilerin sistematik olarak toplanması ve izlenmesi etkin bir şekilde yürütülürken,  toplanan verilerin değerlendirilmesi süreci iyileştirmeye açık yön olarak öne çıkmaktadır. 

Mersin Üniversitesi bünyesinde yapılandırılan kalite yönetim sistemi alt yapısı ile öğrencinin ilk kayıt aşamasından mezun olduğu aşamaya kadar izlenmesi ve değerlendirilmesi ilişkin araçların tanımlanmış olması, Bologna Süreci kapsamında, 2012-2015 yılları arasında geçerli olmak üzere Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ve Diploma Eki (DE) etiketlerinin alınmış olması, Üniversitede özel yaklaşım gerektiren öğrencilere yönelik düzenlemeler eğitim öğretim alanındaki temel üstün yönlerdir. 
Bunun yanısıra Yüksekokulumuz için belirlenen güçlü yanlar  fırsatlar ve tehditler madde madde sıralanmıştır.
1.Mersin Üniversitemizin güçlü kurum imajına sahip olması ve Ülkemizde köklü bir Üniversite olma yönünde Rektörlüğümüzün kararlılığı ve de Üniversitemizin Müdürlüğümüze olan destekleri. 2.Bunun yanı sıra yeniliklerin uygulanmasında açık fikirlilik deneyime ve gelişime açık akademik ve idari kadromuz mevcudiyeti. 3.Kendisini sürekli geliştirme ihtiyacı içinde bulunda akademik personelimizin yayın yapma yönünde motivasyon sahibi olması. 4.Üniversite sınavlarında yüzde yüz kontenjan doluluğuna ulaşılması. 5.Akademik personelimizin öğrencilerimiz ile olan güçlü iletişimi. 6.Yüksek Lisans eğitimi ile bölgenin ihtiyaçlarına cevap verebiliyor olmak.

1.Yüksekokulumuz Müdürlüğüne bağlı Yönetim Bilişim Sistemleri bölümünde Bilgisayar derslerinin verilmesinde Bilgisayar Bilimleri alanında ihtiyaç duyulan akademik personel temininde yaşanılan güçlükler.

Yüksekokulumuz İçin   Fırsatlar:
1.Üniversitemizin her zaman destekleyici olduğunu bilmek ve hissetmek. 2.Yüksekokulumuza bağlı Yönetim Bilişim Sistemleri Bölümümüz ile Yönetim Bilimleri ile Bilişim Bilimlerinin bütünleşik kapsamda verildiği bir bölüm olarak diğer bölümlerden (İİBF ve Mühendislik Fakültelerinden) farklılaşarak kendini farklı bir yere konumlandırabilmesi. 3.Erasmus ve Farabi gibi öğrenci değişim programlarının varlığı. 4. Üniversitemizin bilimsel araştırma projelerini destekleyici tutumu. 5.İlçede bulunan kamu ve sivil toplum örgütleriyle çalışma imkanlarının mevcudiyeti.

Yüksekokulumuz İçin   Tehditler :
1.Yüksekokulumuz binasının yetersizliği. 2.Yüksekokulumuz kontenjanlarının sahip olduğumuz donanımsal kapasitenin üzerinde arttırılması. 3.Yüksekokulumuza yeni başlayan öğrencilerin temel düzeylerinin zayıf olması. 4.Mezun öğrencilerimizin Kamu kadrolarında arzu edilen sayıda istihdam edilememeleri. 5.Yüksekokulumuz Müdürlüğümüze bağlı Yönetim Bilişim Sistemleri Bölümünde bilgisayar destekli derslerin verilmesi için ihtiyaç duyulan donanıma sahip yetişmiş akademik personelin bulunmasının zorluğu. 6.Kampüs ortamının bulunmaması ve öğrencilerin Üniversitemiz merkez yerleşkesinde bulunan sosyal aktivitelerinden uzaklık nedeniyle yeterince yararlanamamaları. 7.Öğrenci yurt kapasitesinin istenen düzeyde olmaması. 8.İlçede kiraların yüksek olması.

BİRİM PERFORMANS GÖSTERGELERİ

	Gösterge
	Açıklamalar
	Değerlendirme Yılı İtibari İle Son Üç Yılın Gösterge Değerleri

	
	
	2022
	2023
	2024

	
	
	

	1.Kurumsal Bilgiler
	
	 
	
	

	1. Birimdeki Aktif Lisans Program Sayısı 
	
	1
	1
	1

	2. Eğitim  + Araştırma Alanlarının Toplam Miktarı (m2)
	
	543
	543
	543

	3. Birimdeki Lisans Öğrenci Sayısı
	
	96
	88
	110

	4. Birimdeki Yabancı Uyruklu Öğrenci Sayısı 
	
	3
	1
	-

	5. Lisans Mezun Sayısı 
	
	6
	1
	6

	6. Yabancı Uyruklu Öğretim Elemanı Sayısı
	31 Aralık itibari ile Yabancı Uyruklu Öğretim Elemanı sayısını ifade etmektedir.
	-
	-
	-

	7. Öğretim Üyesi Sayısı 
	31 Aralık itibari ile uyruğu fark etmeksizin Öğretim Üyesi sayısını ifade etmektedir.
	6
	6
	6

	8. Toplam Öğretim Elemanı Sayısı
	31 Aralık itibari ile uyruğu fark etmeksizin öğretim üyesi dahil Toplam Öğretim Elemanı sayısını ifade etmektedir.
	7
	8
	8

	9. İdari Personel Sayısı 
	31 Aralık itibari ile birimdeki idari personel sayısı
	11
	11
	11

	10. Öğrenci Başına Düşen Eğitim + Araştırma Alanı Miktarı (m2)
	(Eğitim + Araştırma Alanı Miktarı) / (Birimdeki Toplam Öğrenci Sayısı) 
	5,65
	6.17
	4,93

	2. Kalite Güvencesi Sistemi
	
	
	
	

	1. Kalite kültürünü yaygınlaştırma amacıyla ilgili yılda biriminizde düzenlenen faaliyet (toplantı, çalıştay vb.) sayısı
	1 Ocak-31 Aralık tarihleri arasında biriminizde yapılan/düzenlenen toplantı çalıştay vb. faaliyet sayısını giriniz.

 (birim kalite komisyonları tarafından yapılan komisyon toplantıları hariç) 
	-
	-
	-

	2. Birimin İç Paydaşları İle Kalite Süreçleri Kapsamında Gerçekleştirdiği Yıllık Geribildirim ve Değerlendirme Toplantılarının Sayısı 
	İç paydaşlara yönelik (Öğrenci, İdari Personel, Akademik Personel vb.) yürüttüğü faaliyetlere ve uygulamalara ilişkin geribildirim ve değerlendirme toplantı sayıları
	2
	2
	2

	3. Birimin Dış Paydaşları İle Kalite Süreçleri Kapsamında Gerçekleştirdiği Yıllık Geribildirim ve Değerlendirme Toplantılarının Sayısı 
	Dış paydaşlara yönelik (Sektör, Tedarikçiler, Mezunlar, Bakanlıklar, Belediyeler gibi) yürüttüğü geribildirim ve değerlendirme toplantı sayıları
	1
	1
	1

	4. Akademik Personel Memnuniyeti (%)
	Birim akademik personelinin değerlendirme yılı itibari ile memnuniyet düzeyi
	-
	76,8
	

	5. İdari Personel Memnuniyet Oranı (%)
	Birim idari personelinin değerlendirme yılı itibari ile memnuniyet düzeyi
	-
	71,8
	

	6. Öğrencinin Genel Memnuniyeti (%) 
	Birim öğrencilerinin değerlendirme yılı itibari ile memnuniyet düzeyi
	-
	51,6
	

	7. Erasmus Gelen Öğrenci Sayısı
	01 Ocak – 31 Aralık tarihleri arasında değişim programları kapsamında gelen öğrenci sayısı
	-
	-
	-

	8. Farabi Gelen Öğrenci Sayısı
	
	-
	-
	-

	9. Mevlana Gelen Öğrenci Sayısı
	
	-
	-
	-

	10. Erasmus Giden Öğrenci Sayısı)
	01 Ocak – 31 Aralık tarihleri arasında değişim programları kapsamında giden öğrenci sayısı
	-
	-
	-

	11. Farabi Giden Öğrenci Sayısı
	
	-
	-
	-

	12. Mevlana Giden Öğrenci Sayısı
	
	-
	-
	-

	13. Erasmus Gelen Öğretim Elemanı Sayısı
	01 Ocak – 31 Aralık tarihleri arasında değişim programları kapsamında gelen öğretim elemanı sayısı
	-
	-
	-

	14. Mevlana Gelen Öğretim Elemanı
	
	-
	-
	-

	15. Erasmus Giden Öğretim Elemanı Sayısı
	01 Ocak – 31 Aralık tarihleri arasında değişim programları kapsamında giden öğretim elemanı sayısı
	-
	-
	-

	16. Mevlana Giden Öğretim Elemanı
	
	-
	-
	-

	3. Eğitim ve Öğretim  
	
	
	
	

	1. Kurumun Web Sayfasından İzlenebilen, Program Bilgi Paketi Tamamlanmış Lisans Programı Sayısının Birimdeki Toplam Lisans Program Sayısına Oranı
	31 Aralık itibari ile kamuoyu ile paylaşılabilen (kurum web sitesinde yayımlanmış) Bilgi paketini tamamlamış (Bologna Süreci tamamlanmış, AKTS tanımlanmış, Ders içerikleri girilmiş vb.) aktif program sayısının toplam aktif Program sayısına oranı. Bu oran 0 ile 1 arasında olmak zorundadır
	1
	1
	1

	2. Birimde Öğrencilerin Kayıtlı Oldukları Programdan Memnuniyet Oranı (%)
	Bu veri için, Öğrenci Memnuniyet anketlerindeki 1-8 arası ile 15, 17, 18, 22, 23, 24 ve 28. sorularının ortalamaları hesaplanmalıdır.
	-
	51,6
	-

	3. Birimde Çift ana dal yapan lisans öğrenci sayısı
	
	-
	-
	-

	4. Birimde Çift ana dala izin veren lisans programı sayısı 
	
	-
	-
	-

	5. Birimde Yan dal yapan lisans öğrenci sayısı
	
	-
	-
	-

	6. Birimde Yan dala izin veren lisans programı sayısı 
	
	-
	-
	-

	7. Çift ana dal yapan lisans öğrenci oranı 
	(Birimde Çift Anadal Yapan Öğrenci Sayısı) / (Birimdeki Toplam Öğrenci Sayısı)
	-
	-
	-

	8. Yan dal yapan lisans öğrenci oranı
	(Birimde Yandal Yapan Öğrenci Sayısı) / (Birimdeki Toplam Öğrenci Sayısı)
	-
	-
	-

	9. Eğiticilerin Eğitimi programı kapsamında eğitim alan öğretim elemanı sayısı
	01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında ilgili gösterge kapsamında eğitim alan Öğretim Elemanı sayısını ifade etmektedir. Girilen sayı “Toplam Öğretim Elemanı Sayısı”nı geçemez.
	7
	7
	7

	10. Ders Veren Öğretim Elemanlarının Haftalık Ders Saati Sayısının İki Dönemlik Ortalaması
	01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında kadrolu öğretim elamanı başına düşen haftalık ders ortalaması sorulmaktadır. Örneğin 2022 yılı (raporu) veri girişi için; 2021-2022 Bahar ve 20222-2023 güz dönemlerinde toplam 80.000 saat teorik + pratik ders verilmiş, Bahar döneminde 14, Güz döneminde 14 hafta olmak üzere toplam 28 hafta eğitim verilmiş ise 1 haftada ortalama: 80000/28 = 2857,14 saat eğitim verilmiş demektir. Toplam kadrolu Öğretim elemanı sayısı ise 210 ise istenilen sonuç 2857,14/210 = 13,61’dir.
	15,86
	15,86
	15,86

	11. Varsa Birim Kütüphanesinde Mevcut (Basılı) Toplam Kaynak Sayısı) / (Birim Öğrenci Sayısı) Oranı 
	Ders Kitabı, Kaynak Kitap, Referans Kitap, Basılı Periyodik Yayın, vb. kategorilerde kurumunuzun sahip olduğu toplam kaynak sayısının toplam öğrenci sayısına oranını giriniz. 
	27,80
	37,011
	30,05

	12. YKS Yükseköğretim Programları ve Kontenjanları Kılavuzunda akredite olduğu belirtilen lisans programı sayısı
	31 Aralık itibari ile son dönem YKS kılavuzunda akredite olduğu belirtilen Lisans Program sayısını ifade etmektedir.
	-
	-
	-

	13. Akran Değerlendirilmesi Yapılan Program Sayısı (Akredite Olmayan Programlar Arasında)
	01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında Akredite Olmayan Programlar Arasında Akran Değerlendirilmesi Yapılan Program Sayısını ifade etmektedir. Akredite programlar hariç olmak üzere gerek kurum içerisinde oluşturulabilecek değerlendirme takımlarıyla (kurum dışından değerlendirici de çağırılmış olabilir) gerekse kurum dışından bağımsız kuruluş ya da davet üzerine farklı kurum personellerinden oluşturulmuş değerlendirme takımlarıyla değerlendirilmesi yapılan program sayısını giriniz.
	-
	-
	-

	14. Öz Değerlendirme Yapılan Program Sayısı (Akredite Olmayan Programlar Arasında)
	01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında Öz Değerlendirme Yapılan Program Sayısını ifade etmektedir.
	1
	1
	1

	15. İş Dünyasının, Mezunların Yeterlilikleri İle İlgili Memnuniyet Oranı (% Olarak)
	İlgili yılın 01 Ocak - 31 Aralık tarihlerini kapsayacak şekilde yapılan göstergede belirtilen Memnuniyet Anketlerine ilişkin bilgi girilecektir. İlgili gösterge % olarak sorulmakta olup, -> 5 üzerinden 4,15 olan gösterge değeri 4,15x20=83 olacak şekilde giriniz. -> Min. 0 max. 100 Değerini giriniz. -> Örneğin 2019 Ocak ayında 2018 yılı için değerlendirme anketi yapıyor iseniz sonuç bilgisini bu gösterge hesaplamasına dahil ediniz. -> Örneğin İlgili yılı kapsayan 2 memnuniyet anketi yapmış iseniz ilgili memnuniyet oranlarının aritmetik ortalamasını yazınız. (1.sinin sonucu 87 ikincisinin sonucu 92 ise yazmanız gereken değer => 89,5 )
	95
	95
	95

	16. İşe Yerleşmiş Mezun Sayısı 
	31 Aralık itibari ile Mezun Bilgi Sistemi, derneği, portalı vb. yapılar aracılığı ile aldığınız işe yerleşmiş mezun sayısını ifade etmektedir. Veriler kümülatif olarak girilecektir. Örneğin: portal/dernek vb. aracılığı ile edindiğiniz bilgiye göre 2020 yılında 2300, 2021 yılında ise 2400 mezununuz işe yerleşmiş ise 2020 yılına 2300, 2021 yılına ise 4700 sayısını giriniz.
	6
	6
	4

	17. Öğretim Elemanı* Başına Öğrenci Sayısı

*Öğretim Üyesi, öğretim görevlisi, araştırma görevlisi
	(Birimdeki Toplam Öğrenci Sayısı)/(Birimdeki 13/b-4 Görevlendirmesi Dahil Kadrolu Toplam Öğretim Elemanı Sayısı)
	12
	11
	13,75

	18. Öğretim Üyesi Başına Öğrenci Sayısı
	(Birimdeki Toplam Öğrenci Sayısı)/ (Birimde 13/b-4 Görevlendirmesi Dahil Kadrolu Toplam Öğretim Üyesi Sayısı) 
	16
	14,66
	18,33

	19. Yabancı Uyruklu Öğrenci Oranı
	(Birimdeki Yabancı Uyruklu Öğrenci Sayısı) / (Birimdeki Toplam Öğrenci Sayısı)
	0,03
	0,011
	0

	20. Yabancı Uyruklu Öğretim Elemanı Oranı
	(Birimdeki Yabancı Uyruklu Öğretim Elemanı Sayısı) / (Birimdeki Toplam Öğretim Elemanı Sayısı)
	-
	-
	-

	21. Öğrenci Başına İdari Personel Sayısı
	(İdari personel sayısı) / (Birimdeki toplam öğrenci sayısı)
	8,72
	8
	10

	22. Öğretim Elemanı Başına İdari Personel Sayısı
	(İdari personel sayısı/ Birimdeki toplam öğretim elemanı sayısı)
	1,375
	1,375
	1,375

	4. Araştırma ve Geliştirme
	
	
	
	

	1. SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde ortalama yıllık yayın sayısı
	01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında ilgili endeksli dergilerdeki yayın sayısını ifade etmektedir. (Kaynak: Web of Science (WOS) – InCites. Verilerin alınması sırasında “Article” ve “Review” filtrelemeleri uygulanmalıdır.)
	2
	2
	2

	2. Öğretim üyesi başına SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerdeki yıllık yayın sayısı
	
	0.33
	0.33
	0.33

	3. Öğretim elemanı (öğretim üyesi, görevlisi ve araştırma görevlisi) başına SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerdeki yıllık yayın sayısı
	
	0,25
	0,25
	0.25

	4. Atıf Sayısı (WOS-Web of Science)
	Son 3 yıla ait ilgili endeksli dergilerdeki yayınlara yapılan atıf sayılarının aritmetik ortalamasını ifade etmektedir. (Kaynak: WOS – InCites) Örneğin: 2022 Yılı Atıf Sayısı: (2022 Atıf Sayısı + 2021 Atıf Sayısı + 2020 Atıf Sayısı)/3
	1,25
	1,30
	1,30

	5. Atıf Puanı (WOS-Web of Science)
	Son 3 yıla ait ilgili endeksli dergilerdeki yayınlara yapılan atıf sayılarının aritmetik ortalamasının öğretim üyesi sayısına bölümü ile hesaplanan atıf puanını ifade etmektedir. Örneğin: 2022 Yılı Atıf Puanı: ((2022 Atıf Sayısı + 2021 Atıf Sayısı + 2020 Atıf Sayısı)/3) / (2022 Yılı Öğretim Üyesi Sayısı)
	0,111
	0,111
	0,111

	6. Q1 Yayın Sayısı (WOS)
	01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında ilgili endeksli dergilerdeki Q1 yayın sayısını ifade etmektedir. (Kaynak: WOS – InCites. Verilerin alınması sırasında “Article” ve “Review” filtrelemeleri uygulanmalıdır.)
	1
	1
	1

	7.  Q1 Yayın Oranı (WOS)
	01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında ilgili endeksli dergilerdeki Q1 yayın oranını ifade etmektedir.  (Kaynak: WOS – InCites. Verilerin alınması sırasında “Article” ve “Review” filtrelemeleri uygulanmalıdır.)
	1
	0
	0

	8. Tamamlanan dış destekli proje sayısı
	01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında tamamlanan Dış Destekli (Kurum dışından Ulusal veya uluslararası kuruluşlar tarafından desteklenen) proje sayısını ifade etmektedir.( BAP ve varsa kurumun kendi içinde finanse ettiği proje dışındaki TUBİTAK, SANTEZ, AB vb. proje sayılarını ifade etmektedir.)
Kanıt belge olarak değerlendirme yılı içerisinde tamamlanan dış destekli projelerin listesi, birimin/bölümün web sayfası pano bölümünde oluşturulacak “2024 Yili Birim Ic Degerlendirme Raporu” klasörü içinde oluşturulacak “2024 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasörü içine yüklenmeli ve gösterge değeri olarak yazılan sayıya link olarak verilmelidir.  
	0
	0
	0

	9. Öğretim Üyesi Başına Tamamlanan Dış Destekli Proje Sayısı
	Kurum dışından Ulusal veya uluslararası kuruluşlar tarafından desteklenen ve tamamlanan proje sayısının kadrolu öğretim üyesi sayısına oranı sorulmaktadır.
	0
	0
	0

	10. Tamamlanan Dış Destekli Projelerin Toplam Bütçesi
	
	0
	0
	0

	11.  Sonuçlanan Patent, Faydalı Model veya Tasarım Sayısı


	01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında ulusal ayda uluslararası düzeyde olması fark etmeksizin sonuçlanan Patent, Faydalı Model Veya Tasarım ifade etmektedir. Öğrenci, öğretim elemanı veya üniversitede istihdam edilen çalışanlarca başvurusu yapılan ve ilgili yıl içinde başvurusu olumlu sonuçlanan patent, faydalı model veya tasarım sayısı Üniversite adresli olmayan ancak öğrenci, araştırmacı veya öğretim elemanları tarafından yapılan şahsi başvurular değerlendirmeye dâhildir 
Kanıt belge olarak patent, faydalı model ve tasarımların detaylarının yer aldığı bir liste, birimin/bölümün web sayfası pano bölümünde oluşturulacak “2024 Yili Birim Ic Degerlendirme Raporu” klasörü içinde oluşturulacak “2024 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasörü içine yüklenmeli ve gösterge değeri olarak yazılan sayıya link olarak verilmelidir.      
	0
	0
	0

	12. Faal Olan Öğretim Üyesi/Elemanı Teknoloji Şirketi Sayısı
	*31 Aralık itibari ile Faal Olan Öğretim Üyesi Teknoloji Şirketi Sayısı ifade etmektedir. Teknopark içerisindeki firmalardan öğretim üyelerine (Üniversitemizde ya da başka bir üniversitede çalışması fark etmeksizin) ait olan teknoloji Şirket sayısı sorulmaktadır.
Kanıt belge olarak teknoloji şirketlerinin detaylarını içeren bir liste hazırlanarak, birimin/bölümün web sayfası pano bölümünde oluşturulacak “2024 Yili Birim Ic Degerlendirme Raporu” klasörü içinde oluşturulacak “2024 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasörü içine yüklenmeli ve gösterge değeri olarak yazılan sayıya link olarak verilmelidir.  
	0
	0
	0

	13. TÜBA ve TÜBİTAK ödüllü öğretim elemanı sayısı (TÜBA çeviri ödülü hariç) 
	Kanıt belge olarak ödül alan öğretim elemanı, ödül türü, ödüle layık görülen araştırma/proje ismi vb. detayları içeren bir liste hazırlanarak, birimin/bölümün web sayfası pano bölümünde oluşturulacak “2024 Yili Birim Ic Degerlendirme Raporu” klasörü içinde oluşturulacak “2024 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasörü içine yüklenmeli ve gösterge değeri olarak yazılan sayıya link olarak verilmelidir .  
	0
	0
	0

	14. Uluslararası ödüller 
	01 Ocak - 31 Aralık tarihleri arasında Kurumsal Bazda ya da Kurum Adına ya da Resmi Olarak Kurum İle Bağlantılı Olarak Alınan Uluslararası Ödülleri ifade etmektedir.
Kanıt belge olarak ödül detaylarının yer aldığı bir liste birimin/bölümün web sayfası pano bölümünde oluşturulacak “2024 Yili Birim Ic Degerlendirme Raporu” klasörü içinde oluşturulacak “2024 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasörü içine yüklenmeli ve gösterge değeri olarak yazılan sayıya link olarak verilmelidir.  
	0
	0
	0

	5. Toplumsal Katkı
	
	
	
	

	1. Birimin Kendi Yürüttüğü Sosyal Sorumluluk Projelerinin Sayısı
	31 Aralık itibari ile ilgili yılda Bütçesi olan ya da olmayan Birimin Kendi Yürüttüğü Sosyal Sorumluluk Projelerinin Sayısını ifade etmektedir.
Kanıt belge olarak proje detaylarının yer aldığı bir liste birimin/bölümün web sayfası pano bölümünde oluşturulacak “2024 Yili Birim Ic Degerlendirme Raporu” klasörü içinde oluşturulacak “2024 Yili Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasörü içine yüklenmeli ve gösterge değeri olarak yazılan sayıya link olarak verilmelidir.  
	1
	1
	1

	6. Yönetim Sistemi
	
	
	
	

	1. Merkezi Bütçe
	Merkezi bütçeden gelen ve araştırma-geliştirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan gelirler
	2,959,466.59
	6,131,426.72
	11,109,436.91

	2. Öğrenci Gelirleri
	Kaynağı öğrenci olan tüm gelirler 

(2. Öğretim, tezsiz yüksek lisans, yaz okulu, hizmetler, harçlar, yemek, barınma vb.)
	-
	-
	-

	3. Araştırma Gelirleri
	Merkezi bütçe içinde gelen araştırma gelirleri, ulusal/uluslararası her türlü proje gelirleri, patent gelirleri, danışmanlık gelirleri vb.
	-
	-
	-

	4. Topluma Hizmet Gelirleri
	Tıp, diş hekimliği vb. fakültelerin sağlık hizmeti geliri, mühendislik, mimarlık vb. fakültelerinin bilgi ve teknoloji transferi / projeler/ uygulamalar geliri, erişkin eğitimi/ yaşam boyu eğitim gelirleri, kira gelirleri, laboratuvar/deney/ölçüm vb gelirler 
	-
	-
	

	5. Bağışlar
	Devlet dışı, şartlı veya şartsız olarak aktarılan bağışlar
	-
	-
	

	6. Personel Giderleri
	Personel giderleri (SGK giderleri dâhil)
	2,950,859.91
	6,079,062.51
	11,109,436.00

	7. Eğitim Giderleri
	Öğrencilere ilişkin giderler, beslenme, barınma, sağlık, kültür, spor giderleri vb.
	-
	-
	

	8. Araştırma Giderleri
	Araştırma kategorisindeki tüm eylem ve etkinliklere ait giderler
	-
	-
	

	9. Topluma Hizmet Giderleri
	Topluma hizmet kategorisindeki tüm etkinliklere ait giderler: sürekli eğitim, bilgi ve teknoloji transferi, sosyal sorumluluk etkinlikleri vb.
	-
	-
	

	10. Yönetim Giderleri
	Tüketim mal ve malzeme alımları, yolluklar, hizmet alımları, küçük onarım (menkul ve gayrimenkul) vb. 
	30.687,3
	46.572,02
	16,450.00

	11. Yatırım Giderleri
	Taşınmaz, makine, teçhizat vb. giderler
	-
	-
	


Mersin Üniversitesi Senatosu’nun 28/04/2017 Tarihli ve 2017/95 Sayılı Karar Eki.
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