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Hazırlayan 
 Birim Kalite Sorumlusu 

Onaylayan …./…./20… 
Birim Yöneticisi 

    Başak ÖZTÜRK        Doç. Dr. Çiğdem ACI    

MEÜ.KY.FR-008 

BİRİM ADI:  

SRÇ/FA. 

KODU 
SÜREÇ ADI HİZMET TANIMI 

SÜREÇ/ 

FAALİYET 

SORUMLUSU 

KULLANILACAK 

CİHAZLAR 
ÖLÇÜLECEK  DEĞERLER* 

SÜREÇ / FAALİYET/ PERFORMANS 

HEDEFI** 

MEÜ.EÖ.SR-
001/00 

Ön Lisans ve 
Lisans Eğitim-

Öğretim Süreci 

 
Birim ve alt 
birimlerdeki 
öğrenci işleri 

personellerine 
mevzuat ve 
otomasyon 
eğitimleri 
verilmesi. 

 

 
Prof. Dr. 

Mehmet İsmail 
YAĞCI 

 

Bilgisayar 

Birim ve alt birimlerdeki öğrenci 
işleri personellerine vermesi 

planlanan eğitim sayısı/Yapılan 
eğitim sayısı 

%100 

MEÜ.EÖ.SR-
001/00 

 
Ön Lisans ve 

Lisans Eğitim-
Öğretim Süreci 

 
Öğrencilerin 

öğrenim süreleri 
boyunca üniversite 
içinde veya dışında 
katıldıkları sosyal 

sorumluluk ve 
kariyer gelişimine 

yönelik 
faaliyetlerinin kayıt 

altına alınarak, 
mezuniyet sonrası 

kariyerlerinde 
kendilerine fayda 
sağlayabilecekleri 

şekilde 
belgelenmesini 

Prof. Dr. 
Mehmet İsmail 

YAĞCI 
 

Bilgisayar, ÖİBS 
Sosyal Transkript alan öğrenci 

sayısı 
%100 
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sağlayan “Sosyal 
Transkript” 

uygulamasını 
hayata geçirmek ve 
öğrencilerin en az 

%1’inin Sosyal 
Transkript 
almasının 

sağlanması. 
 

MEÜ.EÖ.SR-
001/00 

Ön Lisans ve 
Lisans Eğitim-

Öğretim Süreci 

Yatay geçiş 
başvurularındaki 
evrak hatalarının 

%1’in altına 
düşürülmesinin 

sağlanması. 

Prof. Dr. 
Mehmet İsmail 

YAĞCI 
 

Bilgisayar 
Yatay geçiş başvurularındaki 

evrak hatası oranı 
%100 

 
*Not: Süreç Faaliyet Planına Faaliyet Bilgi sisteminde izlenen değerler ile birimin takip etmek istediği örnek planda bulunan değerlerden uygun bulunanlar eklenecektir. 
** Not: Süreç faaliyet performans hedefleri birimlerle birlikte planlandığı için bu hedefler ilgili birimler tarafından takip edilecektir. 

 

 

 

 

  


