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Birim Kalite Sorunijusul

Birim Yoneticisj~

SURE . .
SRC/FA. .. . .CI KULLANILACAK i SUREC / FAALIYET/ PERFORMANS
SUREC ADI HIZMET TANIMI FAALIYET ; OLCULECEK DEGERLER*
KODU CIHAZLAR HEDEFI**
SORUMLUSU
idari ve Akademik
personel icin OBS
o i i |
£ 5|stem|0nde. yor aen OBS sisteminde yer alan meniilere
— s i ; mendlerin nas# . &
o Onlisans, Lisans i ait Kilavuzlar dogrultusunda
Q i o kullanilacagina Otomasyon ve - ; ’
o ve Lisansusti c o Bilgisayar ; videolarin hazirlanmasi/video
wv e i iliskin video ve Raporlama Sube . Izlenme Orani o s P
®) Egitim-Ogretim s i e s Ses Kayit Cihazi ¢cekimi/2023 yili igerisinde OBS
&= e dokiiman Mudurlugi . 0 QN i
= sureci zirianarEk Bagh kullanan personelin en az %80’sinin
s y : izlemesini saglamak.
birimlerin
kullanimina
acilmasi
Otomasyon ve Raporlama Sube
sy . ’ Midirlugl, EBYS ve OBS Firmasi
Ogrenci Belgesi ve o
Q : arasinda entegrasyon igin
L= Transkript
- - . . ; Otomasyon ve calismalarin baslatilmasi /Belgeler
=} Onlisans, Lisans | Belgesinin EBYS ile S : ;
Q : L Raporlama Sube uzerindeki gerekli kontroller ve
o ve Lisansusti OBS arasinda B - T - o
7 Gl oae L Mudurligu, Bilgisayar Surecin Tamamlanma Orani elektronik imza siireci/Kayith olan
'e) Egitim-Ogretim entegrasyon 3 e B e
e stlvaci sullariarak EBYS ve OBS o0grencimizin birimine gelmeden
= o Firmasi elektronik olarak belge talep
s elektronik imzali . -
. . etmelerini ve almalarini saglayarak
verilmesi. ;5 ; o :
birime giden 6grenci sayisini
%100"den %60’a indirmek.
[}
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= Ogrenci isleri
=4 s Py = s
_— . suregleriyle ilgili Mevcut mevzuatlardan gincelligini
S Onlisans, Lisans . GRAEEE : ; g ; e
Q : P yeni mevzuatlarin Planlama ve kaybedenlerin tespit edilerek
o ve Lisansustu i . o L . . .
n s e s hazirlanmasi ile Mevzuat Sube Bilgisayar Stirecin Tamamlanma Orani guncellenmesi ve yeni mevzuat
0 Egitim-Ogretim s e i
et L mevcut Mudurlugu ihtiyaglarinin belirlenerek
= sureci
e mevzuatlarin ; hazirhklarinin tamamlanmasi
2 glncellenmesi
- Ogrenciye verilen
=4 hizmetin kalitesinin
o - . wes | ogaw
8 Onlisans, Lisans arttirillmasina Egitim, Ogretim
o ve Lisansiisti yonelik ve Diploma - L Ogrenciye verilen hizmete iliskin
* i . . Bilgisayar Strecin Tamamlanma Orani ; e i
o) Egitim-Ogretim | memnuniyet anketi Sube memnuniyet oraninin élgiilmesi
"3” sureci hazirlanmasi, Mudurluga
‘5‘ uygulanmasi ve
degerlendirilmesi.

*Not: Sureg Faaliyet Planina Faaliyet Bilgi sisteminde izlenen degerler ile birimin takip etmek istedigi ornek planda bulunan degerlerden uygun bulunanlar

eklenecektir.

** Not: Stireg faaliyet performans hedefleri birimlejle birlikte planlandigi icin bu hedefler ilgili birimler tarafindan takip edilecektir.
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