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DEĞERLENDiRME TARİHi: 02/01//2023 -31/12/2023 

SÜREÇ/HiZMET/FAALiYET TOPLAM SÜREÇ ŞARTLARINDA 
SIRA 

HEDEFi iŞLEM 
NO KODU ADI SAYISI GERÇEKLEŞEN GERÇEKLEŞMEYEN 
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İdari ve Akademik 
Personel için OBS 

sisteminde yer alan 
menülerin nasıl 

kullanacağına ilişkin Vıedo 
ve Doküman hazırlanarak 

bağlı birimlerin kullanımına 
açılması
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Öğrenci İşleri Süreçleri ile 
ilgili yeni mevzuatların 

hazırlanması ile mevcut 
mevzuatların güncellenmesi
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GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDiRME 
PERFORMANS 

HEDEF 
SAPMA* 

 

Yayın Tarihi: 29/01/2018 

Öğrenci Belgesi ve 
Transkript belgelerinin EBYS 
ile OBS arasında 
entegrasyon sağlanarak 
elektronik imzalı verilmesi
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Öğrenciye verilen 
hizmetin kalitenin 

arttırılmasına yönelik 
memnuniyet anketi 

hazırlanması ve 
değerlendirilmesi

• Hedeflerde sapma (negatif/pozitif) oluşması durumunda "Riskler Fırsatlar Listesi" doldurulur.

BİRİM ADI : Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı
SÜREÇ/ HİZMET/FAALiYET SORUMLUSU:

ADI SOYADI: Yıldırım ADAK

TARİH:26.12.2022
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